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Duas vidas que se cruzam com os 35 anos da Petros

Fabio Amorim:

primeiros passos
junto com a Petros

Janeiro), vitima das agruras impos-

tas pela ditadura militar. Sua fami-
lia sentiu na pele o autoritarismo. O
pai de Fabio era militar da marinha, :
mas com o golpe de 1964 foi cas-
sado e a vida passou por um reveés.
Para garantir o sustento da familia,
experimentou outras profissdes até
encontrar abrigo numa coldnia de
pescadores, na llha do Governador,

Rio de Janeiro.

ingressar na academia, em 1990,

mas logo percebeu que nédo era a
sua vocacao. "Naquele momento, :
eu ndo sabia o que fazer, mas sabia

0 que ndo queria”.

O carioca Fabio Amorim de Oli-
veira mostrou-se surpreso ao saber
que nasceu no dia em que a Petros
iniciava suas atividades, em 1° de
julho de 1970. Ao contrario da Fun-
dacdo, que surgiu sob o signo da
prosperidade, propiciada pela forca
da Petrobras e de seus emprega-
dos, Fabio nasceu, num terreno de
posse da llha do Governador (Rio de

como operador — aprovado em 1994,
depois de um periodo de quatro anos

profissional e atualmente esta lota-
do no administrativo da Geréncia de

nharia (sete periodos) e Arquitetura,

mas néo concluiu, porque conside-

rou as escolhas equivocadas.
Como antes da admissdo vivia da

fotografia, aproveitou o empréstimo
da Petros para alavancar um peque-

e fiz um investimento, aproveitan-

do uma taxa de juros atrativa, para
aquisicao de alguns equipamentos.”
A estratégia deu téo certo que atu- :

almente a esposa, arquiteta forma-
da pela UFRJ, seguiu os caminhos

da fotografia e hoje administra o

negocio.

o casamento foi o responsavel pela
grande virada da sua vida. "No mo-

mento em que optei por constituir
- familia, precisava garantir determi-
nados objetivos”, revela. “E foi o que
0 caminho da vocacdo abriu-se em
1996, ano que Fabio ingressou na
BR Distribuidora, onde foi admitido

aconteceu: formei patrimonio, coi-
sa que eu nao tinha; sou pai de um

menino maravilhoso, de 3 anos. En- °

- fim, fiz algumas opgdes
e acho que ndo foram
sem concursos ainda no governo
Collor. Devido a uma fratura, teve :
que passar por uma readaptacdo
sentadoria, aos 35 anos
- de idade, ele faz uma de-
Direito do Trabalho Previdenciario. :
Direito, alias, é a area do seu curso
atual de bacharelado. Em um pas-
sado recente, havia estudado Enge-

erradas.”

Sobre os planos para apo-

claracdo surpreendente.
“Nao tenho essa preten-
s30. E uma percepcéo da
minha geracao, que teme

 pelo futuro”. Por outro lado, diz esté g
satisfeito com o fato de existir essa
preocupacao social no entorno dos
investimentos da Petros. “E uma li-
nha de conduta que leva obrigato-
riamente a instituicdo para o lado
- da transparéncia.” ;
no empreendimento familiar. “En-
trei na empresa e obviamente optei
pelo plano de previdéncia”, disse.
“Nao tinha nem um ano de emprego
Fabio, que se orgulha da origem
humilde, quando jovem, por in-
fluéncia da méae, sequiu o ensino
militar, onde teve que negar a si-
tuacédo do pai, pois ndo podia afir-
mar que seu pai era cassado pela
ditadura. "Minha mae recebia uma
pensao como se ele fosse falecido.”
La, estudou trés anos e chegou a
- Ao se referir & esposa, salienta que :

a parcela da sociedade que pressu-
pde que o Brasil ira se transformar
em coldnia dos Estados Unidos. "A
gente viraria no maximo um Porto
Rico muito grande: nado soberano,
dependendo dos outros.”

- Para ele, falta ao brasileiro "um
Bastante politizado, Fabio diz que
sempre teve suas convicgcdes, mas
nunca uma postura partidaria. "Sou
muito critico, acho que tenho uma
atitude muito mais filosofica do que
propriamente partidaria”. No dia- :
a-dia, se auto-intitula uma pessoa
chata e consciente dos seus direi-
tos. "Se vocé me entregar o estatuto
da Petros eu leio. Quando compro
um celular, leio o manual; ligo para
© 00800 para tirar duvidas".

pouco mais de respeito proprio” e as
vezes isso implica em desagradar os
outros. "Se eu ndo me der o respei-
to, ninguém vai me respeitar”, diz.
"Quem agrada todo mundo, pode
ter certeza que ndo agrada nin-
guém! Nem a si proprio. Até porque
¢ superficial. A gente ndo tem que
ter vergonha do que é."

No dizer de Fabio, caracteristicas

como a miscigenacao do brasileiro
- para muitos uma das principais
Nesse sentido, ele cobra, principal-
mente dos mais jovens, um senti-
mento maior de brasilidade. "Acho :
que a gente deveria se reconhecer
como nacao”. Mas concorda que
500 anos de historia € pouco. Apesar
de néo nutrir, segundo ele, nenhum
sentimento anti-americano, critica

causas do nosso subdesenvolvi-
mento - ndo € defeito, mas virtu-
de. "O problema ¢ a capacidade de
vocé se reconhecer no outro”, opi-
na. "A pessoa que prestar atencdo
vai ver que o individuo que traba-
Iha ao lado quer as mesmas coisas
que ela.

Balanco Social Petros 2004




Duas vidas que se cruzam com. os 35 anos da Petros

Paulo Roldao:

duas

VEZES

Petros,

sempre
Petrobras

to datado de 1° de julho de 1935,
Paulo Rolddo da Silva estava com

a idade de hoje do outro homena-
geado desta publicacdo, o também :

participante Fabio Amorim, quan-
do a Petros iniciou suas atividades.
Passadas sete décadas de vida bem
vivida, Paulo esta aposentado des-
de 1990 pela Fundacdo, mas ndo

quer nem ouvir falar em parar com :
o trabalho. "Ficar sem fazer nada?
Ja com a vocacdo para a Quimica,
 Paulo viu a Petrobras entrar em sua
- vida em 1959, quando ingressou na
até chegar as letras juridicas mui-
na Grande Sao Paulo, levado pelas
maos do irmdo mais velho que ja
trabalhava no local, onde ficou até :
: que a unidade fosse incorporada
pela Petrobras. La permaneceu por
17 anos, no controle de qualidade
do setor quimico, e depois foi trans-
ferido para a Repar, em Curitiba, de
onde saiu em 1980 para a Revap, em
do que ele terminou o Técnico em
Quimica oito anos antes de fazer a
Um ano antes de ingressar na Pe-
tros, em 1971, casou-se com Maria
- Odete de Jesus da Silva. A demora

Deus me livre." Ao se aposentar
com 55 anos de idade,
cursar a Faculdade de Direito. Mas

resolveu

to petrdleo rolou na vida de Paulo
Rolddo. Este foi o segundo curso
superior completado, pois, por ou-
tra coincidéncia de datas entre ele
e a Petros, em 1970 dava inicio a
Faculdade de Quimica.

Quem se assusta com os 20 anos
entre um curso e outro é lembra-

faculdade. Neste intervalo, quando
tinha 30 anos e era um dos esteios
da familia, sua mée faleceu. "Quase

que sai do ar. Somos quatro irmaos. :
Perdi meu pai quando tinha trés :
. €, principalmente, pela responsabi-

anos de idade. Minha mae teve que

Balanco Social Petros 2004

Com o registro de nascimen- :

criar sozinha os quatro filhos. Foi
uma fase muito dificil. S6 fizemos
cursos profissionalizantes quando ja
estavamos trabalhando.” Na infan- :
cia e adolescéncia, em Sao Bernardo
 (onde foi morar depois do nascimen-

to em Santo André), fazia de tudo:
 carregava marmita, trabalhou como
marceneiro e depois como auxiliar
de apoio num laboratdrio. "Quebrei

muito vidro”, conta.

Refinaria de Capuava, em Maug,

S&0 José dos Campos (Séo Paulo).

em casar ele atribui ao fato de nao
ter encontrado a cara metade antes

R

2 —

lidade com os irmédos. Mas casado,

desafios.

E foi vencendo a todos eles que, ao

lado da esposa, criou os quatro fi- :
Ihos. A preocupacdo atual € com o
futuro das duas filhas, formadas em :
Direito e em Engenharia Quimica, e
com os dois rapazes, um que esta se
formando neste ano em Engenharia
Cartografica e outro que completou
o Colegial. "Acho que vou ter que ir
para Sdo Paulo com eles, onde ha
- maior oportunidade de trabalho.”

pois, com Quimica na cabeca, onde

. Direito, que é uma formacao ldgica,
: trabalhando de dia e fazendo facul- :
dade a noite, continuava a enfrentar :

onde dois mais dois pode ser uma
série de coisas.” Com escritorio na

. propria casa, trabalha na assisténcia
- judiciaria do Estado para clientes
- sem recursos financeiros.

Do presente, Paulo volta para o
passado e lembra com emocéao
quando a Petrobras descobriu len-

cois de petrdleo, em 1974. Logo
. depois, em plena crise do petréleo,

em razdo da guerra no Golfo Pér-
sico, viu a sua unidade, a Revap,
transformar-se em modelo. No

entanto, o petroleiro afirma que
os horizontes abriram-se mesmo
Advogando na area trabalhista, abre
um sorriso quando se lembra da
€poca que fazia o curso: “Foi bom a
beca. Tive que me adaptar, pois che-
guei numa sala de aula, 16 anos de-

para a companhia s6 com o fim
da ditadura. "Ai, sim, a Petrobras
se expandiu, desenvolveu-se e se
transformou numa das principais
empresas petroliferas do mundo.

Tenho muito orgulho, pois sei que
dois mais dois sdo quatro, para fazer

participei deste crescimento.”

-
.
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1.1 Historico

Linha do Tempo

Aprovacédo da Petros pela
Assembléia Geral de
Acionistas da Petrobras

Inicio do projeto
Petrossocial

ﬂ958

Celebracdo Convénio de
Adeséo do Plano Petros com
a Braspetro, Petroquisa e
BR Distribuidora

31.979 participantes
1972

Copene, Ultrafertil,
Petrofertil e Copesul

51.929 participantes

Celebracdo Convénio de
Adeséo do Plano Petros com
a Companhia Quimica

do Recdncavo, Interbras,

Celebracéo do Convénio de
Adeséo entre Petros e as
patrocinadoras do Plano Petros
para estabelecer as condicdes
de solidariedade das partes 1

L1980

L1969
1965

Comissao realiza novos
estudos e formatam
espinha dorsal do
Plano Petros

F953
Criagdo da Petrobras

Mudanca do estatuto da
Petros introduz possibilidade
do multipatrocinio

1994 002

10 de julho de 1970
Inicio das atividades
da Petros

29.673 participantes

‘1976
1975

Celebracdo Convénio de
Adeséo do Plano Petros
com a Petrofertil e
Petroquimica Unido

45.768 participantes

Separacgdo de massas
Celebracdo Convénio de
Adesao dos Planos das
Patrocinadoras Privatizadas 4
do Processo de Separacédo
das Massas do Plano Petros

1977

Celebracdo Convénio de
Adeséo do Plano Petros com
a Petroflex e Petromisa

57.964 participantes

Fechamento do Plano Petros
a novas adesdes

ﬁgosto 2002

1981

Celebragdo Convénio de
Adeséo do Plano Petros com
a Nitriflex e Coperbo

68.873 participantes

Celebracdo Convénio de
Adeséo Plano misto Sanasa

De acordo com a Lei n° 6435, de 15/07/1977
IBP - Instituto Brasileiro de Petroleo
Satélite, Petromarketing e Carau

Plano Petros Ultrafertil, Plano Petros PQU,

Plano Petros Braskem, Plano Petros Trikem,

Plano Petros Nitriflex/DSM, Plano Petros Copesul,
Plano Petros Petroflex

1999
Celebragdo Convénio de
Adeséo Plano Repsol YPF

89.848 participantes

2002

Celebragdo Convénio de

SAT 3
90.934 participantes

Ades3o Plano IBP 2 e Plano

£004
2003

Celebracdo Convénio de
Adeséo Plano PQU
Previdéncia e Plano
CopesulPrev

2004

Planos Instituidos
Celebragdo Convénio de
Adeséo Plano Simesp-Simepar,
Plano IBAprev e Plano
Culturaprev, Plano CROprev,
Plano Sinmed/RJ

92.036 participantes

91.371 participantes

1.2 Sistema fechado de previdéncia complementar

As Entidades Fechadas de Previdéncia Complementar :
(EFPC), conhecidas por “fundos de pensio”, sio socieda- :
des civis de direito privado, sem finalidades lucrativas, :
que t€m por objetivo instituir e gerenciar planos de be- :
neficios complementares aos beneficios da Previdéncia :
Social. Sdo constituidas por empresas e/ou entidades as- :
sociativas, denominados respectivamente patrocinadores :
e instituidores. Os planos de beneficios que administram :
séo direcionados aos empregados das patrocinadoras ou

membros associados dos instituidores.

Os 6rgaos requladores e fiscalizadores do Sistema
Fechado de Previdéncia Complementar séo o CGPC - :
Conselho de Gestio da Previdéncia Complementare a :
SPC - Secretaria da Previdéncia Complementar, vincu-

lados ao Ministério da Previdéncia Social.

0O sistema fechado de previdéncia complementar possuia
ativos totais de R$ 280,7 bilhdes ao final de 2004, equiva-

lentes a 15,9% do Produto Interno Bruto (PIB) brasileiro.

maior em numero de participantes.

Os ativos dos fundos de pensdo tém aumentado con- :
tinuamente sua participacdo em relacio ao PIB brasi-
leiro: em um periodo de 15 anos passou de 3,3 % em : :
- e redugdo do teto dos beneficios previdenciarios do INSS; :

1990 para 15,9% em 2004.

: complementar

2003

Ne Patrocinadoras

Dimensdes do
sistema
fechado de
previdéncia

Ativo total

2.087

R$ 240 bilhdes

2.114

R$ 281 bilhdes

Fonte: SPC - Secretaria de Previdéncia Complementar.
Elaboragédo: PETROS - Assessoria de Planejamento.
Nota: N° Participantes Assistidos inclui beneficiarios de penséo.

Nao obstante sua expressiva evolugdo, a previdén- :
cia fechada complementar ainda tem importante :
. potencial de expansdo, ancorado nos seguintes fa- :
. tores:
Os dez maiores fundos detém, em conjunto, 61% das :
reservas garantidoras e 32% da populacédo. A Petros ¢é
a sequnda maior entidade em ativos totais e a terceira

e modesta quantidade de patrocinadoras e partici- :

pantes comparada ao universo de empresas e tra-
. bilidade ao sistema implicando na formagéo de um
- volume significativo de funding para economia em
e criacdo dos planos instituidos pela Lei Comple- :
: penséo, contribuindo para o desenvolvimento do pais e
. democratizando o acesso dos trabalhadores aos planos

balhadores com registro em carteira;

mentar 109/01;

® criacdo da previdéncia complementar do setor pu-
blico pela reforma da previdéncia;

© @ estimulo a acumulacdo de poupanca previdencia-

ria de longo prazo com a Lei 11.053/04.

Essa evolucdo positiva podera trazer maior sustenta-

consequiéncia do aumento dos ativos dos fundos de

de beneficios previdenciais complementares.



1.3 Petros em sintese

A Petros € uma fundagdo sem fins lucrativos e, por- :
tanto, uma pessoa juridica de direito privado, com
autonomia patrimonial, administrativa e financeira. E
multipatrocinada e gerencia planos de beneficios de :
segmentos e grupos econdmicos distintos. Sua missdo :
esta focada no atendimento das expectativas dos par- :

ticipantes e patrocinadoras.

A Fundacdo considera que a responsabilidade social deve
ser desenvolvida como elemento integrante da gestdo e :
estratégia institucional, ser inserida na sua cultura organi-
zacional e permear seu relacionamento com seus parceiros
externos. Um dos objetivos do Plano Estratégico 2004 -
2008 é: "Implementar a gestto administrativa com foco na
integragdo das dreas da Petros, contemplando os principios

de responsabilidade social e governanca.”

Ao final de 2004, a Petros administrava 19 planos patro- :
cinados e 5 planos instituidos com um total de 92.036 :
participantes, sendo 88.599 do Plano Petros e 3.572 dos :
outros planos. O quadro funcional da entidade era com- :
posto por 396 empregados, 150 prestadores de servicos

e 12 estagiarios.

FEPIERPR Missdo, visdo e opgdes estratégicas da Petros

Missao \

e patrocinadoras, geridos com eficacia e transparéncia”

"Oferecer produtos e servicos, com foco em seguridade, adequados as expectativas de seus participantes J

Visdo \

"Ser uma gestora de produtos de seguridade,
reconhecida pela sociedade como lider no
mercado por sua competéncia e eficacia”

1.4 Estrutura e funcionamento

(Opgées estratégicas
\_ 2004-2008

® Fortalecer a imagem da Petros;
Crescimento com transparéncia e
participacéo;
Politica de Investimentos com foco em
responsabilidade social, rentabilidade e
seguranca;
Austeridade administrativa.

Elaboragdo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

A estrutura da Petros é composta por quatro Direto- :
rias: Presidéncia, Diretoria de Seguridade, Diretoria

Financeira e de Investimentos e Diretoria Administra-

atividades da Fundacéo.

Comités como mecanismo

de coordenacao

HLPIENOEN Estrutura organizacional da Petros

Conselho

Fiscal

nacédo e foruns de discussdo que permitem maior ama-

durecimento e alinhamento das proposicoes, fluidez :
- dos processos decisorios e qualidade das decisges. :
tiva. O Conselho Deliberativo e a Diretoria Executiva :
sdo responsaveis pela coordenagdo e administragdo. :
0 Conselho Fiscal cumpre o papel de fiscalizagdo das :
- 0 objetivo do COMIN ¢é assessorar o Diretor Financei-
* ro e de Investimentos no processo decisorio de gestio
© dos recursos. O diretor é o coordenador do comité, em
: que participam o chefe da Assessoria de Planejamen-
© to de Investimentos, dois gerentes da area de investi- :
: mento, um representante e suplente dos participantes
Os comités ddo suporte a Diretoria Executiva na con- :
ducéo de suas atividades e sdo mecanismos de coorde- :

COMIN - Comité de Investimentos

do Plano Petros indicados pelo Conselho Deliberativo,

dois representantes das duas maiores patrocinado- :

Conselho
Deliberativo

Ouvidoria

- ras do Plano Petros e respectivos suplentes por elas

indicados.

COMRESP - Comité de Responsabilidade Social

No 2° semestre de 2004 foi constituido o COMRESP,
‘ com o objetivo de dar consisténcia e organizar as

acdes de responsabilidade social da Fundacéo e tra-

* balhar para que ela seja absorvida por sua cultura or-
: ganizacional.

: 0 COMRESP & composto por membros de todas as Dire-
. torias, que dao suporte técnico para o desenvolvimento

das acdes de responsabilidade social.

Diretoria
Executiva

.

Presidéncia

%

Diretoria de
Seguridade

Diretoria
Financeira e de

Investimentos

Fonte: PETROS - Assessoria de Planejamento.

Diretoria
Administrativa
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2. Governanca
corporativa

2.1 Principios gerais
2.2 Governanca corporativa na Petros
2.3 Governanca corporativa nas participacoes




2.1 Principios gerais

Os principios de transparéncia, ética e gestdo participativa orientam a governancga corporativa na Petros.

( A \
< Transparéncia

E pratica a ampla prestagio de contas das informagées relevantes para
os participantes, patrocinadoras, instituidores e empregados.

\.

[ Gestao participativa \

No Conselho Deliberativo ha representacdo paritaria de participantes e
patrocinadoras, sendo seis o numero de conselheiros: trés indicados pelas
patrocinadoras de acordo com sua representatividade (nimero de
participantes e patrimonio dos planos de beneficios) e os outros trés
escolhidos pelos participantes por meio de voto direto. O presidente é
indicado pela patrocinadora de maior representatividade e tem voto de
desempate no Conselho.

0 Conselho Fiscal é composto por quatro pessoas, a légica de selecdo € a
mesma do Conselho Deliberativo. A diferenca reside no fato de que o seu
presidente € o candidato mais votado eleito dos participantes, também
detendo o voto de desempate.

\_

J

.- N\
/ Conduta e ética D

\_

A Petros possui Codigo de Conduta e Etica desde julho de 2001. No ano
de 2004, o codigo, embora existente, ndo pode ser aplicado, porque o
Comité de Etica n3o estava instalado. O Codigo de Conduta e Etica
deve ser revisto no ano de 2005, assim como deve ser elaborado do
Manual de Governanca Corporativa, que deve abranger todas as esferas
de atuacdo da Fundacéo.

A existéncia de um cddigo de ética ndo € suficiente se nao estiver
disseminado e enraizado na cultura organizacional da empresa. Todos
os empregados ao serem admitidos recebem um exemplar do Codigo de
Conduta e Etica, além de estar disponivel por via eletronica a todos os
que trabalham na entidade.

Os empregados e prestadores de servicos da area de investimentos,
devido as particularidades da area, possuem um codigo de conduta
e ética complementar ao anterior (trata sobre regras de conflitos de
interesses). 0 mesmo ocorre com os membros dos Conselhos e da
Diretoria Executiva.

J

A pratica da governanca pela Fundacgdo é interna e ex-
terna. A primeira é uma gestdo participativa e trans-
parente no relacionamento com participantes, patro- :
cinadoras e instituidores. . timentos.

- A segunda € um instrumento de gestdo nas em- : A Petros € associada do IBGC - Instituto Brasilei-
presas em que a Petros possui participacao, e de :
instrumento na orientacdo da escolha dos inves-

‘ ro de Governanca Corporativa, e em 2004 partici-
: pou de diversos foruns, palestras e oficinas sobre
o0 tema.

2.2 Governanca corporativa na Petros

0 Conselho Deliberativo, o Conselho Fis- :
cal, a Diretoria Executiva, a Ouvidoria, as :
auditorias internas, externas e compliance :

FOPIEREH Agentes envolvidos na governanga corporativa interna da Petros

séo os principais agentes da governancga na -
. : S
Petros. Os controles internos, que se encon- - 2
tram em aperfeicoamento, o COMIN, os Co- Qf?} - ~
mités Gestores dos Planos de Beneficiose a /\@(\c’ Conselho Ouvidoria
Politica de Divulgagdo sdo instrumentos de : Deliberativo >
governanca interna. : ~ ~ J @(\c"
e 3 N
Conselho o gD
Fiscal Auditorias
ISCa L )
J
Diretoria &
.0 . .
%3 WS S Executiva & o &°
ot &K & 0N
2 SRS & &
i 06 Q‘b %Q
C? ~
g o
Q&

Participantes

Patrocinadoras Instituidores
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Ouvidoria

* A Ouvidoria foi criada na perspectiva de maior democracia e

© transparéncia. Ela oferece maior qualidade no atendimento a

© rede que envolve a Fundacdo. E um canal facilitador entre a
Petros, seus participantes, seus empregados e a sociedade.

(CTETIIS N Distribuicdo das solicitagdes enviadas a Ouvidoria

11,6% 45,1%

2,5% 0,5% : o . . .

A Ouvidoria ¢ diretamente vinculada ao Conselho Deliberativo

60,8% 10,4% . da Petros, o que lhe garante independéncia na condugio das
25,1% . solicitacbes recebidas. A Diretoria e o Conselho Deliberativo sédo

44,00 . informados sobre as principais demandas, suas caracteristicas e

: sobre eventuais sugestdes para aprimorar o atendimento.

- Multiplos canais sdo utilizados, de modo a garantir amplo aces-
© so aos interessados de forma autdnoma, imparcial e sigilosa. O
recebimento das solicitagcdes é atento e neutro.

[ ] Aposentadorias e Pensdes Demandas internas [} Carater social

Outras Empréstimos

© A constante divulgagdo dos servicos da Ouvidoria na revista,
© no portal da Petros e através do atendimento telefonico 0800,
© tem garantido o acesso dos participantes a todos os canais dis-
. poniveis.

Fonte: PETROS - Ouvidoria.
Elaboragdo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

Em 2004, a Ouvidoria recebeu 1.278 solicitacdes, sendo 45,1%
relativas a aposentadorias e pensoes e 10,4% a empréstimos.

(" Busca de maior transparéncia +

G demanda dos participantes = Ouvidoria Petros

- Cerca de 70% dos casos foram solucionados no proprio més.

das expectativas dos participantes.

.

Em abril de 2002, um canal de comunicacao direto com o seu fundo de pensao era uma demanda reprimida dos participantes, identificada
desde o inicio das atividades da Ouvidoria da Petrobras.

Em abril de 2003, foram iniciados os trabalhos da Ouvidoria da Petros, consolidando o objetivo de conferir maior transparéncia e atendimento

E exigéncia legal para os fundos de pensdo a realiza-

cdo periddica de auditoria das demonstracdes conta- :
beis, atuarial e de beneficios, de acordo com normas, :
instrucdes e resolugdes dos 6rgdos competentes. Elas :
fornecem aos dirigentes, conselheiros, patrocinadoras
e participantes um conhecimento claro sobre a gestéo :
: o controle de riscos nos fundos de penso.

e situacao atuarial dos planos.

A auditoria das demonstracGes contabeis e de gestdo :
avalia a pertinéncia dos procedimentos técnicos, ope- :
racionais e de controle, utilizados na gestao de investi- :
. Setor de Risco e Controle e Geréncia de Controle.

mentos da entidade e deve ser realizada anualmente.

A avaliacdo atuarial € divulgada anualmente em con-
junto com os relatorios anuais. Esta € uma forma de :
controle interno que envolve projecdes futuras acerca :
de hipoteses atuariais e financeiras. Tendo por base :
as hipdteses utilizadas na ultima avaliacao atuarial, a
cada cinco anos s3o realizadas as auditorias atuarial e :

de beneficios em cada plano.

Secretaria de Previdéncia Complementar.

Controles internos

A Resolugdo CGPC n° 13/04 estabelece principios, re-
gras e praticas de governanca, gestdo e controles in-
ternos para os fundos de pensdo. Ela possui teor simi-
lar a Lei Sarbanes-Oxley, que disciplina as sociedades
andnimas com acdes nas bolsas de valores america-
nas. A resolucdo objetiva aumentar a transparéncia e

Além dos controles praticados em cada area operacional,
a Petros conta com érgaos especificos de controle inter-
no, tais como Auditoria Interna, Geréncia de Compliance,

Em 2004, foi implementado um projeto de engenharia
de processos na Fundacéo, que consiste na identifica-
suas diversas areas. Como resultado, deve haver maior

paré€ncia em sua acdo, e subsidiar os instrumentos de

- controles internos. O projeto devera ser concluido até
© o fim de 2005, com a normatizagéo e atualizacdo dos
A auditoria atuarial compreende a analise das hipote- :
ses, parametros, regimes, nivel de cobertura das reser- :
vas e critica do cadastro dos participantes. Ja a audi- :
toria de beneficios compreende a analise do cadastro :
de participantes do plano, de acordo com as normas da :

procedimentos.

Comité gestor

- 0 comité gestor ¢ uma instancia de governanca cria-
© da pela Petros para todos os planos de beneficios. Até
© 2002, por decisao das patrocinadoras, existiam alguns
© comités de investimento dos planos. A partir desta
© data, o estatuto da Petros passou a exigir um comité
. gestor por plano de beneficio.

: 0 comité gestor possui atribui¢des de carater mais
: amplo que os comités de investimentos. Ele avalia
- alternativas de investimentos, de acordo com os ati-
: Vos e passivos, sugere reformas e alteragdes no plano,
* acompanha os resultados das avaliagdes atuariais e
* sua solvéncia do plano, propde a revisio das premis-
* sas atuarias e analisa os impactos dos planos estra-
© tégicos das patrocinadoras.

¢é0 e desenho dos fluxos dos processos de trabalho em :

. Além de inovador, é um instrumento de gestdo trans-
eficiéncia e eficacia, além de propiciar maior trans- :
. dos comités gestores de seus planos, e em alguns casos
. os participantes também tem representagdo - Cope-
- sulprev, IBAprev e Sanasa.

parente e participativo. As patrocinadoras participam



Politica de divulgacao de informacoes

A Petros tem politica reqular de divulgacdo de informacdes rele-
vantes para participantes, patrocinadoras e empregados. E uma
pratica importante de governanca interna, e de prestacdo de con-
tas.

De acordo com a Resolugdo CGPC n° 13/04, é preciso incluir na
divulgacdo informacdes a respeito das premissas e hipoteses atu-
ariais e custos (de gestdo de carteiras, de corretagens pagas, de
consultorias, de honorarios advocaticios, de auditorias, de avalia-
cGes atuariais etc.)

Periodicamente, sdo enviados a SPC - Secretaria de Previdéncia
Complementar demonstrativos analiticos que verificam a aderén-
cia da Politica de Investimentos a Resolugdo CMN n° 3.121/03.

No ultimo ano foram realizadas reunides publicas de presta-
cao de contas dos investimentos. A Diretoria visitou sindica-
tos, associacdes e patrocinadoras. Também foram realizadas
reunides esclarecendo aspectos relativos a questdo previden-
cidria, como o debate sobre a separacdo de massas em Santos
em 30 de junho de 2004.

O Relatorio Anual de Atividades, o Balango Social e a revista PE-
TROS séo veiculos de divulgacgao institucional distribuidos a todos
0s participantes, patrocinadoras e instituidores.

2.3 Governanca corporativa

nas participacoes

A governanca corporativa € particularmente importante para a Pe-
tros em seu papel de investidor institucional. E interesse estratégi-
co o respeito as melhores praticas de governanca corporativa, em
especial a transparéncia e o respeito ao acionista minoritario.

Além disso, a Fundacao considera o efeito multiplicador da adocéo
e exigéncia de clausulas socialmente responsaveis para a dissemi-
nacdo das melhores praticas de governanca no pais.

Carteira de participacoes permanentes

A Petros administra uma carteira permanente de participacées
mobiliarias, que em 2004 obteve um valor de mercado de R$
1.850 milhdes e representa 33,8% da carteira de renda variavel.
A governanca corporativa € um instrumento fundamental no ge-
renciamento desta carteira, € um incentivo para que a gestdo das
empresas seja direcionada para a maximizagdo do retorno, com
seguranca. O estimulo a boa governanca propicia maior trans-
paréncia, disciplina e responsabilidade dos administradores. Essa
pratica € uma garantia a mais para o cumprimento dos compro-
missos da Petros com os participantes.

T 111111

Il GUvRd@na o

Empresas socialmente responsaveis
possuem as melhores praticas de
governancga corporativa...

Empresas com melhores praticas de governanca
corporativa tendem a superar a
rentabilidade das demais empresas
e representam menores
riscos para o capital.

Balanco Social PETROS 2004



3. Responsabilidade
social na Petros

3.1 Gestao de ativos
Reorientacao da politica de investimentos

3.2 Gestao previdencial
Trabalho para aprovacao de novo plano e conquista de planos instituidos

3.3 Gestao administrativa
Austeridade administrativa e orcamentaria

3.4 Relacoes institucionais
Transparéncia e investimentos socialmente responsaveis nos fundos de pensao




3.1 Gestao de ativos
3.1.1 Politica de Investimentos

Em relacdo aos novos investimentos a Politica de In- : basica da economia brasileira ao longo dos préximos : mentos de longo prazo. De acordo com a Politica de

vestimentos para o periodo 2005-2009 esta estrutura-

da em dois pilares basicos:

quisitos mais amplos de responsabilidade social, e

anos. A remuneracio oferecida pelos titulos publicos
* n3o sera suficiente, no longo prazo, para gerar uma :
. rentabilidade idéntica ou superior as necessidades
e empreendimentos que cumpram plenamente os re-

atuariais dos fundos de pensao brasileiros.

Investimentos 2005/2009, essa orientacéo significa:
“Investir em projetos que primem pelo respeito e ob-

© servancia das praticas universalmente aceitas como
. desejaveis do ponto de vista da responsabilidade so-
: cial, ou seja, que minimizem os efeitos nocivos sobre o

- A Petros busca viabilizar seus investimentos em projetos :

e diminuicdo do risco global da carteira de investi- : de empresas alinhados ao conceito de responsabilida-

mentos mediante uma correta diversificacéo. : de ambiental e social corporativa. Ela adota o conceito :

: de que ndo ha sociedade desenvolvida com empresas :

A Politica de Investimentos orienta a alocacéo dos ati- : fracas nem empresas vencedoras em sociedades derro-

vos de modo a diminuir a participagdo em titulos pu- : tadas. Por outro lado, a sustentabilidade da atividade : Brasileira de Entidades Fechadas de Previdéncia Comple-

blicos e ampliar o montante de recursos destinados a : empresarial se baseia na disponibilidade e desenvolvi- : mentar - a todos os seus associados est&o incorporados

investimentos produtivos com risco privado e estatal. : mento dos recursos naturais e do capital humano. . a Politica de Investimentos da Petros desde 2003, e vém

- sendo adotados em todas as suas decisGes de investimen-

A motivagdo bésica para realocacdo de recursos € a : A responsabilidade social integra os principios que nor- : to de longo prazo, contribuindo para maximizar os retor-
expectativa de continua reducdo da taxa real de juros : teiam a decisdo de alocacdo de recursos em investi- nos financeiros, do bem estar social e mitigar riscos.

meio ambiente e a sociedade de sua implantacéo efou
operacao e maximizem o bem estar social".

Os principios basicos de Investimentos Socialmente
Responsaveis recomendados pela ABRAPP - Associacdo

3.1.2 Composicao da carteira

Os parametros basicos da estratégia de alocacdo de :
recursos sao: exigéncia de rentabilidade superior a :
meta atuarial, Investimento Socialmente Responsa- :

vel, solvéncia e liquidez. Com uma gestdo transpa-

rente, procura-se otimizar rentabilidade pela rela- :

cdo risco e retorno e gerenciamento dos fluxos de
compromissos.

Investimentos 2004/2005, que foca em investimen-
tos produtivos, que atendam, preferencialmente, os
critérios de responsabilidade ambiental e social cor-
porativa.

Houve uma diminuicdo da participacdo dos investi-

: mentos imobiliarios, motivado pela aprovagio do Plano

- Essa politica privilegia os investimentos em imdveis
© através de instrumentos do mercado de capitais, como
© Certificados de Recebiveis Imobiliarios (Eles oferecem
: como garantia um imovel, o aluguel, ou a prestacdo
. de um financiamento imobiliario, e a rentabilidade
- recebida tem caracteristicas de renda fixa, sendo in-
. dependente dos resultados correntes do empreendi-

- de Enquadramento da Petros. A Politica de Investimen- : mento).
A realocagdo de recursos alterou a composicdo da : tos prevé a continuidade do processo de reavaliagéo :
carteira de investimentos ao longo dos ultimos trés : de toda a carteira de empreendimentos imobilidrios. : A Petros esta adequada as regras e diretrizes estabe-
anos, principalmente nos segmentos de renda fixa e : Dessa forma, a Petros transforma qualitativamente a : lecidas pela Resolugdo CMN 3.121/03 e monitora re-
de renda variavel. Esse processo deve se aprofundar : forma de investir no setor imobiliario, sem inibir novas : gularmente seus investimentos de forma que sempre

nos préximos anos, face a orientagdo da Politica de :

(CTE I )oPH Evolucdo dos Ativos de Investimentos e b

sua composicdo

@ Renda Fixa Renda Variavel

Projetos Infra-Estrutura [l  Operacdo com Participantes

Investimentos Imobiliarios

Fonte: PETROS - Geréncia de Controle.
Elaboracéo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

inversoes no setor.

2002 - R$ 17,6 bilhdes

4%

3%
5%

3%
3%
6% £ S

18%
0
13% 75%

2003 - R$ 20,7 bilhdes

* estejam adequados as exigéncias da legislagdo.

2004 - R$ 23,8 bilhdes

0
20/04/0

4%

71% 930 67%

Em 2004, a Petros superou sua meta atuarial mas :
apenas 47,6% dos fundos de pensdo conseguiram :
baté-las (estudo realizado pela consultoria Risk Offi- :
ce). Cada fundo de pensdo escolhe o indice de pre- :
¢os a utilizar, sendo que a Petros usa o IPCA - indice :
de Pregos ao Consumidor do IBGE. Portanto, a meta :
atuarial da Fundagéo corresponde a taxa de variagéo :
- rentabilidade 38,1%, superior aos trés referenciais de °

média do IPCA nos ultimos 12 meses mais 6% a.a.

3.1.3 Rentabilidade da carteira

0 referencial de mercado da carteira de renda fixa é :
o CDI - Certificado de Depdsitos Interbancarios. Em : Ibovespa, 29,9% do IBX e 26,3% do IBX-50).

2004, a performance da carteira de renda fixa da Pe- :

. Arentabilidade global da carteira da Petros foi de 20,4%
: em 2004 e a meta atuarial foi de 13,7%. O desempenho
: garante o cumprimento dos compromissos futuros com

: seus participantes, tendo por base as metas estipuladas

tros ndo superou esse referencial, ao registrar uma
rentabilidade de 15,4% ante 16,2% do CDI.

A carteira de renda variavel, por outro lado, apresentou

mercado mais utilizados para renda variavel (17,8% do

em 2004.

<
o
=)
N
%)
o
o
—
Ll
(a8
I
o
(=)
%)
(=)
Uo
<
=
C
(ala]




¢
o
=)
N
72)
o
o
—
L
(a8
o
o
(=)
0
(=]
Un
<
=
T
(ala]

JELIHEWA Evolucdo da rentabilidade da carteira da Petros

Rentabilidade

Renda Variavel 10,1

Projetos de
Infra-estrutura

38,2

23,6

26,0

20,4
Fonte: PETROS - Geréncia de Controle.

LEIIJERE Referenciais de mercado

Meta Atuarial

20,4 j

ABRAPP, da qual a Petros faz parte, € composto por

exceléncia empresarial.

Fonte: PETROS - Geréncia de Controle.

De acordo com o IDG, a rentabilidade das carteiras da
Petros foi superior a média dos fundos de pensao que

- enviaram informagdes para esse indicador. A rentabi-
um conjunto de indicadores que permitem aferir a :
gestdo de um fundo de pensao. Ele € uma ferramenta :
importante para uma gestio cada vez mais proxima da

lidade média das carteiras de renda fixa apuradas pelo
IDG em 2004 foi inferior a rentabilidade do CDI, refe-

TNl OkH Rentabilidade dos fundos de pensdo em 2004

Rentabilidade renda fixa 2004

25%

Petros
0/
20% 15,3%

15%

Média
10,8%

Maior

10% 48,3%

5%

0% 1
Fonte: IDG - Indicadores de Desempenho da Gestao da ABRAPP
Fundos de Pensao: BB Previdéncia, Brasiletros, Caixa dos Empregados da Usiminas, Capef,
Capesesp, CBS Previdéncia, Ceres, Derminas, Enersul, Faelce, Fapers, Fapes, Fibra, Funbep,

Funcef, Fundagéo Banrisul, Fundagdo Cesp, Fundagdo Copel, Fundagdo Corsan, Infraprev,

Isbre, Itaubanco, Odeprev, Petros, Pouprev, Prevhab, Previ, Previnor, Previ-Siemens, Sergus,
@pros, Telos, Unisys Previ.

Rentabilidade investimentos imobiliarios 2004

40%

350%

30%

250
20% 15,500

15%

10%

o VD Média

9 10,2%
o (4,8%)

-5%

Fonte: IDG - Indicadores de Desempenho da Gestao da ABRAPP

Fundos de Pensdo: Bandeprev, Brasiletros, Caixa dos Empregados da Usiminas, Capef, CBS
Previdéncia, Celpos, Ceres, Derminas, Economus, Enersul, Escelsos, Fapers, Fapes, Fibra,
Funbep, Funcef, Fundagao Banrisul, Fundagao Cesp, Fundagdo Copel, Fundagdo Corsan,Fusan
Infraprev, Isbre, Itaubanco, Magnus, Nucleos, Petros, Prevhab, Previ, Previnor, Previ-Siemens,
@ius, Sergus, Telos, Unisys Previ, Valia. j

Rentabilidade dos fundos de pensao

0 IDG - Indicadores de Desempenho de Gestéo, cria- :
do pela Comissdo Nacional de Gestdo Corporativa da :

. No segmento de renda varidvel, a rentabilidade média
- dos fundos de pensdo, computados pelo IDG, foi de
: 19,7%, maior que o da IBovespa, mas sem superar 0s
- demais referenciais utilizados pelo mercado (Ibovespa:
* 17,8%; IBX: 29,9% ; IBX-50: 26,7%).

rencial amplamente utilizado pelo setor (IDG -10,9%

- e CDI -16,17%). '

Rentabilidade renda variavel 2004
120%

100%

80% Petros
0/
60% 37,1%

40%

20% Menor
o e Media
-20%

19,7%
-40%

Maior
138,6%

Fonte: IDG - Indicadores de Desempenho da Gestao da ABRAPP
Fundos de Pensdo: Bandeprev, BB Previdéncia, Brasiletros, Caixa dos Empregados da Usiminas,
Capef, CBS Previdéncia, Celpos, Ceres, Derminas, Economus, Enersul, Escelsos, Fapers, Fapes,
Fibra, Funbep, Funcef, Fundagao Banrisul, Fundagao Cesp, Fundagdo Copel, Fundagao Corsan,
Fusan, Infraprev, Isbre, Itaubanco, Magnus, Nucleos, Odeprev, Petros, Pouprev, Prevhab, Previ,
%vinor, Previ-Siemens, Regius, Sergus, Serpros, Telos, Unisys Previ, Valia, Vikingprev.

3.1.4 Diversificacao dos investimentos de

Todas as decisdes de investimentos da Petros em ativos :
de longo prazo passam pelo COMIN. O comité avalia e :
recomenda investimentos em atividades produtivas, :
como oportunidades de investimentos em infra-estru- :
portamento corporativo e as clausulas dos empreen-

tura, entre outros.

A destinacdo de recursos para projetos de infra-estru-
tura pode significar diversificacdo dos riscos. A maior
parte desses projetos tem retorno no longo prazo e
sd0 necessarios para o processo de crescimento eco-
ndmico e desenvolvimento sustentavel, na medida em
que aumentam a qualidade de vida das comunidades,

crescimento.

As analises e decisdes sdo sempre fundamentadas
nas diretrizes estabelecidas pela Politica de Investi-
mentos e observam as determinacdes da Resolugdo
CMN n° 3.121/03. Também sdo considerados o com-

: Os grandes projetos de infra-estrutura podem apre-
© sentar impactos negativos como riscos ambientais e
: sociais, que devem ser minimizados através de princi-
: pios basicos de responsabilidade social, tais como néo
- discriminacao, inclusdo social e estudos adequados de
. impacto ambiental.

gerando beneficios para o investidor e para a socie- :
dade como um todo ao combater os gargalos para o :

Em dezembro de 2004, todos os projetos de infra-es-

" trutura em que a Petros participava eram do setor de

longo prazo

- dimentos frente as praticas socialmente responsaveis
‘ na estimativa de valor justo dos ativos.

Projetos de infra-estrutura

- energia. A regulamentacio do marco regulatério geral
- do setor energético sinaliza 6timas oportunidades para
© os investidores, sendo que a maior incerteza diz res-
: peito as clausulas ambientais, cujo risco se localiza no
- inicio do projeto, com baixo impacto na rentabilidade
: para os investidores no longo prazo.



Projetos de
infra-estrutura

da Petros em dezembro
de 2004

FIP Brasil Energia

0 regulamento do FIP Brasil Energia - Fundo em Inves-
timento em Participac6es foi lancado no dia 20 de de-

realizara investimentos em companhias brasileiras,

que atuem nos setores de geracdo e transmissdo de :
energia no Brasil, inclusive em fontes alternativas de :

energia.

O FIP Brasil Energia ¢ fruto de um esforgco conjunto

da Petros, Banesprev, Funcef, Fapes, Real Grandeza,
Infraprev, BNDES, BB Investimentos e Banco Pactual.

Projetos de

Rentabilidade (%)
infra-estrutura i Ano

Investimentos
(%)

Marlimpar 15.992

NovaMarlim 40.610

Termobahia 1.186

Total 521.928 26,0
Fonte: PETROS - Geréncia de Administragéo Financeira.

Elaboragdo: PETROS - Assessoria de Planejamento de Investimentos.

—

- géncias de rentabilidade e de sequranca dos fundos :
de pensao.
zembro de 2004 e contém critérios de responsablidade
social a serem observados nas empresas-alvo. O fundo :
: PROINFA', que possuem 6tima relagdo risco e retorno
para os investidores, além da garantia de compra da :

- Essas empresas devem estar adequadas as normas de
© controle ambiental observando requisitos de respon-
- sabilidade social corporativa (ver quadro a seguir).

Os principais alvos sdo os projetos enquadrados no

energia produzida no longo prazo para os produtores.

- A Petros foi lider na aprovacdo do FIP Brasil Energia,
detendo 25% das cotas do fundo. O compromisso ini- :
© cial para sua constituicdo foi de R$ 740 milhdes dos :
© quais 63% assumidos pelos fundos de pensio. :
Toda a concepgéo e o regulamento foram criados por :
esses parceiros. A motivagio para a parceria evoluiu :
a partir da constatagdo de que os investimentos no :
setor elétrico sdo atraentes, porque atendem as exi- :

Critérios de responsabilidade
social serdo absorvidos nas
empresas-alvo do FIP Brasil Energia

OIVEL[{s)0}H Clausulas de responsabilidade social observadas nos investimentos do FIP Brasil Energia

As companhias com potencial de investimentos deverdao observar os seguintes requisitos:

Nas companhias-alvo devem ser identificados solidos

. fundamentos de responsabilidade social, exceléncia de
: gestdo e perspectiva de rentabilidade, com a adogéo
. de politicas de divulgacdo de informagdes e praticas
. de governanga corporativa de alta qualidade.

® njo utilizar trabalho infantil ou escravo;

® sugerir acoes que melhorem o relacionamento com as comunidades onde suas unidades estejam instaladas; e

Fonte: Artigo 21 do regulamento do FIP Brasil Energia.

Elaboracdo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

Fundos de venture capital

Essse investimento ¢ realizado em geral na forma de
fundos, contando em sua carteira com empresas de :
alto potencial de rentabilidade, mas, que por serem pe-
quenas, ainda ndo possuem mecanismos que estimu-

lem a transparéncia na governanca para investidores.

A experiéncia internacional e nacional indica que essa

estratégia tende a ser extremamente compensadora :
em termos de rentabilidade, desde que seja cumprido :

um rigoroso processo de analise dos gestores a serem
contratados.

0 investimento em fundos de venture capital compro- :
metidos com responsabilidade social ¢ uma forma sélida
de formacdo de gestores e empresas que, no longo pra- :

z0, serdo a base de um mercado de capitais robusto e
saudavel. Esses investimentos também favorecem a ino-

vacdo e a geracdo de emprego e renda, que contribuem :
© desenvolvimento sustentavel, em linha com as anali-
: © ses e negociacdes dos regulamentos desse tipo de fun-
© Em 2004 a Petros iniciou o processo para aprovacio de :
: fundos de Venture Capital, identificando os principais
fundos e gestores de "empresas emergentes” do pais. :
Em seguida foram analisadas a politica de investimen- :
© tos e desinvestimentos e a capacidade de administra- :
: cdo do gestor, incluindo metodologia de escolha dos :
: ativos alvo. Em setembro foi promovido um evento pu- :
blico, com a participacéo de diversos gestores de fun- :
dos de venture capital, dirigentes de fundos de penséo :

para um melhor ambiente econdmico e social do pais.

e empresas de gestdo de recursos.

' 0 PROINFRA é um programa de estimulo a produgédo de energias alternativas aprovado pelo Governo Federal em abril de 2004.

Na Politica de Investimentos Petros 2005/2009 foi
* proposta a alocacdo de até 0,5% dos recursos em fun-

dos de venture capital, no contexto de promocéo do

do que vem sendo realizadas pela Petros desde 2004.
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Em 2004 foi aprovado o requlamento do FIP - Governanca e Gestdo. Segundo o
requlamento, o montante minimo a ser investido no fundo sera de R$ 100 milhdes
e 0 maximo de R$ 260 milhdes.

O objetivo ¢ realizar investimentos na aquisicdo de participacdo societaria que
permita controlar ou participar do controle de empresas brasileiras que apresen-
tem boas perspectivas de rentabilidade e potencial para melhorias de gestdo e
governanca. A Petros detém 20% das cotas do fundo.

Critérios de responsabilidade social deverdo ser atendidos nas
empresas-alvo do FIP Governanca e Gestao.

Os Investimentos do fundo serdo realizados somente em empresas que assumam
expressamente compromissos de responsabilidade social corporativa. No quadro
2, estdo os critérios que as empresas investidas do FIP Governanca e Gestdo de-
verao sequir.

OITEL (Y0¥ Clausulas de responsabilidade social observadas no FIP »
Governanca e Gestao

FIDC - Fundo de Investimento em Direitos Creditorios

Governancga e gestao

O fundo investira em empresas que:

® Preferencialmente estejam inclinadas a adotar padrdes de governanca
corporativa equivalentes, pelo menos, ao “Nivel 2" ou "Novo Mercado" da
Bolsa de Valores de Séo Paulo.

® Assumam expressamente 0s seguintes compromissos:

- ndo utilizar trabalho infantil;

- adotar planos que reduzam os eventuais efeitos nocivos ao meio ambiente
decorrentes de suas atividades;

- adotar planos que melhorem o relacionamento com as comunidades onde
suas unidades estejam instaladas;

- adotar boas praticas de gestdo de recursos humanos; e

- desenvolver praticas de responsabilidade social que garantam resultados
médios superiores a 70% dos indicadores de referéncia’ apurados pelo
Instituto Ethos para cada um dos sete temas de responsabilidade social.

Fonte: Artigo 2° do Regulamento do FIP Governanca e Gestéo.
Elaboragdo: PETROS - Assessoria de Planejamento.
'Detalhados no documento: “Ferramentas de Gestdo” do Instituto Ethos.

0 FIDC é regulamentado pela Instrugcdo CVM 356/01,
com nova redagéo dada pela Instrugdo CVM 393/03. A :
regulamentacao define direitos creditdrios como sendo :
titulos representativos de crédito, originarios de ope-
racdes realizadas no segmento financeiro, comercial,
industrial, imobiliario, de hipotecas, de arrendamento
mercantil e de prestacdo de servigos. ;

carios de Sdo Paulo;

: @ FIDC Bancoop: os direitos creditorios séo decorren- :
tes da construcéo de empreendimentos imobiliarios :
pela Bancoop - Cooperativa Habitacional dos Ban- :

e FIDC RB Fiducia: os direitos creditdrios sédo decor-
rentes da aquisicao de créditos imobiliarios oriun-
dos da venda e compra a prazo de imdveis cons-
truidos sob a forma de incorporagdo imobiliaria.

IELSEN M Carteira de investimentos de Fundos em Direito Creditorio da Petros em dezembro 2004

Com base nos primeiros FIDCs em operacéo, a percep- :
¢éo € que a relagdo entre risco e retorno é bem favora- :
vel quando comparada com a de um fundo comum.

Carteira

Os FIDCs da carteira de investimentos da Petros em
dezembro de 2004 apresentam as seguintes caracte- :
risticas:

e FIDC BMG I, FIDC BMG Ill e FIDC Rural Premium: os :
direitos creditérios sdo decorrentes da concessdo de :
empréstimos pessoais a servidores publicos. O des- :
conto do empréstimo é feito diretamente na folha :
de pagamento e as taxa de juros sdo inferiores as do :
mercado;

Bancoop

BMG Servidores
Publicos Il

Investimentos  Rentabilidade (%)

R$ Mil

(%) Ano

10.654

37.846

Total 109.480 0,5 32
Fonte: PETROS - Geréncia de Administragéo Financeira.

CRI - Certificado de Recebiveis Imobiliarios

0 CRI € um titulo de renda fixa, que tem como lastro créditos oriundos da aquisicdo
de bens imdveis ou aluguéis. Esse titulo é um instrumento do mercado de capitais
para financiamento do setor imobiliario e ajuda a combater o déficit habitacional
brasileiro.

A carteira de CRI da Petros foi iniciada em novembro de 2002, e obteve nos anos
de 2002 e 2003 retornos de 9,5% e 24,7%, respectivamente. Em 2004, dentre as
carteiras da Petros, a de CRI foi a que apresentou melhor desempenho, acumulando
ganho de 26,6%, sequida das debéntures simples - 22,6%.

PPP - Parcerias Publico-Privadas

© As oportunidades de investimento que se utilizarem das regras das Parcerias Pu-
* blico-Privadas aprovadas em dezembro de 2004 pelo Congresso Nacional deverao
" ser consideradas conforme seu potencial de lucratividade e de baixo risco para
" investidores de longo prazo.

* Porém, como em todos os investimentos, deverdo ser aprovados por todos os
. critérios de avaliagcdo técnica antes de sua efetivacdo, tendo como referéncia
: os principios de responsabilidade social.



3.1.5 Acoes permanentes

Na carteira de agdes permanentes as perspectivas séo de resultados no lon- : LELISEN YA Participacdes permanentes diretas da Petros

go prazo. Deve ser reforcada a atuacdo naqueles ativos que tém baixo custo :

de governanga corporativa, ou seja, em empresas ou projetos onde a trans- Capital Capital Capital Capital
paréncia e o comprometimento com a responsabilidade social sdo principios : Votante Total \Votante Total
basicos, possibilitando menores custos de alocagdo de recursos indiretos : - ON -ON

para gerenciar os resultados dos empreendimentos. : (%)

Empresa 2003 2004

Braskem

Estacionamento Cinelandia

Gazeta Mercantil

Inepar Energia

JELISENO[SIH Participacdes permanentes indiretas da Petros

ON (%)
2004

Capital Votante -
2003

Empresa

Escelsa

Tele Norte Celular

Fonte: PETROS - Geréncia de Participagoes.

Paranapanema

Hopi Hari

Clep
tFonte: PETROS - Geréncia de Participagoes.

Elaboracdo PETROS - Assessoria de Planejamento de Investimentos.

16,7 16,7 j

Responsabilidade social corporativa nas empresas participadas

Assim como ocorreu com o Balanco Social de 2003,
a Petros enviou um questionario para cada empresa
em que tem participacdo. As questdes eram relativas
a responsabilidade social e foram baseadas em uma
série de guias e indicadores utilizados no Brasil e no

de disseminacéo da cultura de responsabilidade social
ao longo da cadeia produtiva.

IELSEN L Indicadores econdmicos

Acesita

Receita Liquido 2281 3.163

Folha de pagamento bruta

2.340

Tributos pagos 374

CPFL
2003 2004 2003

6.057

- A incorporacdo de critérios de ISR - Investimen- :
" tos Socialmente Responsaveis ¢ a melhor forma
* de alcancar as melhores performances do ativo :
© em termos de rentabilidade e seguranca no longo
" prazo. '
exterior para o tema2 Essa iniciativa, é uma das agdes

Cia. Vale

do Rio Doce Fras-le

2004
6.736 20.116 27.544

1.195
3.063

1.750  1.708 24

Hopi-Hari
2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003

da pesquisa. Os dados da Braskem foram divul-
gados na gestdo previdencial.

Os indicadores econdmicos tém o intuito de dar

© um panorama do porte das empresas, a partir de
- informacées financeiras.

" Na tabela a sequir sdo apresentados os indicado-

" res econdmicos das empresas que participaram

[R$ milhdes]

Telemig
Celular

2003 2004

Perdigao
2004

56 3.825 4883 1.097 1.154

Fonte: Empresas.
Elaboragéo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

fUtiIizado na integra ou parte dos seguintes guias e indicadores: Modelo iBase 2004 para empresas, Principios Basicos de Investimentos Socialmente Responsaveis da ABRAPP, Guia GRI de Sustentabilidade - 2002,
Indice de Sustentabilidade Dow Jones, Guia de Elaboragdo do Balanco Social 2004 do Instituto Ethos, Indicadores Ethos 2004 e Relatério Anual de Sustentabilidade Empresarial do CEBDS 2004.

¢
o
=)
N
78]
o
o
—
Ll
(a8
o
o
(=)
0
(=]
Un
<
=
C
(ala]




Na tabela 09 estdo os indicadores sociais internos, que permitem analisar os in- :
vestimentos no bem-estar dos empregados das empresas participadas e analisar
quantitativamente o desempenho da responsabilidade social da organizacdo pe- -
rante seu publico interno. :

IELEENEM Indicadores sociais internos

[R$ mil]
Acesita CPFL Cia. Vale do Rio Doce Fras-le Hopi-Hari EGIEL Telemig Celular
2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2001 2004

Previdéncia privada 4539 5791 15591 17.237 82.000 91.000 827 4368 4.097 1.777 2114

Segurancga do trabalho 2.825  4.050 846 - 1.435 1.127

Capacitagao profissional 3.123 3706 2.735 4.387 - = 1.578  2.325

Auxilio-creche

Fonte: Empresas.
Elaboracéo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

< .
o [R$ mil]
=)

N 2003 2004

%)

o

oc Os indicadores sociais externos dizem respeito a pratica de responsabilidade social :

= :

E perante a comunidade na qual a empresa estd inserida ou a sociedade em geral. As : CPFL 4.684 6.308

—_ empresas representadas na Tabela 10 despendem parte de seus recursos no exerci- : _- -
-g cio da cidadania. Os projetos de forma geral estdo divididos nas areas de educagéo, :

(=) cultura, saude e saneamento. :

72} Hopi-Hari

g —--
3

@ LELEERIOH Indicadores sociais externos p Telemig Celular 11.614 10.272

(3]

o0

Fonte: Empresas.
Elaboragédo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

4 Primeiro Relatodrio
Anual e materiais
informativos sobre a

criacdo da Petros




Na tabela 11 sdo apresentados indicadores do corpo funcional.

LELEERNERH Indicadores do corpo funcional

Cia. Vale Telemig
Acesita CPFL do Rio Doce Fras-le Hopi-Hari Perdigao Celular

2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004

Admissoes durante
o0 periodo

Horas de treinamento
por empregado

431 6.588  5.275 264 297 3.788  3.455 547

- - - 1,7 7,6 - - 91,3 55

Estagiarios
Mulheres 401 10.293 11.953 1,077 1.124

Salario médio das
mulheres (R$)

Salario médio dos
negros (R$)

Cargos de chefia
ocupados por 0.0 0,0 - 0,0 - - 0,3 0,3 0,0 0,0 - 19,8 19,6
negros (%)

2.260 2.626 - 2.226 = = 950 1.066 650 665 = - 1.214 1349

1.146  1.331 - 1.572 = - - -

Fonte: Empresas.
Elaboracao: PETROS - Assessoria de Planejamento.

IELHERPAH Indicadores ambientais

Na tabela 12 estdo os gastos relativos a sustentabilidade ambiental. Em todas as empresas a : [R$ mil]
maior parte dos gastos sdo em programas relativos a operagéo da organizagdo, minimizando o 2003 2004
uso de recursos naturais e prevenindo a poluigao. —
Analisando os mesmos parametros de responsabilidade social que a Petros utiliza como meta : CPFL 28.174 36.671

ou pratica em seus investimentos e na responsabilidade social interna, foram analisados alguns :

indicadores qualitativos. As informacdes destacadas sdo: _-_

U 50 oubli Bal Social : Fras-le 1.853 1.918
o g zee laos
e Duas nédo possuem codigo de ética; Perdigdo 4.058 6.891

e Uma ndo utiliza critérios de responsabilidade social e governanca corporativa para escolha

de seus fornecedores. : Fonte: Empresas.
Elaboragéo: PETROS - Assessoria de Planejamento.
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JELSEWMEIH Informacdes relevantes quanto ao exercicio da cidadania

Acesita

2003 2004 2003

Possui cddigo de ética?

Na selecdo de fornecedores
¢ utilizado padroes de SIM SIM SIM
Responsabilidade Social?

CPFL

(GERVE]S
do Rio Doce Fras-le

2004 2003 2004 2003 2004 2003

SIM SIM SIM SIM SIM NAO

Hopi-Hari

Telemig
Perdigao Celular

2004 2003 2004 2003 2004

NAO SIM SIM SIM SIM

Fonte: Empresas.
Elaboragéo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

)

3.2 Gestao previdencial

As acdes relacionadas a gestdao previdencial
ocorrem por meio do relacionamento com parti-
cipantes e patrocinadoras. A Petros administra
planos de beneficio definido, contribuicdo de-
finida e mistos, o que tem relacdo com a estru-
tura dos planos. De acordo com a legislacdo os
planos instituidos ndo podem ser de beneficio
definido.

Receitas e despesas previdenciais

Os beneficios previdenciais, concedidos e a conceder
sdo financiados por contribuicdes dos participantes,
patrocinadoras e pela valorizagdo dessas contribuigdes :

JELISERER Receita de contribuicoes

: Em 2002 ocorreu o processo de separagdo de mas- :
- sas do Plano Petros. Nesse processo todos os planos :
: mantiveram as mesmas caracteristicas e regulamento :
: do Plano Petros original, mas ha clara separacéo dos :
. ativos passados, presentes e futuros e, portanto, dos :
- direitos e compromissos atuariais de cada plano. Por :
: esse motivo, neste documento o Plano Petros sera tra- §
- tado com denominacéo diferenciada com se segue:

. ao longo da vida do participante. Nos Planos Petros e
‘ na maioria dos novos planos patrocinados a estrutu-

ra contributiva é paritaria. Nos Planos Instituidos, a

e Plano Petros - Sistema Petrobras: as patrocina-
doras sdo as empresas do Sistema Petrobras e a
Petros;

® Plano Petros - privatizadas: a patrocinadora de
cada plano é uma empresa privatizada que per-
tencia ao Sistema Petrobras.

- contribuicdo € efetuada pelos participantes, sendo fa-
* cultada contribuicao patronal. As receitas e dispéndios
: previdenciais estdo apresentados nas tabelas a sequir.

LEISERIEEH Despesas previdenciais

[R$ mil]

2003

Contribuicdes

Patrocinadoras 342.435,10

2004

376.642,40

E Fonte: PETROS - Geréncia de Controle. l

Despesas

Pensoes

[R$ mil]

2003 2004

92.612,00 110.615,00

Fonte: PETROS - Geréncia de Controle.
Nota: Total inclui outros beneficios.




Mudanca das premissas atuariais

Ocorreram alteragées nas premissas atuariais do Plano
Petros em 2004, de modo a possibilitar garantia de ren- :
da e manutencdio da capacidade de cobertura dos be- :
neficios. Como esses planos sio de beneficio definido, o
valor total do beneficio é calculado com base na média :
dos ultimos salarios dos participantes. A aposentadoria :
é vitalicia e atualizada de acordo com o reajuste salarial :
0 aumento do déficit em 2004 é resultante da re- :
: avaliagéo atuarial com adogdo de premissas realis- :
tas, e ndo da gestdo de ativos da Petros, que teve :

dos trabalhadores das respectivas patrocinadoras.

0 volume de recursos para o pagamento dos benefi- :
cios deve ser compativel com as reservas de beneficios :
constituidas com base no regulamento do plano e em :
premissas atuariais que permitam estimar o valor dos :

compromissos futuros.

Para garantir correspondéncia entre os recursos e
0s compromissos futuros, a estrutura contributiva é
construida com base nas mesmas premissas utili—
zadas para o calculo das provisdes atuariais. E ne-
cessario revisar periodicamente essas premissas

garantindo adequacéo a realidade e a identificagéo :
precisa dos compromissos com os participantes. A :
adocdo de premissas irreais pode causar déficits :
futuros no plano, tdo maiores quanto mais tempo :

forem utilizadas.

A avaliacdo atuarial de 2004 indicou que as premissas
vigentes ndo eram condizentes com as condicdes de
vida das pessoas nem com as novas regras da previ- :
déncia publica, entre outros fatores, o que implicava
na subestimagéo das efetivas necessidades de consti-
tuicdo de reservas para cobertura dos beneficios futu- :
ros. Essa reavaliacdo atuarial resultou em um acrésci-
mo de R$ 3.036,9 milhdes no déficit técnico do Plano

Petros - Sistema Petrobras, que atende 80,6% dos par-
© mercado nas modalidades de investimentos aplicados
© e cumprindo a meta atuarial com folga. Além disso, as
Entre as premissas atuariais adotadas em 2004, as que :
estdo no quadro 03 se destacam por seu maior impac-

ticipantes da Petros.

to na alteracdo da estrutura atuarial do plano.

bom desempenho no ano, atingindo os referenciais de

despesas administrativas foram reduzidas nos ultimos
anos e apresentam valores préximos aos de 1996.

: Apenas o Plano Petros - Sistema Petrobras e Plano Pe-

tros - PQU apresentaram déficit técnico em 2004. Os
demais planos administrados pela Petros registraram
superavits ou situacao de equilibrio técnico.

(OIVEL[{)OKH Fatores que se destacam na alteracdo da estrutura atuarial do Plano Petros

Por um lado, a rotatividade efetiva era inferior a utilizada nas premissas anteriores,
por outro, o instituto do beneficio proporcional diferido anulou o impacto
positivo que a rotatividade tinha anteriormente ja que no momento do desligamento
havia reversdo dos recursos nao retirados pelo participante para a economia
coletiva. Com isso, a taxa de rotatividade que era 0,82% em 2003, passou para
0,0% na avaliacédo de 2004.

Rotatividade

Elaboracao: PETROS - Assessoria de Planejamento.

Novo Plano Petros: construindo uma solucao compartilhada

0 Plano Petros, fechado em 2002, por solicitacio da
Petrobras, continuou operando para os participantes ja
existentes. No entanto, em dezembro de 2004 cerca de :
8.200 empregados das patrocinadoras do Plano Petros :
- Sistema Petrobras estavam sem cobertura de plano
de previdéncia complementar e garantidos provisoria-

mente por um seguro de vida.

0 fechamento evitou o agravamento da desestru- :
turacdo do plano de custeio. Até a defini¢do de um :
novo plano, a relacdo entre custeio e plano de be- :
neficios foi mantida. Com a adequacédo atuarial de :
2004 essa relagdo tornou-se mais distante da rea- :

lidade, indicando a necessidade de acbes para ree-
© participantes, patrocinadoras e gestora, com uma
© solucdo de consenso, com fundamentacao técnica,
- pretendendo incluir os trabalhadores das patroci-
. nadoras sem cobertura, equacionar o financiamen-
Um grupo de trabalho foi constituido em 2003 com objetivo
© de encontrar solugdes corretivas e preventivas para equa- :
© cionamento do desequilibrio e fechamento do Plano Petros :
- Sistema Petrobras, em especial com a construcio de um :
. 0 trabalho foi concluido na segunda metade de 2004,
. sendo submetido a avaliagdo e aprovagdo dos érgdos
0 grupo de trabalho contou com a participagdo da :
Petrobras, FUP - Federacdo Unica dos Petroleiros e

quilibrio do plano.

Grupo de trabalho participativo

novo plano com capacidade de financiamento equilibrada.

Petros. A proposta visa atender as demandas dos

to do déficit atuarial constatado em 2004 e criar
condicdes para o equilibrio atuarial do atual Plano
Petros - Sistema Petrobras.

de direcdo superior da Petrobras.

3.2.1 Participantes

A previdéncia complementar possui relevante con- :
teudo social, principalmente se consideradas as limi- :

tacdes da Previdéncia Social Publica. A Petros possuia,

ao final de 2004, um contingente de 92.016 partici- :
pantes, distribuidos em sua ampla maioria no Plano :
Petros - Sistema Petrobras (88,0%). Nos anos recentes
a Fundagao vem promovendo um processo de amplia- :
cdo e diversificagdo de sua atuagdo previdenciaria, :

como pode ser observado na tabela 16.

2003
Assistidos

Total

HET Ativos

Novos planos

patrocinados 2620 2

2.622

2004
Assistidos

Distribuicdo dos
participantes
por plano

Ativos Total

3310 2 3.312

52.449 91.371

Elaboracdo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

Total 38.922
Fonte: PETROS - Relatério Anual 2004.

39.196 52.840 92.036J
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Desde meados da década de 1990 o total de partici- 100000
pantes se mantém estavel, com um ligeiro aumento
nos ultimos anos, em decorréncia do multipatrocinio.
A partir de 1988, ocorreu, por um lado, o declinio
acentuado no numero de participantes ativos, e, por
outro, o aumento da quantidade de assistidos. Esse
movimento foi conseqiiéncia do processo de ajuste e
reestruturacdo empresarial na década de 1990. A par-
tir de 1996 a quantidade de participantes assistidos
tornou-se maior que a de ativos, caracteristica de pla-
nos de previdéncia maduros.

90000
80000
70000
60000
50000
40000
30000
20000
10000

0

Evolugio dos

participantes da Petros

e AtjvQs — m— Assistidos Total

Fonte: PETROS - Geréncia de Produtos de Seguridade.
Elaboracéo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

1970

1972

1974
1976
1978
1980
1982

1984
1986
1988
1990
1992
1994
1996
1998
2000
2002
2004

Participantes assistidos

Em 2004 o contingente de participantes assistidos
da Petros era de 52.840, sendo 52.838 beneficiarios
dos Planos Petros - Sistema Petrobras e privatizadas.
O perfil dessa populagdo € indicativo da distribuicdo
dos beneficios prestados pela Petros em diversos as-
pectos. 5

N

Distribuicdo por tipo de beneficio

A populacdo assistida esta concentrada entre os apo-
sentados (77,9%), com uma proporcdo menor de pen-
sionistas (21,7%) e uma quantidade reduzida de bene-

/Distribuigéo etaria

A idade média dos participan- :
tes assistidos é de 60,3 anos, :
sendo que 70% possuem entre :

(CTENilS)O[:H Distribuicdo dos participantes assistidos )
do Plano Petros por faixa etaria (%)

acima de 90

80a89
0 e 69 anos. 70279
60 a 69

50a 59

40a49

30a39

Pensionistas

.Aposenladus Beneficiarios de

auxilio-doenca
3a29

Fonte: PETROS - Geréncia de Operagdes.

Elaboragéo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

0 2,000 4000 6000 8.000 10.000 12.000 14.000 16.000 18.000 20.000

ficiarios de auxilio doenca (0,4%).

(CTETHSONORY Distribuicdo dos participantes assistidos
do Plano Petros por tipo de beneficio

0,4%

21,7% 77,9%

B Aposentados Pensionistas

Beneficidrios de auxilio-doenca

Fonte: PETROS - Geréncia de Operagées. \

)
\
Distribuicao por regiao

- Trés quartos dos participantes assistidos estéo dis-
" tribuidos, nos estados do Rio de Janeiro (31,9%),
Bahia (26,1%) e Sao Paulo (15,8%). Essa distribui-
: ¢do, compativel com a localizagdo dos principais
: centros de atividade das patrocinadoras, justifica a
- instalagdo da sede da Fundagéo no Rio de Janeiro, e
- de postos avancados em Santos (SP) e em Salvador
- (BA).

Elaboragao: PETROS - Assessoria de Planejamento.

.

(it

Distribuicao por sexo )
A populacao total de assistidos do Plano Petros apre-
senta predominancia masculina: 70% de homens con-
tra 30% de mulheres, similar a historica desigualdade
observada no mercado de trabalho no Brasil. Essa de-
sigualdade, em declinio nas ultimas décadas, era mais
acentuada quando os assistidos eram trabalhadores
ativos. Além disso, a especificidade da area de atuacdo \_

-‘:_ 1.554 4 aposentados
"-:‘..-"' no Exterior . . . R .. .
« |EIPIENOXA Distribuicdo dos participantes por regiao
Fonte: PETROS - Geréncia de Operacdes.
Elaboracao: PETROS - Assessoria de Planejamentc /
) /Tempo de recebimento do beneficio 20000 )
0 tempo médio de recebimento dos : 15000 m .
beneficios apés sua concesséo, € de : |
11,8 anos. Esse tempo vem crescen- : N -
do nos ultimos anos, tendéncia que : 5000 -—
deve se acentuar face o aumento da : 0 : : : — =
expectativa de vida da populagéo : até 4 5a9 10a14 15a19 20a24 25229 30a34 Anos
brasileira. ‘ Aposentados B Pensionistas B Auxilio-doenca
(CTEIHSNOVA Distribuicdo dos participantes p
H Fonte: PETROS - Geréncia de Operagdes.
ZSSIStIdt(:_S dO Pla(?o F;JEtrO:' p_or tempo Elaboragdo: PETROS - Assessoria de Planejamento.
e recebimento dos beneficios J

da Petrobras, empresa a qual a maioria dos assistidos é

vinculada, reforca a predominancia masculina.

- J

Até 5 salarios minimos [ De 5 a 10 salarios minimos

B De 10a 20 salarios minimos Mais de 20 salarios minimos

Fonte: PETROS - Geréncia de Operagoes.
Elaboragao: PETROS - Assessoria de Planejamento.

6.7% Renda de aposentadoria )

18,5%

30,8%
* A maioria dos participantes assistidos (62,6%)

recebe mais de 10 salarios minimos como ren-
: da total de aposentadoria (INSS + Petros), o que
: equivale a R$ 3.000,00 em dezembro de 2004.

« [CEIENOER Quantidade de participantes

44,1% o )
assistidos por faixa de renda )




Beneficios

A Petros concede beneficios previdencidrios de apo- :
sentadoria, pensdo, auxilio-doenca, auxilio-recluséo e :
peculio por morte. Oferece, também, outros beneficios :
tais como empréstimos a seus participantes. '

Beneficios em manutencédo

Ao final de 2004, a Petros possuia 52.840 beneficios
em manutencdo, quantidade 0,7% superior & regis- :
trada no final de 2003. No ano, foram pagos R$1,5
bilhdes em beneficios, valor 15,2% superior a 2003. :
Essa evolucdo é funcdo, principalmente, do aumento :
dos salarios dos empregados das patrocinadoras e da :
correcdo dos beneficios do INSS abaixo do indice de :
ajuste praticado pelo Plano Petros.

As suplementacbes de aposentaria representaram :
92,4% do valor dos beneficios em manutencéo, sen-
do 68,7% em aposentadorias por tempo de servico, 0 :
principal tipo de beneficio do Plano Petros, em valor :
\médio e em quantidade total. '

LELEERWA Quantidade e valores dos beneficios em manutencao

Tipo de Beneficio

Pensoes

Valor

Quantidade

11.099 92,6

[R$ milhdes]

Valor
Quantidade [R$ milhdes]

11.525 110,6

Total

52.447 1.334,80

52.838

Nota *: Aposentadorias inclui pré-existentes.

&ontc: PETROS - Relatério de Atividades 2004.

1.537,50 j

-

Beneficios concedidos

: Em 2004 foram concedidos 2.136 beneficios, contra
- 1.952 em 2003. O beneficio de pensdo foi 0 mais conce-
- dido (33,6%), sequido pelo de peculio por morte (31,6%),
" e pela aposentadoria (28,4%). O valor médio desses be-
" neficios era de R$ 4.096,24. Cerca de 67,4% desse va-
* lor correspondia & suplementacéo paga pela Petros e os
© 32,6% restantes eram pagos pelo INSS.

: A suplementacio de aposentadoria paga pela Petros, por
- seu valor e pelo expressivo contingente de pessoas be-
- neficiadas, contribui significativamente para o consumo
- das familias. Com isso, ajuda a manter o nivel da deman-
: da agregada, e o ritmo da atividade econdmica.

-

(CTETiSO0LH Distribuicdo dos empréstimos concedidos em 2004
por quantidade de prestacdes

12 prestacdes

6 prestacoes 3,4%
1.2% 18 prestacoes
2,3%

24 prestacdes

4,3%
30 prestacdes
/ 1,9%

. 36 prestacoes
60 prestacdes 4‘/ 40%
) /
74.6% L A42prestacbes
1,5%

48 prestacoes

5,3%
54 prestacoes

1,5%

Fonte: PETROS - Geréncia de Administragdo Financeira.
Elaboragdo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

Empréstimos a participantes

: Além dos beneficios previdenciarios, o
. Plano Petros concede a seus participantes
: empréstimos pessoais em condigdes favo-
. raveis. As "operages com participantes”,
. consideradas como um investimento de
 baixo risco para Fundacéao, sdo um bene-
 ficio para os participantes, pois as taxas
© de juros e o parcelamento desses emprés-
© timos sdo melhores do que as praticadas
© pelo mercado. Uma parcela expressiva dos
. participantes recorre a esse beneficio.

© Ao final de 2004, o valor total da carteira de
: empréstimos era de R$ 905,5 milhdes - 3,8% :
. do total da carteira de investimento. No ano
- foram concedidos 59.080 novos emprésti-
: mos, no valor total de R$ 339,1 milhdes, a
: um valor médio de R$ 5,98 mil por contrato.

. Para a obter o empréstimo, é necessario
- apenas ser participante do Plano Petros, -

. com trés meses de vinculacdo ao pla-
: no. O limite do valor do empréstimo é
. determinado por 20% da remuneracdo
. bruta e pelo nimero de prestagdes que
. deve ser de no minimo de 6 e maximo
: 60 meses.

A taxa desse empréstimo era de 1,24%
a0 més mais a TR (taxa referencial divul-
* gada mensalmente pelo Banco Central),
- acrescida do seguro e da taxa de admi-
" nistragdo. Em 2004 o custo médio foi de
© 1,4% ao més.

A concessdo de microcrédito a taxas e
. prazos melhores comparativamente ao
- mercado pode ser considerada uma agdo
. de responsabilidade social da Petros, na
: medida em que fomenta a construgdo de
: cadeias produtivas.
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3.2.2 Relacao com o participante

A consolidagdo e o aprofundamento do carater social da Petros é efetivo se marcado pela agi- concepcao, estdo sendo realizadas acdes direcionadas ao aperfeicoamento dos processos
lidade, transparéncia, ética e respeito a individualidade e direitos do participante. A partir dessa : de trabalho, articulagdo interna, comunicacdo e atendimento aos participantes.

Canais de atendimento

Em 2004 foram prestados 357.629 atendimentos, nos 0 atendimento pessoal ocorre na sede da Petros na cinadora com a funcédo de ser um elo de ligagcao entre
diversos canais, 0 que equivale a uma média mensal de : Rua do Ouvidor ou nos postos de atendimento em Sal- : a Petros e o participante ativo. Sua fungéo requer o
29.802 atendimentos, e um aumento de 5% em relagdo : vador e Santos. Na Central de Atendimento - 0800 a : encaminhamento de solicitagbes, informagdes cadas-
a 2003. : chamada ¢é gratuita para todo o pais e o atendimento € : trais, esclarecimentos sobre o plano, informagdo sobre
. personalizado no horario comercial, ja o atendimento : alteragbes nos regulamentos dos planos etc.

0 atendimento ¢é realizado por diversos canais, visan- : automatizado pela URA - Unidade de Resposta Audivel :

do a facilidade de acesso dos participantes. A Central : funciona 24 horas. O participante pode ainda entrar : O atendimento evoluiu entre 1997 e 2004, o cresci-
de Atendimento - 0800 foi responsavel por 57,2% do : em contato por e-mail ou correspondéncia, ser aten- : mento foi de 150,0% quando a quantidade de parti-
total de atendimentos em 2004. Ela trabalhou com um : dido na Internet por um chat com atendente ou no : cipantes permaneceu estavel. O aumento se justifi-

nivel de servico de 91,4%, com tempo médio de aten- : auto-atendimento do portal Petros. . ca pela disponibilizagdo das chamadas gratuitas na

dimento de 4 minutos e 45 segundos e tempo médio : : Central 0800, em 2000 e pela mensuracédo dos aten-

em fila de espera de 2 minutos. No grafico 10 esta a : O participante ativo também pode ser atendido pelo : dimentos automatizados via URA e Internet, a partir

distribuicdo dos demais canais de atendimento. . Representante Petros. Ele € um empregado da patro- : do ano 2003.

(STENISYOF Distribuicdo por canal de atendimento (CTE iYWl Evolucdo dos atendimentos - 1997 a 2004
¢
S
400.000 1
N On-line
8 1%  e-mail 350.000 |
oc 3% |
E 300.000
o Central 0800 Pessoal 250.000 1
— 57% o
o 13% 200.000 1
e
150.000
n Telefonico
can 9% 100.000 |
c
© 50.000 1
=] URA
(a'a] 17% 0 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ :
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
Fonte: PETROS - Geréncia de Operacdes. Fonte: PETROS - Geréncia de Operacdes.
Elaboragdo: PETROS - Assessoria de Planejamento. Elaboracéo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

Comunicacgao

: A divulgacdo permanente de suas atividades e da :
P : :
BHLAH Dm o . Previdéncia Complementar ¢ realizado pelo portal da :

y ¥ . Petros (http://www.petros.com.br) e revista PETROS :

(mensalmente), Relatério Anual das Atividades e Ba- :
lanco Social. :

0 portal € importante ferramenta de comunicagéo :
e de prestacdo de servicos ao participante. Além de :
informagdes sobre o plano de beneficios, patrimé- :
nio e politica de investimentos, ele oferece diver- :
sos servigos de consulta, simulagdo e concessdo de :
empréstimos pessoais, solicitacdo de financiamentos :
habitacionais, atualizagdo cadastral, calculo da re- :
serva de poupanca etc. :

Os meios de comunicagédo estdo disponiveis para di- :
vulgagdo de campanhas de responsabilidade social :
realizadas pela Petros e suas patrocinadoras, visando :
ao envolvimento de mais pessoas nessas atividades.




Clube e Cartdo Petros 1

Aqui tem

~\
Faz parte da estratégia de relacionamento da Petros com seus participantes e propde avancos no relacionamento. A estratégia €
composta por dois topicos principais:

® Clube Petros: estimula o acesso ao portal Petros e ajuda na fidelizacdo de participantes;
® Cartao Petros: € um cartdo de afinidade que oferece descontos e promogées nas compras de produtos e aquisicdes de servicos aos
participantes.

J

Acoes recreativas e culturais

A Petros vem desenvolvendo agbes que objetivam promover uma maior aproxima- :
¢do e integracdo com seus participantes. A sequir séo relatadas agdes recreativas e :
culturais realizadas em 2004. :

Corrida Rustica \

Realizada ha quatro anos, tem como objetivo reunir o
maior numero de pessoas possivel. Proporciona ao mesmo
tempo confraternizacao, atividade fisica, recreagao e
solidariedade.

~

Ao se inscrever, os atletas devem entregar um quilo de
alimento ndo-perecivel que sera doado a uma instituicao
de caridade. Em 2004 foram arrecadados 700 quilos de
alimentos, 300 a mais do que em 2003. Na proxima
edicdo da corrida a meta € atingir 1 tonelada de
alimentos ndo-pereciveis.

/ Concurso de Contos
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Criado em 2000, o evento estimula a criatividade e o
habito literario entre os participantes. Os dez melhores
contos inscritos sao reunidos em uma coletanea que,
depois de editada, é distribuida a todos os inscritos.

A comissao julgadora é formada pelos ganhadores das
trés edicoes anteriores e um autor renomado. Em 2004, o
ator Othon Bastos interpretou o conto vencedor e trouxe
momentos de lazer cultural para trabalhadores e

convidados.
.
4 . ( Petros Solidaria \
< Concurso de Fotografia A
~\
Criad A p de F . ) Lancada em 2004, a campanha "Petros Solidaria” teve o
”‘Z o €m y + 0 1-0NCUrso edtros € oto(gjraF|a r;arfou proposito de arrecadar recursos para a construcdo de
& ELUSULTE) (025 (RO QUi (135 i) B0k (b | AV € cisternas no semi-arido nordestino. Todos os 90 mil
Os participantes clicaram em busca de imagens participantes puderam fazer doagdes com um simples
relacionadas ao tema "Um Olhar sobre o Tempo". As doze telefonema. O dinheiro arrecadado foi utilizado para a
melhores fotos ilustraram o calendario institucional da construcdo de sete cisternas - seis em Ouricuri e uma em
Petros em 2005. Bodoco, ambas no sertdo de Pernambuco.
. J \_ Y,
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/ Coral da Petros

descobriu alguns novos talentos. Composto por 33
pessoas, tem presenca garantida nos eventos e
solenidades internas e externas. Por onde passam, os

Criado em 1997, o Coral ja conquistou centenas de fas e

cantores emocionam platéias e contagiam quem estiver a
frente. Em 2005, a meta ¢ lancar o primeiro CD do grupo.

Lancado em 2003, o Programa Petrobras Fome Zero :
tem investimentos programados de R$ 303,0 milhdes
até 2006. Nele sao realizados projetos e agées educa- :
tivas e de geracao de trabalho e renda.

O objetivo € transformar a realidade das comunida-
des mais pobres do pais. Os principios sdo definidos e :
implementados pela Ouvidoria Geral e pela direcdo da

- Petrobras colocando a tecnologia e forca de trabalho :
: da empresa a disposicdo do bem-estar da populacéo.

- A Ouvidoria da Petros participa das reunides do férum
. aonde sdo discutidas as acdes do programa, sendo res- :
. ponsavel pela mobilizacdo e cadastramentos volunta-

Voluntariado

te ou elaborar um projeto com mais 4 pessoas do Sis-

tema Petrobras.

© Ao final de 2004 mais de 100 aposentados estavam

inscritos. A perspectiva para 2005 € incrementar as

: acbes com realizagio de reunides com os participantes
rios entre os aposentados e pensionistas do Sistema :
: Petrobras. E possivel ingressar num projeto ja existen- :

assistidos visando esclarecer os objetivos e acdes do
programa e incentivar sua adeséo ao voluntariado.

3.2.3 Patrocinadoras e instituidores

A Petros firmou, entre 1999 e o final de 2004, convénios
para gestdo de 8 novos planos de beneficios, patrocina- :
dos por 12 outras empresas, e, em 2004, 3 planos insti- :
tuidos, constituidos por 11 entidades associativas®.

A estratégia da Petros é incorporar a gestio de novos :
planos, e por isso foi estabelecida e aprofundada a re-
lagdo com novas patrocinadoras. Também foi iniciado :
0 processo para aperfeicoar a capacidade de gestdo :
dos planos. :

A Petros administrava, em 2004, 17 planos patrocina-
dos por 25 empresas. A seguir foi feito um resumo das :
patrocinadoras e seus respectivos planos de beneficio.

Braskem

Setor: Petroquimica
Regido: Brasil e exterior
Empregados: 2930
Participantes: Ativos - 761
Assistidos - 792

Plano Petros -
Braskem

Nitriflex

Setor: Petroquimica
Regido: Brasil e exterior
Empregados: 107
Participantes: Ativos - 13
Assistidos - 219

Plano Petros -
Nitriflex/DSM

© 0 advento dos planos instituidos é uma das principais :
inovacdes do segmento fechado de previdéncia comple- §
mentar nos Gltimos anos. Criados pela Lei Complemen-
© tar 109/01 os planos instituidos constituem instrumen- :

Planos patrocinados

to de promocéo e difusdo da cultura previdenciaria e de
inclusdo na previdéncia complementar fechada.

Petrobras

Setor: Petroleo, gas e energia
Regido: Brasil e exterior
Empregados: 39.064
Participantes: Ativos - 29.658

Assistidos - 44.544

Setor: Petroquimica
Regido: Brasil
Empregados: 659
Participantes: Ativos - 521
Assistidos - 16

Petroquisa

Setor: Quimica e petroquimica
Regido: Brasil e exterior
Empregados: 120
Participantes: Ativos - 120
Assistidos - 189

Setor: Petroquimica
Regido: Brasil e exterior
Empregados: 107
Participante: Ativo - 1

Plano Petros -

1 (" BRDistribuidora \

Setor: Distribuigéo, comercializagdo
e industrializacdo de combustiveis
Regido: Brasil e exterior
Empregados: 3.804

Participantes: Ativos - 2.907

\ Assistidos - 2.268

\_

Petros

Setor: Previdéncia Complementar
Regido: Brasil

Empregados: 396

Participantes: Ativos - 306
Assistidos - 210

Copesul

Setor: Petroquimica

Regido: Brasil e exterior
Empregados: 943
Participantes: Ativos - 517
Assistidos - 396

Copesul

3A figura dos planos instituidos foi criada pela Lei Complementar ne 109/01, principal marco regulatério vigente do segmento da previdéncia complementar.



Petroflex f Repsol YPF do Brasil

Setor: Petroquimica
Regido: Brasil e exterior
Empregados: 611

Participantes: Ativos - 297
Assistidos - 1.664

Setor: Petréleo

Regido de atuagdo: Brasil e - .
exterior

Empegados: 119

Participantes: Ativos - 96

Plano Petros -
Petroflex

Plano Repsol
YPF

DBA

Plano Petros -

Setor: Tecnologia da Informacéo Ultrafértil

Regido: Manaus, Salvador, Vitoria,
- - > Rio de Janeiro, Sdo Paulo, Brasilia e
Belo Horizonte
Empregados: 941
Participantes: Ativos - 248

.

Transpetro \

Setor: Petroleo e gas
= = > Regio: Brasil

Empregados: 2.178
Participantes: Ativos - 1.609

\_

C Petroquimica Triunfo \

Setor: Petroquimica
- . >

Plano DBA

Plano Concepa

Plano
Transpetro

Plano

Triunfo Vida

Regido: Norte, Nordeste, Rio de
Janeiro e Minas Gerais
Empregados: 289
Participantes: Ativos - 232

Carau Petromarketing \

==

Setor: Petréleo

Regido: Brasil
Empregados: 289
Participantes: Ativos - 232

Setor: Petréleo

Regido: Brasil
Empregados: 289
Participantes: Ativos - 232

Plano SAT -

Plano PQU
Previdéncia

Copesul

Setor: Petroquimica
Regiao: Brasil e exterior
Empregados: 943
Participantes: Ativos - 424

Plano
CopesulPrev

Repsol YPF Distribuidore\

Setor: Petroleo e gas
Regido: Brasil
Empregados: 112
Participantes: Ativos - 89

Fosfeértil

Setor: Petroquimica e quimica
Regido: Brasil

Empregados: 1.783
Participantes: Ativos - 358
Assistidos - 1.388

Concepa

Setor: Concessiondria de Rodovias
Regido: Rio Grande do Sul
Empregados: 230

Participantes: Ativos - 18

Cachoeira Dourada \

Setor: Energia Elétrica
Regido: Rio Grande do Sul
Empregados: 230
Participantes: Ativos - 45

Petroquimica Triunfo \

Triunfo Vida Regido: Brasil e exterior Plano Cachoeira - ==
Empregados: 259 Dourada
Participantes: Ativos - 262
Satélite
Setor: Petréleo Plano - .

Setor: Petroquimica
Regido: Brasil e exterior
Empregados: 259
Participantes: Ativos - 262

Setor: Petroquimica
Regido: Brasil e exterior
Empregados: 563
Participantes: Ativos - 251

Plano IBP — >

Setor: Instituto de estudos e
pesquisas

Regido: Brasil e exterior
Empregados: 48
Participantes: Ativos - 47
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Planos instituidos

Sindicatos, associacbes de classe, conselhos de pro-
fissionais e cooperativas podem montar seus planos
de previdéncia complementar para o beneficio de seus
associados, o que € conhecido como plano instituido.
Nesses planos o patrimonio do instituidor € segregado
do patrimonio do fundo de pensédo e as contas sdo indi-
viduais por participantes.

A iniciativa € uma oportunidade de inclusdao previden-
ciaria. A adesdo a um fundo de pensao ja constituido
€ uma oportunidade para os associados, pois € possivel
aproveitar os ganhos de escala. Grande parte das asso-
ciacdes nao teriam condigdes de estruturar sua propria
entidade de previdéncia.

Cooperativa Paulista
de Teatro

ASSAIM

ASSAIM - Associacéo Sergipana de
Autores e Intérpretes Musicais
Associados: 55

Participantes: 25

Associados: 2.520

. - . Participantes: 9
Em 2004 foram realizadas reunides com entidades de

classe apresentando as vantagens da nova modalida-
de de plano, a experiéncia e capacidade de gestdo da
Petros. O resultado foi a celebracdo dos trés primeiros
convénios com 9 instituidores para a gestao destes pla-
nos. A sequir esta o resumo dos planos instituidos e seus
instituidores.

SINDMUSI/RJ

SATED/SE

SINDMUSI/RJ - Sindicato dos
Musicos Profisssionais do Estado
do Rio de Janeiro

Associados: 2.387
Participantes: 10

SATED/SE - Sindicato dos Artistas e
Técnicos em Espetaculos de
Diverséo de Sergipe

Associados: 455

Participantes: 1

SATED/PE

SATED/CE

SATED/PE - Sindicato dos Artistas e
Técnicos em Espetaculos de
Diverséo de Pernambuco
Associados: 2.200

SATED/CE - Sindicato dos Artistas e
Técnicos em Espetaculos de
Diverséo do Ceara
Associados: 450

SIMESP SIMEPAR

SIMESP - Sindicato dos Médicos no
Estado de Sao Paulo
Associados: 17.000
Participantes: 14

SIMEPAR - Sindicato dos Médicos
no Estado de Parand

Associados: 4.000

Participantes: 7

Plano Simesp-
Simepar IBA - Instituto Brasileiro de Atuaria
Associados: 689

Participantes: 59

Plano IBAPrev - .

3.2.4 Relacoes com patrocinadoras € instituidores

A relacdo com as patrocinadoras e instituidores é ca-

racterizada pelos bons principios da governanga cor- :

porativa, onde ética, transparéncia e permanente dia-
logo para atender seus anseios € primordial.

Os planos instituidos, por suas caracteristicas, impéem
um modo diferente de relacionamento entre a Petros

Prevencao de acidentes de trabalho

Algumas patrocinadoras solicitam apoio para realiza-
terial institucional e de divulgacéo, e, eventualmente,

a integridade fisica.

: e as entidades instituidoras. Na fase inicial de imple- :
mentagdo, o relacionamento € direcionado para a di- :
: vulgagdo dos beneficios e vantagens para os associa- :
. dos da entidade instituidora incentivando a adesé&o ao :
- plano. Embora ndo haja contribuicdo do instituidor, ele :
© participa da formatacédo do plano e do Comité Gestor.
© A Petros atua na melhoria das condicées de trabalho :

Saude, sequranca € meio ambiente

A Petros tem representacdo na Subcomissdo de Saude,
¢do da SIPAT - Semana Interna de Prevencdo de Aci- :
dentes do Trabalho. Ele ocorre pela distribuicdo de ma- :

Seguranca e Meio Ambiente, do IBP - Instituto Bra-
sileiro do Petréleo. O objetivo dessa subcomissdo é

compatibilizar as operagdes das empresas de petroleo
através de palestras. O objetivo da SIPAT ¢ integrar e
conscientizar sobre a importancia de prever e proteger :

e gas com a protecdo da saude dos trabalhadores, das
populaces vizinhas as instalacbes industriais e dos

 consumidores.

e vida dos seus participantes, o que vai além do pa-
gamento de beneficios e reforca sua funcao social. A
intencdo das acles a seguir € minimizar os dispéndios
com beneficios, muitas vezes provocados por aciden-
tes de trabalho.




3.2.5 Responsabilidade social nas patrocinadoras

Foi solicitado as patrocinadoras um conjunto de :
informagdes relacionadas a responsabilidade so- :
cial, sendo uma forma de disseminar ao longo da :
cadeia produtiva a cultura de responsabilidade :

social.

Os Indicadores econdmicos mostram a dimensao e:

o desempenho econdmico das empresas.

Com os Indicadores sociais internos € possivel :
analisar quantitativamente o desempenho da res- :

ponsabilidade social perante o publico interno.

IELISEREH Indicadores economicos
[R$ milhoes]

Sistema Petroquimica
Petroflex Triunfo

2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004

Braskem Copesul IBP Petrobras

2003 2004 2003 2004 2003

Receita
9191 11044 4226 5440 95743 108201 1092 1306
Liquida
Folha de
pagamento 277 304 55 66 2 2 3362 5151 38 43 18 21
bruta

Fonte: Empresas.
Elaboragdo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

IELJSEREH Indicadores sociais internos
[R$ mil]

Sistema Petroquimica

Braskem Copesul IBP Petrobras Petroflex Triunfo

2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004

Previdéncia
privada

Seguranca do
trabalho

Capacitacdo

7934 11.210 4.624 5.632 56 189  331.099 387.175 2.885 3.029 680 763

26.000 14.273 3.066 3.686 3 4 76991 43551 727 976  2.020 1.493

profissional 4100 9911 275.105 274659 1.019 1.732
Auxilio-
aadie 1.831 17 41.868 1.570 2 - _

Fonte: Empresas.
Elaboracao: PETROS - Assessoria de Planejamento.

LELJEWAH Indicadores sociais externos
[R$ mil]
2003 2004

Os indicadores sociais externos mostram os gastos :
sociais perante a comunidade na qual se esta inserido :
ou a sociedade em geral.

4.349

Copesul 8.553

Petroflex 1.444 1.414

Fonte: Empresas.
Elaboragéo: PETROS - Assessoria de Planejamento.
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JELEEWAH Indicadores do corpo funcional

Sistema Petroquimica

Braskem Copesul IBP Petrobras Petroflex Triunfo

2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004

Admissdes durante o
periodo

2.389 3.355

Horas de treinamento por
empregado

Estagiarios
Os indicadores do corpo funmonal I

permitem identificar aspectos re- :
levantes das relacdes de trabalho E
praticadas pelas empresas. :© Mulheres 4.406  4.857
Saldrio médio das 3467 3772 3600 3571  1.895 2121 3899 4173 2960 2984 4081 4387

mulheres (R$)

Salario médio dos

< 3425 3725 3707 3.768 784 - - 3.014 3238 2123 2282
(=) negros(R$)
(=)
(9]
wn
@)
oc Cargos de chefia
E ocupados por negros (%) e Sl : Al
o
Fonte: Empresas.
TU Elaboragéo: PETROS - Assessoria de Planejamento.
k7]
‘2 LELEEWYH Indicadores ambientais
(=} R$ mil
O [R$ mil]
[ 2003 2004
@ .
© Os indicadores ambientais mostram o gasto das empresas :
o0 com programas de sustentabilidade ambiental. § Copesul 6.949 7996
Petroflex 776 2.011

Fonte: Empresas.
Elaboragdo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

LEIHEWEE Informagdes relevantes quanto ao exercicio da cidadania

Braskem Copesul Sistema Petrobras Petroflex Petroquimica Triunfo

2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004 2003 2004

Os indicadores de exercicio da

cidadania revelam qualitativa- :  Possui cédigo de i i :
L . ?

mente as praticas de respon- | ¢tica’

sabilidade social das empresas, :
a semelhanca das utilizadas :
pela Petros. :

Na selecdo de

fornecedores sdo

utilizados padrdes de SIM SIM - - SIM SIM SIM SIM NAO NAO
Responsabilidade

Social?

Fonte: Empresas.
Elaboragdo: PETROS - Assessoria de Planejamento.




3.3 Gestao administrativa

A gestdo administrativa visa implementar solu-
coes para melhorar o desempenho geral da Petros.

Nessa linha, iniciou-se o projeto de engenharia de :

processos, com objetivo de aumentar a eficiéncia e
eficacia na organizacao. Esse projeto € importante

" subsidio para o trabalho de controles internos ja
em curso.

© Em 2004 houve contencsio das despesas administrativas,
“ sendo o valor apurado no ano préximo ao registrado no

© ano anterior, que é equivalente ao patamar realizado em
© 1996. Ainda em 2004, com o objetivo de aperfeicoar e apli-
© car instrumentos de gestao de carreira e remuneracao, foi
" iniciado o estudo para implementacéio de uma nova Politi-
 ca de Remuneragéo.

3.3.1 Despesas administrativas

Uma das opgoes estratégicas da Petros € a busca de

austeridade administrativa. Em dezembro de 2002 as

despesas administrativas representavam 11,9% das
receitas previdenciais, em 2004 o valor se reduziu para

alcancaram aproximadamente o patamar das despe-

Ihdes).

As despesas com pessoal e encargos, ao longo do tem-
po, teve peso relevante no valor das despesas admi-
nistrativas (38,2% em 1995), porém sua importancia

- foi crescendo chegando a 50,1% em 2004. Em valores
- reais essas despesas que eram de R$ 23,6 milhdes em -
© 1995 passaram para o valor de R$ 36,8 milhdes em
© 2004. Esse aumento é conseqiiéncia de trés fatores:
o patamar de 9,7%. Em valores reais, essas despesas : :
: ® reducdo das despesas com encargos diversos e material;
sas em 1996 (1996 - R$ 72 milhdes, 2004 - 73,4 mi- : :
. e correcdo da remuneracédo dos trabalhadores pela in-

flagdo do periodo;

e crescimento vegetativo da folha com aumento das :

aposentadorias.

: [SIEIildYPH Evolucdo das despesas administrativas

14%

11,6% 11,9% 11,99
n 9%
”'6/"! N 3 = 120

97%  9,7%

— 10%

— 8%

— 6%

— 4%

= 2%

0%

1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

I Total despesas administrativas.

% depesas administrativas em
relagao as receitas previdenciais

Fonte: PETROS - Geréncia de Controle (Nota técnica 01/05).
Elaboragao: PETROS - Assessoria de Plancjamento.

Nota: Valores em RS milhdes de Dezembro de 2004
(deflacionado pelo INPC-IBGE).

A estratégia de gestdo administrativa pautou-se pela reducdo de gastos por meio da renegociacdo de contratos, internalizacao de

servigl

com reposicdo da inflagdo do periodo, por meio de acordo coletivo de trabalho.

3.3.2 Empregados

Ao final de 2004 a Petros possuia um quadro funcional
de 396 empregados, 150 terceirizados e 12 estagia-
rios. O numero de empregados era 6,2% superior ao
ano anterior. Esse crescimento se deve a diminuicdo
do numero de desligamentos e ao ligeiro aumento no
numero de contratacoes.

A distribuicdo dos empregados por diretoria era similar
a de anos anteriores. De acordo com a tabela 28 na

IELEEWZY Admissdes, desligamentos e aposentadoria

2003

Desligamentos e

Demissoes 30

Fonte: PETROS - Geréncia de Recursos Humanos.
Elaboragéo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

: Diretoria de Seguridade estavam lotados 40,9% dos
: empregados, exercendo as fungdes relativas a gestdo
: dos planos de beneficios e relacionamento com par- :
 ticipantes e patrocinadoras. A Diretoria com menor
- numero de empregados era a Diretoria Financeira e de
" Investimentos, com 15% do total. Os demais empre-
gados estavam distribuidos entre a Presidéncia (18%)
. e a Diretoria Administrativa (26%), em atividades de
* apoio, exercendo as funcdes de planejamento, contro-

- le, gestdo de recursos humanos, comunicacéo, infor-
: matica, entre outras.

E politica explicita da Petros, que consta do atual
- acordo coletivo aprovado em abril de 2005, ndo imple-
" mentar rotatividade de pessoal além de assegurar nos
* processos seletivos igualdade de condicoes, priorizan-
- do sempre que possivel aproveitamento de candidatos
" internos.

JELSERWEYH Distribuicdo dos empregados por diretoria

Diretoria

Diretoria de
Seguridade
2004
19 Diretoria

Administrativa

153 41,0 162 40,90

93 24,9 102 25,8

Fonte: PETROS - Geréncia Recursos Humanos.
Elaboragdo: PETROS - Assessoria de Planejamento.
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D

istribuicao por sexo

Na Petros, 52,5% do corpo funcional € composto por
mulheres. A parcela significativa no corpo funcional se
reflete na grande quantidade de mulheres ocupando
cargos de chefia: 42% dos cargos. Em relacdo ao ano
anterior, a participacdo de mulheres continua pratica-
mente a mesma.

Distribuicio dos empregados por sexo p

373 empregados
2003

53,1% 46,9%

Distribuicdo por faixa etaria

Em dezembro de 2004, 42% dos empregados da Pe-
tros possuiam mais de 45 anos. Esse percentual tem se
elevado progressivamente. De acordo com o grafico 18
houve crescimento de 10,5% em relacdo a 2003.

(CTETil< MY Distribuicdo dos empregados por faixa etaria p 0%

D

istribuicdo por nivel de escolaridade

O nivel de escolaridade dos empregados € elevado
comparado ao nivel de escolaridade da populacéo bra-
sileira. Em 2004, ndo existiam analfabetos na forca de
trabalho e 63,3% dos empregados possuiam formacao
superior completa. Em relagcdo a 2003, houve aumento
percentual de empregados com pds-graduacdo e com
ensino médio, este ultimo devido ao estimulo a quali-
ficacdo educacional e concessao de bolsas de estudos.

D)

istribuicao por tempo de casa

De modo geral, os empregados permanecem por longo pe-
riodo na entidade: 47,2% tém mais de 10 anos de casa e
28,8% mais de 20 anos. Esse fato revela que a Fundagdo
possui experiéncia acumulada na gestdo de planos de be-
neficios, e € um bom local de trabalho, o que contribui para
reter seus empregados por um longo periodo.

Todavia, ha uma questéo critica em relacdo ao grande
tempo de casa dos empregados e sua idade relativa-
mente alta, que € a retencdo do conhecimento. Prova-
velmente, nos proximos 10 anos, percentagem consi-
deravel dos empregados estara aposentada ou perto
da aposentadoria. Isto requer uma politica de Recursos
Humanos adequada para reter o conhecimento adqui-
rido pela entidade ao longo destes 35 anos.

Distribuicao por faixa de rendimento

100%
il 17,9%
80%
43,20

60% 42,9%

40%

20%

12:6% 3,0%

8,1%

h ¢

396 empregados
2004

W Masculino Feminino

Fonte: PETROS - Geréncia de Recursos Humanos.

0/
47,5% 40: PETROS - A iadeF

M até 18 anos 19 a 25 anos
26 a 30 anos W 317 a 40 anos

W 41 a 50 anos M mais de 50 anos

Fonte: PETROS - Geréncia de Recursos Humanos.
Elaboragdo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

2,8%

2003

2004

Distribuicdo dos empregados por nivel de escolaridade

1009%
Lo 13,6%

80%

56,0%

60% 49,7%

40%

20% 11,0%

100% 300,

23,0%
5500

M Fundamental incompleto Fundamental completo

Ensino médio M Superior incompleto

M Superior completo W Pos-graduados

Fonte: PETROS - Geréncia de Recursos Humanos.
Elaboragao: PETROS - Assessoria de Planejamento.

0%
2003

2004

: Se em 2004, na Diretoria de Seguridade 6,8%
. dos empregados possuiam até dois anos, por ou-
: tro na Diretoria Financeira e de Investimentos
. 41,7% possuiam o mesmo tempo de casa. Na
- Diretoria Financeira e de Investimentos o indice
© de rotatividade dos empregados é maior, prova-
. velmente devido 4 dindmica desta atividade. O
. estreito relacionamento com o mercado finan-
© ceiro necessario as suas atividades, associado a
© elevada formacéo, publico jovem com perspec-
© tivas de ascensdo profissional, com experiéncia
. profissional adquirida, inclusive ao trabalhar
. numa Fundagdo que administra ativos nas di-
: mensdes da Petros, propicia o contexto de maior
: rotatividade nessa diretoria.

1

00%

80%

60%

40%

20%

0%

(CIENIISMIEH Distribuicdo dos empregados por tempo

de casa
- . - .
22,5% 27,3%
7.3% 7,3%
2003 2004
M Até 2 anos 2a4anos
4a10anos M 10a20anos

M mais de 20 anos

Fonte: PETROS - Geréncia de Recursos Humanos.
3o: PETROS - oria de F ji

A qualificacdo do corpo funcional, associado ao ele- :
vado tempo médio de casa, se reflete no nivel salarial :
dos empregados da Fundagdo: 46,2% recebem uma :
remuneracio mensal superior a 10 salarios minimos :
(R$ 2.600,00 em dezembro de 2004), e apenas 15%
recebem até 5 salarios minimos (R$ 1.300,00 na mes-

ma data).

[EISMEA Distribuicio dos empregados por distribuicio p o

salarial

100%
20,9% 15,4%
80%
30,8%

60% 37,4%

40%

20%

13.2%

9,7% 0,5%

2003

11,9%

10,9%

2004

M Até 3 saldrios minimos De 3 até 5 salarios minimos

De 5 até 7 salarios minimos M De 7 até 10 salarios minimos

M De 10 até 20 saldrios minimos M Acima 20 salarios minimos

Fonte: PETROS - Geréncia de Recursos Humanos.
Elaboragao: PETROS - Assessoria de Planejamento.
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Negros e portadores de necessidades especiais

“As Diretrizes e Politicas de Responsabilidade Social”,
aprovadas em 2004, prevéem a ndo discriminacdo na
contratacdo de empregados. Até 2004 a Petros nédo
possuia politica especifica para contratacdo de ne-
gros e portadores de necessidades especiais.

No fim de 2004, 3,3% dos empregados eram portado-

res de necessidades especiais e 7,1% eram negros. Os :

negros ocupavam 10,0% dos cargos de chefia.

3.3.3 Relacao com empregados

Para atender as expectativas dos participantes e patro-
cinadoras com maior eficiéncia e qualidade possivel, é
preciso manutencdo de um quadro funcional com ele-
vado nivel técnico, conhecimento e experiéncia.

A gestdo eficiente de pessoas € fundamental para
atingir a missao da organizacdo, o desafio é oferecer o
melhor atendimento possivel, primando principalmen-
te pela transparéncia e austeridade administrativa e
orcamentaria.

No atual contexto do sistema fechado de previdéncia
complementar, de maior competitividade, com o advento
do multipatrocinio e dos planos instituidos e a aprova-

LELEEREH Participacdo dos negros e portadores de necessidades
especiais no total da forca de trabalho da Petros

100% Losam AT

90% 2,6% 3,3%
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50%
40%
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0% -

2003 2004

: ¢ao dos novos institutos em que o participante passou a
- ter mais liberdade e deixou de ser cativo, estruturar um :
: quadro administrativo eficiente e manter mao-de-obra
: motivada e competente € primordial.

© A politica de Recursos Humanos desenvolvida pela Pe-
" tros se traduz numa comunicacio transparente, esti-
" mulo a qualidade de vida, motivacdo dos empregados
e confianca na credibilidade da empresa. No ambien-
* te de trabalho ha estimulo a qualidade de vida, com :
- programas de satde ocupacional e conscientizacio da
© importancia do equilibrio entre trabalho e vida pesso-
- al. Ha desincentivo ao trabalho em horas extraordina- :
: rias, exceto em casos especiais.

M Outros Portadores de necessidades especiais M Negros

Fonte: PETROS - Geréncia de Recursos Humanos.
Elaboragao: PETROS - Assessoria de Planejamento.

. A Petros acredita que a competéncia e o compro-

metimento é de extrema importancia para o desem-

: penho de suas atividades, por isso ha uma série de
: politicas e praticas organizacionais para gestéo e de-
- senvolvimento de pessoas. Essas politicas e praticas
abrangem treinamento e desenvolvimento, gestédo

por desempenho, seguranca no trabalho, comunica-

© ¢do transparente e disseminacdo de seus principios

e valores.

© A politica de remuneracdo na Petros ¢ subdividida
© em remuneracao fixa e remuneracao indireta. Esta

em estudo a revisao da politica de remuneracdo va-

: riavel.
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Remuneracao fixa

Aremuneracéo fixa compreende salarios, gratificacdes
de funcéo e anuénio. No acordo coletivo de 2004, os
salarios e beneficios foram corrigidos pela inflacdo do
periodo. O indice de precos utilizado para o reajuste
foi o IPCA do IBGE.

Em 2004 foi contratada uma consultoria especializa-
da para reestruturar o Plano de Cargos e Salarios da
Petros. Foram realizadas entrevistas com empregados
de todos os cargos, para fazer um diagndstico da em-
presa e dos cargos. O trabalho foi concluido em 2004

: e em 2005 estad em apreciagdo na Diretoria Executiva,
. para deliberacdo a respeito de sua validagdo e imple-
- mentagdo.

 No ano de 2004 foram iniciados os trabalhos para
- aprovacdo do Programa de Gestdo de Carreiras por :
. Competéncias. O programa foi criado visando propiciar
: um ambiente de trabalho onde o capital humano da
. Petros possa ser valorizado, tendo como foco a contri-
: buicdo de cada empregado e das equipes de trabalho
- para alcance dos objetivos almejados.

© A avaliacdo dos empregados ¢é feita pelo método de
- avaliacdo compartilhada: auto-avaliacdo e avaliagdo
- do gestor imediato. O gerente justifica diretamente
: a0 empregado a avaliagéo realizada, podendo ser uma
: forma de aperfeicoamento e crescimento. Na avalia-

cdo dos gerentes, além da auto-avaliagcdo e avaliacdo

- do gestor imediato ha a avaliagdo de todos os empre-
- gados diretamente ligados ao avaliado.

Remuneracao indireta

A remuneracdo indireta € composta pelos beneficios
de previdéncia complementar, assisténcia médica e
hospitalar e os auxilios diversos. O programa de be-
neficio oferecido vai além do que exige a lei e busca

C Previdéncia Complementar \

© proporcionar melhor qualidade de vida, maior satis- :
. fagdo de convivio pessoal no ambiente de trabalho, :
: perspectivas e possibilidades reais de estabilidade e :
. progressao profissional e tranqiilidade no futuro.

A sequir € apresentado o programa de beneficios:

Assisténcia médica, )
hospitalar e odontoldgica y

Plano Petros

Esse beneficio contribui para aumentar a fidelidade, dedicacéo e
retencao dos empregados. A participacdo no custeio do plano de
previdéncia é paritaria.

0 Plano Petros esta fechado para entrada de novos integrantes
desde agosto de 2002, devido ao fechamento do plano pela sua
principal patrocinadora. Em 2004, 95 empregados estavam sem

forca de trabalho da Fundacéo.

.

Plano de Previdéncia Complementar, o que representava 24,0% da

remuneracao.

A assisténcia médica e hospitalar € extensiva a todos os empregados, seus dependentes,
aposentados, pensionistas e respectivos dependentes, desde que requeiram sua aposentadoria
por intermédio do convénio INSS/Petros.

No fim de 2004, participavam do plano de saude familiar: 396 empregados, 611
dependentes e 200 aposentados e pensionistas, a Petros custeia a maior parte e os
empregados e aposentados pagam uma porcentagem variavel de acordo com sua

Também € concedido complementacéo financeira para tratamento odontoldgico dos
empregados e dependentes, incluindo trabalhos de protese e cirurgias. O valor do auxilio é
definido por uma tabela de custos.
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Auxilios: educacional, universitario, material-
escolar, creche, acompanhante e excepcional

Quantidade

Auxilios

IELEEWLH Quantidade de auxilios

Auxilio-Univesitario 32 empregados maximo de R$ 239,36 concedidos em 2004

maximo de R$ 683,88 (criangas até 2 anos)
maximo de R$ 284,95 (criangas entre 2 e 3 anos)

Auxilio-Creche 13 dependentes

Auxilio-Excepcional

5 dependentes

maximo de R$ 592,70 (regime externato)

maximo de R$ 1.094,21 (regime internato)

maximo de R$ 911,84 (regime semi-externato)

Fonte: PETROS - Geréncia Recursos Humanos.
Elaboragéo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

0 auxilio-educacional é concedido a empregado e/ou filho matriculado em instituicdo de ensino fundamental ou médio da rede particular. Ja o auxilio-
universitario € concedido a todo empregado que ocupe cargo de suporte e ndo tenha graduacdo em areas de carreira da empresa. Os empregados com
filhos matriculados em estabelecimento da rede publica de ensino tém direito ao auxilio-material escolar. A Petros concede ainda auxilio-creche ou
acompanhante a empregados com filhos menores de 3 anos. O auxilio-excepcional atende empregados com filhos portadores de necessidades especiais e
outras categorias de dependentes com as mesmas necessidades se estiverem inscritos no programa até 31/10/1997.

Todos esses auxilios ndo podem ser cumulativos, o empregado tem o direito de optar pelo beneficio que Ihe for conveniente.

balho.

ocupacional.

e transparente das informagdes necessarias.

cializada para elaborar o programa, a ser submetido a : grama de remuneragédo varidvel € alinhar a expecta-
avaliagdo e aprovacdo do Conselho Deliberativo para :
posterior implementacéo. O principal objetivo do pro- :

gados, sdo desenvolvidas campanhas internas de
prevencao as doencas e conscientizacao dos empre-
gados. Em 2004, foram realizadas campanhas sobre

A Petros incentiva o exercicio de atividades fisicas
tanto no ambiente laboral bem como externamente. E
concedido auxilio financeiro para academias de ginas-
tica, no qual o custeio corresponde a 50% da mensali-
dade paga pelo empregado, até o limite de R$ 40,00. A
ginastica laboral € realizadas 3 vezes por semana com
duracdo de aproximadamente 15 minutos, conduzida

edificio sede, por meio de um convénio com entidade
especializada, o custo € repartido em partes iguais.

. J
Remuneracdo variavel

0 programa de remuneracéo variavel abrangera todos :
os empregados. A Diretoria Executiva prevé para o ini- :
cio de 2005 a contratagcdo de uma consultoria espe- :

Programa qualidade de vida

0 Programa ¢ composto por um conjunto de acdes e
beneficios disponibilizados aos empregados, o objetivo
principal é propiciar melhores condicées de vida e tra- :
: tabagismo, meio ambiente, e incentivo & pratica de
. atividades fisicas.

0 Programa de Controle Médico de Satude Ocupacio- :
nal (PCMSO) tem por objetivo a promogéo e a preser-
vagdo da saude dos empregados, através da preven- :
cdo, rastreamento e diagnostico dos agravos a saude
relacionados ao trabalho. O programa é composto por °
um extenso conjunto de exames clinicos e médicos,
com amplitude maior que as exigéncias da legisla-
¢do trabalhista relativas ao controle médico de saude
: no local de trabalho por monitores especializados. O
. Shiatsu ¢ oferecido a todos empregados no proprio
Com base no diagnéstico obtido a partir dos exa- :
mes realizados anualmente em todos os empre- :

Relac6es sindicais

Os empregados participam da negociacdo do acordo coletivo de trabalho, por
meio do sindicato da categoria e da Comissdo de Empregados, escolhida direta-
mente por eles. Durante o processo de negociacédo ha fornecimento permanente

tiva de recompensa a resultados e produtividade dos
empregados.

No ultimo acordo coletivo, referente a data base de nov/03, valido até out/05, foi apli-
cado reajuste linear de 6,9% nos salarios de todos empregados, equivalente a variagdo
do IPCA no periodo de nov/03 a out/04.




Treinamento e desenvolvimento

Em 2004 a Petros participou ou concedeu diversos
treinamentos, tais como congressos, seminarios, pos-
graduacdo stricto e lato sensu, graduacéo e cursos de
idiomas. Alguns empregados participaram também de

. investimento foi de

IELIJEVAH Horas de treinamento

Diretoria

Diretoria de Seguridade 3.197 521

5.466

Diretoria Administrativa 1.731

Fonte: PETROS - Geréncia Recursos Humanos.
Elaboragdo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

anterior em que o investimento foi de 570,0 mil, houve
. queda nas horas e investimentos despendidos.

. curso de extensdo em previdéncia complementar. O : Numa série historica iniciada em 2001, as horas de

R$ 447,7 mil, em relagdo ao ano : treinamento por empregado no ano de 2004 sio a
- mais baixas, correspondendo a quase trés vezes menos

- que a média do periodo.

(CTEITSOMEER Evolucdo horas de treinamento por empregado

A
53,0
39,1
33,0 A
X
A
12,3

2001 2002 2003 2004

Fonte: PETROS - Geréncia de Recursos Humanos.
Elaboragdo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

Numero de horas de treinamento dos fundos de pensao

. . . 2003 2004
Analisando o IDG - Indicadores de Desempenho de : 400 3666 2093
Gestdo de alguns fundos de pensio, as horas de trei- 350 300
: 300
namento por empregado da Petros em 2004 (12,3 ho- : 250
.. . N ' . . 250
ras) é inferior 3 média das entidades (68,9 horas). 00 200
150
150 117,9
— . 100 68,9
CIEY[ PR Treinamento por empregado nosp 100 P;;“:S o F—
Fundos de Pensio w3 8.1 ' T e
o | . 0
Menor Média Maior Menor Média Maior
Fontes: IDG - Indicadores de Desempenho de Gestéo.
[undos participantes em 2003: Sepros, CBS Previdéncia, Telos, J [undos participantes em 2004: Capesesp, Serpros, CBS Prcv'mcia]

Previ-Siemens, Fundagéo Ecos, Indusprevi, Ceres, Fibra, Previnor, Telos, Previ-Siemens, Ceres, Fibra, Previnor, Economus, Derminas,

Derminas, Infraprev, Previnorte, Escelsos, Vikingprev, Brasiletros, Infraprev, Previnorte, Escelsos, Vikingprev, Brasiletros, Fundagéo

Fundagao Copel, Fusan, Fundacéo Banrisul, Petros, Banesprev, Copel, Fundagao Corsan, Fusan, Unisys Previ, Fundagao Banrisul,

Capef, Funcef. Petros, Banesprev, Capef, Funcef, BB Previdéncia, Faceal, Fapers.

Esse programa ¢ desenvolvido a Petrobras, que o estende a Petros. E destinado :
a todos os empregados que estejam no maximo a trés anos da aposentadoria. :
0O objetivo € proporcionar momentos de reflexdo e informacéo, auxiliando no

amadurecimento do tempo oportuno para tomada desta deciséo.

0 programa é composto por uma série de palestras, a metodologia ¢ participa-
tiva e sua duracéo € de cinco dias. A Petros participa das palestras prestando

esclarecimento sobre o Plano Petros.

Reclamacoes trabalhistas

As reclamacdes trabalhistas sdo movidas por ex-empregados. No fim de 2004, as
acoes trabalhistas movidas contra Petros totalizavam 67, destas seis eram novas
acoes. Houve melhora na solucdo dessas reclamacdes, com aumento de 1,6% para

16,4% dos casos resolvidos.

CIEIINPAH Motivos das reclamacdes trabalhistas p

Reajuste da
tabela salarial

Petros
540/

Expurgos
inflacionarios,
40% do FGTS,

0
Outros 10%

27%
Contrato de trabalho Fonte: PETROS - Geréncia Juridica.

9% Elaboragéo: PETROS - Assessoria de Planejamento.
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3.3.4 Prestadores de servicos

A maioria dos prestadores de servicos de méo-de-obra : Na tabela 28 ¢ apresentado o niimero de terceirizados : 2002 e 2004, que passaram de R$ 9.983,5 mil para R$
que exerciam atividades continuas, em 2004, estavam : por tipo de servico. Em todos os setores as quantida- : 6.476,6 mil.
nas areas de: informatica, tele-atendimento, manu- : des sdo praticamente as mesmas em 2003 e 2004. As :

tengdo e servigos gerais (limpeza, conservagdo, por- :
© Servicos.
tadores de servicos era de aproximadamente 150 e
© Se por um lado o niimero de terceirizados permane-
© ceu praticamente constante, por outro, ha um movi-
mento de queda progressiva no valor dos contratos. :

taria, copa, seguranca e vigilancia). O total de pres-

representavam 37,9% do total de empregados. O valor
gasto com a contratacdo desses servicos, incluindo

em alguns casos a aquisicao de alguns insumos, foi de :

mulheres representam 47,0% destes prestadores de

. A area de informatica foi a que apresentou maior re-
- ducdo. Nos demais servigos, os valores se mantiveram
“sem grandes oscilagdes no periodo analisado. Os ser-
* vicos prestados referentes a tecnologia da informacio
© tiveram um crescimento de 112,6% entre 2000 e 2002

e posteriormente decresceram 47,2% entre 2002 e

aproximadamente R$ 6.746,6 mil. - Houve queda de 35,1% no valor destes contratos entre : 2004,

IELISERAH Quantidade de prestadores de servigos por tipo de servigo CTEIi[Sp¥E Evolucdo do valor dos contratos de prestacdo de servigos por tipo

2003 2004 R$ milhdes

12 7 /—\
I nformatica

Servicos gerais

Call Center 34

8 | Il Manutencio

Central de atendimento

_—— telefonico

Fonte: PETROS - Geréncia

6,5 de Controle.

53 Elaboragéo: PETROS - Assessoria
2 \ de Planejamento. )

Manutencdo 6 7 | 100

Fonte: PETROS - Geréncia de Informatica, Geréncia de Operacdes e Geréncia de Engenharia e
Administracéo.
Elaboracdo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

2000 2001 2002 2003 2004

3.3.5 Relacdo com prestadores de servicos

Na Petros ha integracdo dos prestadores de servicos com os empregados, com a

: ginastica laboral, comemoragéo de datas significativas, festa de confraternizacdo de fim
cultura e com os valores e principios da instituicdo. Exemplos da integragdo sao,

de ano e kit de Natal a todos empregados, prestadores de servicos e estagiarios.

ry= ~

Politica de contratacao

e ~ . . .. ( . . N
A politica de~contratagao estab.el.ec~e as leCtl’I?EIS para as atividades : Responsabilidade social na selecio de el
de contratacgdo de servigos e aquisi¢do de materiais e equipamentos. A © \_

politica vigente em 2004 objetivava melhoria de qualidade e reducéo )
de custos, levando sempre em conta a relagcdo custo - beneficio. : | No processo de selecdo e avaliagdo do novo custodiante o comprometimento com uma
gestdo socialmente responsavel foi um dos quatro critérios avaliados.

Em 2004 existiam diversas praticas ndo formalizadas para contrata- :
cdo de prestadores de servicos, em que critérios de responsabilidade
social eram relevantes. Foi neste contexto que foram iniciados os tra- :
balhos, visando incluir critérios especificos de responsabilidade social :
na revisdo da politica de contratacdo. Estes critérios sdo baseados na :
governanca corporativa, cddigo de ética, proibicdo da méo-de-obra :
infantil, publicacdo do balanco social, exigéncia de relacdes de traba- :
Iho adequadas e adogdo de padrdes ambientais sustentaveis, quando :
aplicavel. :

Em 2004, mesmo sem existir documento formal exigindo tal procedimento, em
algumas contratacées ja foram observados critérios de responsabilidade social. Um bom
exemplo foi a utilizacdo desses critérios na contratacdo da custodia - servico de
guarda, liquidacao e precificacdo dos ativos que compdem a carteira da Petros. A
custdédia € um controle que permite minimizar riscos operacionais e aumenta a
transparéncia.

0 novo servico de custodia foi contratado por valor quase dez vezes inferior ao previsto
no contrato anterior. Essa contratacdo foi aberta e transparente, e envolveu critérios
técnicos, de sequranca e de responsabilidade social.

Essas acbes visam transferir critérios de responsabilidade social ao :
longo da cadeia produtiva, disseminando e promovendo a cultura de : \. J
responsabilidade social também para os fornecedores. :

Projeto Crescer

0 Projeto Crescer nasceu em 1991. E um Convénio de
Cooperacdo Socio-Educativa realizado em parceria
com a Fundacdo Sdo Martinho, entidade da sociedade
civil dedicada ao trabalho com adolescentes de seg-
mentos carentes da sociedade.

0O trabalho ¢ de promocéo social de jovens que vivem
em situacdes de risco social. Seu objetivo ¢ ampliar
a oportunidade para insercdo deles no mercado de

trabalho, abrindo-lhes a perspectiva do exercicio da
. cidadania. :

© Em 2004 integravam o projeto 18 adolescentes entre :
© 14 e 18 anos, distribuidos em diversas areas. O investi- :
© mento da Petros no programa foi de R$ 131,6 mil. Um :
. supervisor em cada area orienta 0s menores em seu :
: campo de trabalho, distribuindo tarefas que possibili- :
: tem seu aprendizado e seu crescimento profissional.

Além do aprendizado que obtém no exercicio de suas
tarefas, a partir de setembro de 2004 os jovens pas-
saram a ter aulas de diversas disciplinas como lin-
guagem, universo tecnoldgico, relacdes humanas,
cidadania, ética, comportamento empreendedor, ar-
quivo, rotinas administrativas, calculos comerciais e
educacdo digital. O curso € promovido pela Sdo Mar-
tinho e acontece as quintas-feiras a tarde e nas sex-
tas pela manha.



3.4 Relacoes institucionais

(e

A Petros mantém relacdo proficua com o Ministério da Previdéncia Social, com o objetivo principal de fomentar a cultura previdenciaria no Brasil. O pio-
neirismo da Petros na aprovagdo de 3 planos instituidos afirma seu compromisso com a ampliagdo do acesso de maior parcela da populacdo aos beneficios
previdenciarios.

O relacionamento com a SPC - Secretaria de Previdéncia Complementar € pautado pela contribuicdo no aperfeicoamento das regras que regulamentam o
setor e de apoio a sua atuacao de 6rgao fiscalizador.

A Petros mantém um intenso relacionamento de intercambio com o iBase, entidade pioneira na disseminacdo da Responsabilidade Social no Brasil, e adota
integralmente seu modelo de Balanco Social.

A Petros € associada ao Instituto Ethos de Empresas e Responsabilidade Social e adota recomendacdes do Instituto nas suas acdes e na elaboracdo do Ba-
lanco Social.

Integrantes do corpo técnico da Petros participam das comissdes técnicas nacionais da ABRAPP - Associacao Brasileira das Entidades Fechadas de Previ-
déncia Complementar. Seu objetivo é analisar questdes pertinentes da previdéncia complementar fechada, esclarecendo duvidas e propondo solugdes para
o aperfeicoamento do segmento.

Em 2004, o presidente da Petros, Wagner Pinheiro, recebeu o prémio de dirigente do ano no 8° Prémio Nacional da Seguridade Social. Na solenidade foram
homenageadas personalidades de reconhecida contribuicdo a sociedade brasileira.

No mesmo ano, Wagner Pinheiro foi eleito presidente do ICSS - Instituto Cultural de Seguridade Social. O ICSS, braco cultural da ABRAPP, através de acdes
culturais e educacionais promove o desenvolvimento da cultura da sequridade e a disseminacédo de sua importancia como fator do desenvolvimento nacio-
nal.

A Petros incentiva a participacdo de empregados na ANAPAR - Associacdo Nacional dos Participantes dos Fundos de Pensao.

A Fundacéo participou, em 2004 da elaboracéo de politicas publicas com foco em idosos. Um exemplo dessa agao foi a articulagdo com parceiros publicos e
privados para elaboracdo da cartilha do idoso.

Em 2004 a Petros apoiou a campanha "0 melhor do Brasil é o Brasileiro” que motivou a sociedade civil, empresarial, os veiculos de comunicacgio e as ins-
tancias publicas a desenvolverem esforcos pro auto-estima do brasileiro;

Em 2004 a Petros apoiou o “Projeto Cisternas”, cujo o objetivo € a construgdo de cisternas na regido do semi-arido brasileiro e a capacitacdo de familias
para conservacdo e construcdo de novas unidades. O projeto faz parte do Fome Zero, é pautado na sustentabilidade, cria condicdes para atividades geradoras
de emprego e renda, contribui para a melhoria das condicées de saude e higiene da populacéo, € educativo, estimula o comércio local e incentiva a fixacdo
da populacdo do semi-arido brasileiro;

A Petros e os fundos de pensao participaram do processo que culminou na aprovacdo em 30 de dezembro de 2004 na Lei n° 11.079, que institui normas
gerais para licitacdo e contratacdo de Parceria Publico-Privada no Brasil. Ela defende o estabelecimento de marcos legais adequados para o financiamento de
investimentos de longo-prazo, que permitissem a minimizacao dos riscos e retorno adequado as necessidades de valorizacdo das reservas garantidoras.
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4. Balanco Social
em numeros

Modelo iBASE para instituicoes de ensino, fundacoes e
organizacoes sociais.




2004 2003
Valor (mil reais) Valor (mil reais)

a. Recursos governamentais (subvengdes) 0,00% 0,00%

c. Doagdes de pessoas fisicas 0,00% 0,00%

- Patrocinadoras 370.195 50,08% 345.029 50,80%

1 - Origem dos recursos

f. Patrocinios 0 0,00% NA NA

h. Prestagio de servicos e/ou venda de produtos 0,00% 0,00%

j- Receitas liquidas de Investimentos 4.135.261 84,65% 4.029.982 85,58%

2004 2003
Valor (mil reais) Valor (mil reais)

2 - Aplicagdo dos recursos

a. Projetos, programas e agdes sociais (excluindo pessoal)' 164 0,01% 212 0,01%
TR TR B
c. Despesas diversas (somatério das despesas abaixo) 39.276 2,18% 33332 2,08%
e | == | = ] omm ] Een
Impostos e taxas 2.335 595 2.079 6,24
_ 1 1 ]
Capital (maquinas + il 3.645 9,28% 3372 10,12%
_ I T R TR
- Indicadores sociais internos (Agdes e beneficios para os(as) funcionarios(as)) el (Gl zs) 0{253?? Vel (il ) chs;lt);e
a. Alimentagdo 1.427 0,03% 1.189 0,03%
_ A N
0,01% 0,01%
_ — I —
e. Saude 2.754 0,06% 2378 0,05%
(fSmmmpemedramotato — I —
g. Transporte 0,00% 0,00%
| — I —
i. Outros 0,00% 0,01%
I B —
4 - Indicadores sobre o corpo funcional 2004 2003

Ne de admissdes durante o periodo

% de empregados(as) acima de 45 anos 42,42% 43,00%
% de cargos de chefia ocupados por mulheres 42,00% 43,00%
Salario médio das mulheres em cargos de chefia R$ 7.107 R$ 6.999

Idade média dos homens em cargos de chefia
Ne de neg| que
Idade média dos(as) negros(as) em cargos de chefia

Ne de ) que

Ne de estagiarios(as)

Ne portadores(as) necessidades especiais

2004 2003
N° de po: iali mestres e ) 54 52

Ne de graduandos(as)

N° de pessoas com ensino fundamental

N° de pessoas nao-alfabetizadas

- InformagGes relevantes quanto a ética, transparéncia e responsabilidade social metas 2005

0 processo de admissdo de empregados(as) é: % por indicagdo 1009% por selegao/concurso % por indicagdo __% por selegéio/concurso.
[ Inegros [ ]género [ ] opgao sexual [ negros [ Jgénero [ ] opgao sexual
Se "sim" na questdo anterior, qual? [ 1 portadores(as) de necessidades especiais [ 1 portadores(as) de necessidades especiais
L [l
[ Inegros [ ]género [ ] opgdo sexual [ 1negros [ ]género [ ] opgdo sexual
Se "sim" na questdo anterior, qual? [ 1 portadores(as) de necessidades especiais [ 1 portadores(as) de necessidades especiais
0 [l
[ ] ndo ocorre [ x] ocorre em nivel de chefia [ ] ndo ocorre [ x] ocorre em nivel de chefia
A participagio de emp! no j da instituigay
[ 1 ocorre em todos os niveis [ ] ocorre em todos os niveis
[x] todas agbes/atividades [ ] ensino e pesquisa [x] todas agbes/atividades [ ] ensino e pesquisa
A instituicio possui Comissio/Conselho de Etica para o acompanhamento de: [ ] experimentagao animallvivissecgao [ ] experimentacdo animalfvivissecgio
[ 1 ndo tem [ 1 ndo tem

tw) Inclui Programa Qualidade de Vida e Fundagdo Sao Martinho J
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Sua tranqliilidade € a nossa marca

(www.petros.com.br)




