RELATORIO ANUAL DE RESPONSABILIDADE SOCIAL EMPRESARIAL 2003

BALANCOSOCIAL -

BETINHO, 70 ANOS:
UMA HISTORIA
DE LUTAS

PERFIL DA PETROS

DIRETRIZES E POLITICAS DE
RESPONSABILIDADE SOCIAL

RESPONSABILIDADE SOCIAL

BALANCO SOCIAL
EM NUMEROS




BALANCO SOCIAL PETROS - 2003

Sumario

Carta Social 3
Especial: Betinho, 70 anos. Uma Histdria de Lutas 4
g Perfil da Petros 9
Origem e Objetivos 10
) Estrutura e Composicao 10
Patrimonio e Investimentos 12
—— Recursos Humanos 13
o

' . i
N - Diretrizes e Politicas de Responsabilidade Social da Petros 15
Principio Geral 16
Diretrizes 16
Politicas 17
\ Responsabilidade Social na Petros 19
W Gestdo Previdencial 20
. Gestao de Ativos 28
. Gestao de Pessoas 32
Relacdo com Fornecedores 35
Gestao Participativa 35
Arte sobre desenho presenteado a Betinho pelo artista Alcyr (Acervo Ibase) Balango Social em Nl:lmerOS 37

DIRETORIA EXECUTIVA EQUIPE GERENCIAL COORDENACAO TECNICA PRODUCAO E EDICAQ

Presidente: Wagner Pinheiro de Oliveira Newton Carneiro da Cunha (Secretaria-Geral) Alcinei Cardoso Rodrigues Mary Anne Neves Sa - Millennium Comunicacao Integrada

Diretores:

Mauricio Franga Rubem (Diretoria de Seguridade)
Ricardo Malavazi (Diretoria Financeira e Investimentos)
Sérgio Queiroz Lyra (Diretoria Administrativa)

CONSELHO DELIBERATIVO
Presidente: Wilson Santarosa

Diego Hernandes

José Lima de Andrade Neto
Fernando Leite Siqueira

Yvan Barreto de Carvalho

Paulo César Chamadoiro Martin

Suplentes: Henyo Trindade Barreto
Armado Ramos Tripodi,

Nelson Sa Gomes Ramalho
Newton Carneiro da Cunha

Ari Marques de Aratjo

Hugo Antonio Fagundes

CONSELHO FISCAL
Presidente: Paulo Teixeira Brandao
Alexandre Aparecido de Barros

Carlos Augusto Lopes Espinheira
Rogério Gongalves Mattos

Alcinei Cardoso Rodrigues (Assessoria de Planejamento)
Claudio R. Bastos (Geréncia de Engenharia e
Administragao)

Edna Guimaraes (Geréncia de Recursos Humanos)
Humberto Lima (Assessoria de Novos Projetos)

Jorge Gouvéa (Geréncia de Controle)

José Antunes (Geréncia de Compliance)

Latifi Chinelli (Geréncia de Produtos de Seguridade)
Leonardo Vital Brazil

(Geréncia de Administracao Financeira)

Licio da Costa (Assessoria de Planejamento Investimentos)
Maria de Fatima Simdes

(Geréncia de Clientes Institucionais)

Moacyr Arnaldo Farah (Geréncia Operacoes de Mercado)
Paulo Nelson (Geréncia de Informatica)

Renato Pacini (Geréncia de Operagoes)

Reinaldo José Serpa Souza (Auditoria Interna)

Rosalia Maria (Geréncia Juridica)

Susana Hanna (Geréncia de Participacoes)

Washington Luiz de Aratjo (Geréncia de Comunicagéo)

ASSISTENTES DA DIRETORIA
Antonio Carlos Conquista (Assistente-Chefe da Presidéncia)

Enrique Gonzalez Marquez

Gema Martins

Geraldo Lucio Cruz

Luiza Maria Botelho

Maria José F. Cerqueira de Almeida
Mario Sergio Castanheira

Rita Maria de Jesus Pinheiro
Roberto Henrique Gremler

(Chefe da Assessoria de Planejamento)
COORDENACAO GRAFICA E EDITORIAL

Washington Luiz de Aratjo - MTb 15388
(Geréncia de Comunicagéo Institucional da Petros)

TEXTO-BASE

Alcinei Cardoso Rodrigues

(Chefe da Assessoria de Planejamento)
Paulo Camillo Pinto de Gusmao
(Economista - Assessoria de Planejamento)

Balanco Social baseado no modelo Ibase com adaptagdes
para as especificidades dos fundos de pens&o.

COLABORACAO

Alédia Alchorne Pinto

(Setor Social e de Satide Ocupacional)

Alexandre Franco Garioli

(Setor de Desenvolvimento de Recursos Humanos)
Carlos Eduardo da Fonseca Leitao

(Setor de Programac&o e Analise Operacional)
Gabriela de Almeida Las Casas

(Assessoria de Planejamento de Investimentos)
Jorge José Vieira Guedes (Setor de Relag6es no Trabalho)
Pedro Henrique da Silva Oliveira

(Assessoria de Planejamento - Estagiario)

Thereza Christina O. Lima Carvalho

(Setor Social e de Satide Ocupacional)

DESIGN

Enigma Comunicagéo e Design
REPORTAGEM SOBRE BETINHO
Jorge Antonio Barros

FOTOS CAPA

Fachada: Américo Vermelho
Betinho: Marizilda Cruppe/ Agéncia O Globo

REVISAO

Osvaldo Soares

PETROS - Fundag&o Petrobras de Seguridade Social
Rua do Ouvidor, 98 - Centro

20040-030 Rio de Janeiro - RJ

Telefone: (21) 2506-0335

Internet: www.petros.com.br

E-mail: petros@petros.com.br




/ (3

BALANCO SOCIAL PETROS - 2003

—

—— Carta Social

Depois de sete anos, a Petros volta a publicar um Balanco Social. Em seu sequndo ano a frente da
—

administracdo da Fundacao, esta Diretoria Executiva trabalhou em 2003 organizando o caminho para
— investimentos em empresas socialmente responsaveis. Neste 2004 ja temos alguma historia para
contar. E, para contarmos esta historia, que nada mais € do que uma prestacdo de contas aos seus
T mais de 90 mil participantes, 23 patrocinadoras e nove fundos instituidores, ndo havia homenagem
—

mais adequada do que a voltada para aquele que escreveu sua biografia como maior lideranca na luta
/ . ape -
- incessante pela responsabilidade social.

O nome de Herbert José de Souza, o Betinho, é mencionado sempre que se fala na busca da cidadania
/ . . ’ . 7, . . .
plena. Cidadania plena esta também almejada pela politica social empreendida pelo presidente da
/ ’ . . . - . .
Republica, companheiro de Betinho em sua luta contra a miséria e pelo resgate social.

Inspirada nos principios do sociologo, a Petros tem trilhado o caminho da responsabilidade social,
. . . .. ~ . . . ~ .
direcionando sua administracdo no sentido de agir com seriedade e transparéncia no trato dos
/ - ~ - -
recursos daqueles que nela confiam. A nossa Fundacao tem se norteado pelos investimentos

socialmente responsaveis, orientando-se pelos principios chancelados em convénio entre o Instituto
. . ~
Ethos e a Abrapp, entidade que congrega os fundos de pensao.
-

Este balanco social tem o DNA de Betinho. Para elabora-lo fomos buscar o apoio inestimavel do Ibase
(Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Econdmicas), criado pelo irmao do Henfil em 1993 com o
objetivo de assessorar o movimento social e acompanhar politicas publicas.

-

\\\\\HH\H\\\H\H..,

— ] 0 instrumento Balanco Social ja era difundido fora do pais quando Betinho comecou a lutar pela sua —
- ~ ~ . . . rg |
— confecgdo nas empresas e fundagdes brasileiras. Muitos langaram olhares céticos para o que I
// - - - . - - - ~ "
_ consideravam uma nova utopia do nosso Dom Quixote. Hoje, esta radiografia das atitudes e das acoes [
// —
— sociais € uma realidade. —
// —
// —
/ —
/ - . - ’ I ~ —_—
- Elaborar um Balanco Social o mais fiel possivel €, antes de tudo, exercer uma reflexdo sobre onde —
// - . . - . —
——— estamos e para onde queremos sequir no campo social. Se pelo caminho pavimentado por Betinho ou ——
// I
- pelo beco sem saida do capital pelo capital. S
// —
// S
// g - I ~ - - - - —_—
_ Responsabilidade social € toda e qualquer acdo que contribui para uma melhor qualidade de vida da _
// S
— | sociedade. Ja a responsabilidade social empresarial € um compromisso que uma organizagao deve ter —
I para com a sociedade, expresso por meio de atos e atitudes que a afetem positivamente, de modo —
- . e - - —_—
_ amplo, ou a alguma comunidade, de modo especifico. Dessa forma, agindo proativamente e —
_— - - 1 ~ —
— coerentemente no que tange a seu papel especifico na sociedade e a sua prestacdo de contas para ———
— ] —
— | com ela. -
— —
| —
_— \ - - ~ . - .
_ Colocamos, portanto, a disposicdo de todos os nossos participantes, patrocinadores, fundos S
| . . . . . . ~ . . o~ —_—
— instituidores e demais parceiros esta publicacdo que comprova termos feito nossa licdo de casa no —
— | —
_ tocante a este conceito. Sabemos que temos muito a trilhar, mas, ao sequirmos a orientacao do —
—_— - . 0
_ mestre Betinho, acreditamos estar no caminho certo.
—
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A viuva de Betinho
relembra a historia
do homem que lutou
contra a miséria €
plantou a semente
do Balanco Social
no Brasil.

r

Américo Vermelho

Jorge Antonio Barros

Herbert de Souza, o Betinho, tinha
tanta sede de justica que
trabalhou por seus sonhos por um
pais mais justo praticamente até
um més antes de morrerem 9
agosto de 1997, aos 61 anos,
portador do virus da Aids, vitima
de uma hepatite C contraida por
transfusdo de sanque. Betinho era
hemofilico como os irmdos Henfil
e Francisco Mario, que morreram
na década anterior. 0 homem que
juntou gente para matar a fome de
milhares de brasileiros morreu pele
e 0ss0, com menos de 40 quilos.
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Como o grdo de trigo, que precisa
morrer para germinar, Betinho

N

3
g
;[:_,

=

semeou a esperanca da colheita
em tempos de desesperanca.
Alguém jd disse que Betinho
semeou utopias. Uma de suas
caracteristicas era recrutar gente
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voluntaria para botar as boas

"

idéias em prdtica. Talvez porque
soubesse que ia morrer logo,
Betinho tinha pressa. Mais de uma

década depois, seu sonho vingou i : 3 e
4 . F i gt "

como a boa semente. . S aly G P
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Diante do quadro de Siron Franco, feito com grdos, Maria Nakano, a viiva de Betinho, que acompanhou a revolugdo social liderada por ele



No dia 23 de novembro de 1935 tem
inicio em Natal (RN) o movimento que
ficaria conhecido como Intentona
Comunista, no qual um grupo de
dirigentes e militantes do Partido
Comunista Brasileiro atacou quartéis
na tentativa de derrubar o governo
Vargas para implantar no pais a
revolucdo socialista. A agitacdo se
estende a Recife e ao Rio de Janeiro.
Vinte dias antes, em Bocailva, norte de
Minas Gerais, nasceu Herbert José de
Souza, o Betinho, irm&o do cartunista
Henfil. Mais tarde transformaria o
mesmo sonho em atitudes praticas para
fazer uma revolucdo que enfrentasse a
miséria e ligliidasse as injusticas sociais.
Para isso ele participou da fundagdo de
uma organizagao politica que se aliou a
comunistas para lutar contra a ditadura
militar implantada em 1964. Essa luta
Ihe custou, entre outras perdas, a
suspensao do direito a sua prdpria
cidadania brasileira num total de 15
anos em que viveu entre a
clandestinidade e o exilio em terras
distantes e frias.

De volta ao seu pais, com a anistia
politica em 1979, o soci6logo continuou
a sonhar com um Brasil mais solidario e
acabou tornando-se, praticamente
sozinho, em 1993, um simbolo da luta
de uma nacdo contra a fome. Era a Acdo
da Cidadania contra a Miséria e pela
Vida, um nome pomposo que ficou mais
conhecido como a Campanha do
Betinho contra a Fome. No inicio eram
apenas os amigos do Instituto Brasileiro
de Analises Sociais e Econdmicas
(loase), que ele fundou pouco mais de
um ano apos regressar ao Brasil. Depois
0 movimento cresceu como um rio
caudaloso arrastando todo mundo que
passava na margem esquerda ou direita.

"A luta contra a fome vai continuar. O
Betinho nao falava que ia acabar com a
fome. Ele levantou uma bandeira que a
sociedade € que tem que segurar”,
afirma Maria Nakano, a viuva do
socidlogo, com quem viveu por 28 anos.
Maria nao foi apenas a segunda mulher

A BISTORLA DIE BETLNIEG Q)

Anibal Philot / Agéncia O Globo
N

Betinho, que completaria 70 anos em 2005, tem seu arquivo preparado para ser aberto ao publico pela FGV

"Betinho levantou

uma bandeira que a

sociedade € que tem

que sequrar”
(Maria Nakano)

da vida de Betinho. Maria é a metade de

Betinho. Foi a mulher que compartilhou
com ele daqueles momentos mais
dificeis da vida, a clandestinidade, o
exilio forcado a centenas de milhas
daqui, a noticia da Aids em 85. Foi
quem o ajudou a montar o quebra-
cabecas da propria existéncia, depois de
uma luta clandestina e desigual contra
uma ditadura politica. Mais tarde Maria
foi quem abriu o arquivo de Betinho,
que agora esta sendo preparado para
ser aberto ao publico pelo Centro de
Pesquisa e Documentacéo (CPDoc) da
Fundacdo Getulio Vargas em 2005, ano
do 70° aniversario de Betinho e do
inicio da festa pelos 25 anos do Ibase, a
maior de suas sementes.

Uma parte dessa historia Maria conta
aqui. Eles se conheceram no ano de
chumbo de 1969, como "Wilson" e

"Marly", alguns dos codinomes que
usavam na clandestinidade,
participando da Acéo Popular (AP), uma
das organizacées de esquerda que
ousaram lutar contra a ditadura de 64.

"Wilson" (Betinho) tomou uma decisdo
inusitada: virar operario para seguir a
cartilha chinesa da revolucéo, que dizia
que estudantes e intelectuais tinham
que viver a experiéncia da rotina
massacrante da linha de montagem.
Mais do que isso, Betinho foi operario
padrao.

"Durante trés meses ele trabalhou
lixando xicaras na fabrica Porcelana
Real, no ABC paulista, um trabalho duro
e arriscado para um hemofilico", lembra
Maria. Ele era tdo dedicado que logo
descobriu um jeito de lixar mais xicaras

do que exigia o patréo, seu virtual

inimigo na luta de classes. Criativo e
inquieto, Betinho estava fazendo, como
sempre, mais do que se esperava dele.

A Acao Popular surgiu em maio de 1962
como fruto da unido de setores da Acao
Catolica, como a Juventude Universitaria
Catolica, que atuavam desde meados da
década de 50. Seus quadros vinham da
area estudantil. O golpe de 64 lancou o
movimento ainda mais em direcdo a
esquerda, quando passou a usar o
marxismo como seu método de analise.
Dai para a luta armada foi exatamente
como um disparo. A partir de 1967, a AP
ja era praticamente um partido maoista,
com fé numa guerra popular prolongada,
com cerco das cidades a partir do campo.

Na charge de Aroeira, o coragcdo Betinho
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A volta do irmao do Henfil

Com a intensificacdo da repressao
politica, a luta armada computava
baixas, entre mortos em confronto e
trucidados pela tortura. Se Betinho
fosse pego havia pouca chance de
escapar com vida da violéncia dos
pordes simplesmente por ser hemofilico.
Apds uma crise aguda, é decidido que
era hora de abandonar o front em
direcdo ao Chile de Allende. Betinho
partiu na frente, enquanto noventa
milhdes comemoravam a vitéria do
Brasil na Copa de 70. Maria foi depois.
Com o golpe do general Pinochet, em
73, a porta de saida foi buscar asilo na
ultima embaixada com vaga, a do
Panama. Em sequida, o Panama, o
Canada e, por fim, o México.

Para quem sonhava com a volta do
irmao do Henfil e com as utopias da
década de 60, 1979 foi 0 ano do
reencontro de velhos e novos
companheiros com o Brasil. Apesar de

ter um passaporte apenas para ingressar

no pais, sem saber se poderia sair,
Betinho viveu a grande emocao do
reencontro com a patria-mae gentil.
Ouviu Elis Regina cantar ao vivo o
"Bébado e o equilibrista” (o samba de
Aldir Blanc e Joéo Bosco), em que
Betinho é citado como o irmédo do
Henfil, entre tanta gente que partiu
num rabo de foguete. Mais ou menos
como foi a volta.

"La fora a gente ja tinha uma vida
estruturada; foi dificil o choque entre o
pais que imaginavamos e o real", conta
Maria, paulista de Guara e oitava de
um grupo de nove filhos de um carteiro
japonés que veio parar no Brasil. Maria
e Betinho foram morar num
apartamento alugado em Laranjeiras,
cuja fiadora era dona Leticia Cotrim, a
mesma de tantos ex-exilados politicos.
Desempregado, conseguiu trabalho
temporario como consultor da FAQ, a
Organizacédo das Nagoes Unidas para

Agricultura e Alimentacdo. Mas Betinho
ja demonstrava estar muito mais
preocupado com o pao de cada dia dos
outros.

"Eu ndo queria voltar com a ambicédo
estrita de trabalhar para sobreviver.
Voltei com a idéia nascida da
correspondéncia com meu amigo,
Carlos Alberto Afonso, de fundar no
Brasil um instituto que acompanhasse
as politicas publicas, sequndo o0 modelo
dos think tanks americanos, capaz de
analisar, acompanhar e dirigir as
politicas governamentais. Isso nao
existia no Brasil" (Betinho, no livro
"Revolugdes de minha geracédo”,
Moderna).

Nascia em 1981 o Instituto Brasileiro
de Analises Sociais e Econémicas
(Ibase), uma ONG a servico da
cidadania e da democracia, sem fins
lucrativos e qualquer vinculacdo
religiosa ou partidaria. Seu objetivo
principal era assessorar 0s movimentos
populares conhecidos a época pelo
jargao de sociedade civil organizada -
ONGs, sindicatos, associacdes de classe,
de gente preocupada com gente. Um
ano depois nascia o filho de Maria e de
Betinho, pai pela segunda vez aos 47
anos: Henrique, que hoje estuda
oceanografia.

Evandro Teixeira-1993

] A

Betinho é homenageado durante seu aniversdrio pelos colegas de trabalho, no lbase

eljjwey ap wnqly

Maria Nakano

Herbert de Souza com o sequndo filho, Henrique, que teve aos 47 anos com Maria Nakano
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Album de familia-1974

Betinho namora com Maria n

"A idéia de criacdo do Ibase era de que
€ impossivel se construir uma
democracia sélida sem democratizar a
informacdo e o conhecimento”, resume
a socidloga Fernanda Carvalho, uma das
primeiras voluntarias do "SNI dos
pobres”, como era apelidado o instituto,
por sua vocacao de pesquisa, analise e
difusdo de informacgdes em beneficio
dos menos favorecidos. O Ibase
conseguiu, como poucas instituicées
neste pais, construir uma ponte de fina
engenharia entre a universidade e os

movimentos sociais.

Ja na década de 80, a entidade lancou o
primeiro provedor de internet do pais, o
Alternex, que se notabilizou por ter
permitido que a noticia do assassinato
de Chico Mendes varresse o mundo em
poucos segundos. Enquanto trabalhava
com informacdes de primeira mao, que
logo atrairam a imprensa, o Ibase estava
antenadissimo com a voz que vinha das
ruas e esquinas do pais.

Desde 1983 o Ibase ja se envolvia na
Campanha nacional pela Reforma
Agraria. Em 91, Betinho ganhava o
Prémio Global 500, do Programa das
Nacdes Unidas para o Meio Ambiente,

por sua luta em defesa da reforma
agraria e dos indigenas. Em 92, o
socidlogo mergulhava no Movimento
pela Etica na politica, que entrou para
a historia por dar o empurréao final
para o impeachment do presidente
Collor. Em marco de 93 langou a luta
contra a fome. Trés anos depois ele
anunciava a campanha pelo voto
ético.

Em 11 anos, a acdo contra a fome
distribuiu 22 mil de toneladas de
alimentos, beneficiando mais de dois
milhdes de familias e cerca de 11
milhdes de pessoas, sem qualquer
ajuda governamental. A campanha
também agucou a consciéncia
nacional para a necessidade de
politicas publicas de combate a fome
que provocou uma mobilizacdo da
sociedade jamais vista em 500 anos de
Histdria do Brasil.

Betinho conseguiu unir todo o pais em
torno do combate a exclusao social e
a pobreza. "Ninguém pode ser a favor
da fome", dizia. Do presidiario ao
presidente da Republica, todo mundo
despertou para a falta que faz um
prato de comida.

O namoro de Betinho e Maria comegou num 6nibus, quando viviam
na luta clandestina, como lembra o proprio sociologo no livro
"Estreitos nos, lembrancas de um semeador de utopias” (Garamond),
organizado por Maria e Ari Roitman:

"Foi no 6nibus da Vila das Belezas em Sao Paulo. Saimos em direcado
ao fim da linha , como quem busca um comeco. Ficamos
timidamente perto e de pé no dnibus cheio, alguma coisa como o
inicio de uma intimidade, de alguma sensualidade discreta. E ai veio
o0 primeiro beijo, sem jeito, espremido, mas gostoso, um beijo
publico”, relatou Betinho na carta escrita a Maria em janeiro de
1997, s6 conhecida por ela depois que ele morreu, meses depois. Era
a certeza de que ia partir antes de sua metade.

Estimulado por Betinho, o presidente
Itamar Franco criou em 93 o Conselho
Nacional de Seguranca Alimentar e
Nutricional, o Consea, cujo objetivo era
tratar a fome, isso sim, como um
problema de seguranca nacional.

Em 1986, Betinho fundou a Associacdo
Brasileira Interdisciplinar de Aids (Abia)
e mais tarde escreveu o livro "A cura da
Aids", no qual afirma que a cura da
doenca € uma questdo de tempo.

De onde o franzino tirava tanta forca?

"Ele tinha uma incrivel capacidade de se

A charge de Ique mostra Herbert com um facho
de luz e um prato vazio nas mdos: peregrinacdo

indignar com tudo", observa Fernanda

Carvalho.

4

Betinho fica ainda menor apenas fisicamente diante da quantidade de doacdes para a campanha
contra a fome: em 11 anos, o total é de 22 mil toneladas de alimentos recolhidos em todo o pais
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Balanco Social, a ultima campanha

Com grande vocacao de articulador
politico, Betinho nunca estigmatizou
qualquer setor, mesmo o do
empresariado, que durante os anos de
chumbo estava em grande parte aliado
a ditadura. Dada a largada da corrida
contra a fome, Betinho recebeu bem a
adesao de empresarios mais
conscientes, mas explicava com
paciéncia que a campanha ndo queria
doacdes em dinheiro, mas participacao.
Vinte anos depois da Europa,
comecavam entdo a ganhar forca no
Brasil as idéias sobre a responsabilidade
social das empresas.

Do contato com os empresarios
acordados pela luta contra a fome,
surgiu em meados de 1997 o ultimo
grande desafio lancado por Betinho: a
campanha em favor do balanco social -
a busca de transparéncia na
divulgacdo de indicadores de empresas
motivadas a reduzir as desigualdades

socio-econdmicas dentro de seu quadro
funcional e na propria sociedade
brasileira.

"A funcdo principal do balanco social
da empresa € tornar publica a
responsabilidade social da empresa. Isto
faz parte do processo de por as cartas
na mesa e mostrar com transparéncia
para o publico em geral, para os
atentos consumidores e para os
acionistas e investidores o que a
empresa esta fazendo na area social”,
explica o sociologo Ciro Torres no site
do Projeto Balango Social do Ibase. A
ONG criou um modelo de balango que
fez escola.

0 movimento, que ja reuine hoje cerca
de 280 empresas brasileiras
responsaveis por 10% do PIB, foi
lancado meses antes de Betinho partir
novamente, agora para valer. Em sua
carta de despedida a Maria Nakano,

Betinho, em charge de Negreiros: um lider que soube cativar os empresdrios

PARA PARTICIPAR DA CAMPANHA CONTRA A FOME:

Doacées em dinheiro pelos telefones
0500-2002010 (para doar R$ 10),
0500-2002020 (para doar R$ 20)

e 0500-2002-030 (para doar R$ 30).

Mais informacdes no site www.acaodacidadania.com.br

0qo[5 0 epugﬁv/ eAled 9 [91qeD

Betinho falava da morte sem temor
("segundo meus calculos ndo deve
demorar muito", escreveu o socidlogo).
E sua naturalidade diante dela sempre
produzia duvidas atrozes como a de
uma senhora que certo dia o abordou,
numa das campanhas pela vida:

- Como ¢ que o senhor se dedica tanto
a essa luta sabendo que vai morrer?

- E a senhora, ndo vai morrer ndo? -
indagou Betinho, de bate-pronto,
sempre com pressa de lutar.

Instituto Brasileiro de Andlises Sociais e Econdmicas

Uma ONG com "B" maiusculo

Um ano apods a morte de Betinho, o logotipo do Instituto Brasileiro de
Analises Sociais e Econdmicas (Ibase) mudou em 1998 apds uma discussdo
com a participacdo dos cerca de 50 funcionarios. O "B" de Ibase cresceu para
abrigar a palavra Betinho, um dos fundadores da ONG. Foi uma bela
homenagem ao pai da "crianga", idealizada e executada pelo primeiro filho
do sociologo, o designer Daniel de Souza.
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PERFIL DA PETROS

Origem e Objetivos

A PETROS - Fundacéo Petrobras de
Seguridade Social foi instituida em
25/04/1969 pela Petroleo Brasileiro S.A.
- PETROBRAS, tendo iniciado suas
operacdes em 31/03/1970 com a posse
de sua primeira Diretoria Executiva.

Por sua propria natureza de entidade
fechada de previdéncia complementar,
a PETROS ndo tem finalidade lucrativa e
sua funcdo é eminentemente social.
Sua finalidade principal € conceder
beneficios complementares de carater
previdenciario aos trabalhadores das
empresas patrocinadoras da Fundacéo,
que sao financiados pela capitalizagdo
das contribuicdes de ambos.

Os resultados positivos da gestdo dos
investimentos sdo integralmente
incorporados ao patrimonio dos planos
do Fundo, sendo acrescidos aos recursos
garantidores da reserva de beneficios.

Ou seja, a valorizagao dos ativos da
PETROS ¢ convertida integralmente
em beneficio de seus participantes.

Os diversos estatutos da Fundagao
evidenciam a sua fungéo
intrinsecamente social. De acordo com
o artigo 1° do estatuto vigente desde
2002, sdo seus objetivos:

. instituir, administrar e executar planos
de beneficios das empresas ou entidades
com as quais tiver firmado convénio de
adesdo;

[l. prestar servicos de administracdo
e execucao de planos de beneficios
de natureza previdenciaria;

[ll. promover o bem-estar social dos
seus participantes, especialmente
no que concerne a previdéncia.

Estrutura e Composicdo

A PETROS € um fundo de pensédo
multipatrocinado, que gerencia
planos de beneficios de diversas
empresas patrocinadoras, de
segmentos e grupos econdmicos
distintos. A possibilidade do
multipatrocinio foi introduzida no
estatuto de 1994. Essa mudanca
visava, principalmente, preservar as
subsidiarias e coligadas da Petrobras
privatizadas como patrocinadoras.

A partir dessa inovacdo abriu-se a
possibilidade de firmar convénios com
outras empresas para gerenciar
planos de beneficios previdenciais
para os seus funcionarios, o que
ocorreu a partir de 1999. Os planos
desses novos convénios sao do tipo
contribuicdo definida (CD) ou misto —
parte beneficio definido (BD), parte
CD —. O Planejamento Estratégico

2004-2008 da PETROS, aprovado pelo
Conselho Deliberativo da Fundacao em
2003, contempla, como um dos seus
eixos de agdo prioritarios, o crescente
estabelecimento de novos convénios de
adesdo e gerenciamento de novos
planos de beneficios, principalmente os
instituidos, de entidades associativas ou
representativas de classes profissionais.
Essa estratégia concretiza um dos
objetivos centrais da Fundacéao:
disseminacdo da cultura previdenciaria,
estendendo o acesso aos beneficios
previdenciarios complementares a quem
se encontra deles excluido.

Com a definicdo das "Diretrizes e
Politicas de Responsabilidade Social
da PETROS", outro objetivo da PETROS
expresso em seu Planejamento
Estratégico 2004-2008, as acdes com
caracteristicas de responsabilidade

"Oferecer produtos e servicos, com foco em seguridade,
adequados as expectativas de seus participantes e
patrocinadoras, geridos com eficdcia e transparéncia.”

Visao de Futuro:

"Ser uma gestora de produtos de sequridade, reconhecida
pela sociedade como lider no mercado por sua
competéncia e eficdcia”.

social ja realizadas pela Fundacéo, hoje
fragmentadas em areas distintas, devem
ser articuladas e potencializadas no
interior do Programa de
Responsabilidade Social da PETROS.
Esse Programa deve conferir
organicidade a todas as agoes da
Fundacdo na area, reforcando seu
carater estratégico e ampliando suas
condi¢bes de penetrar na cultura
organizacional.

Estrutura de Planos
de Patrocinadores

=

PETROS
I

A

9 Planos

|

Plano PETROS Patrocinados
Sistema Empresas
Petrobras privatizadas

v v

5 patrocinadoras 8 patrocinadoras 12 patrocinadoras

Fonte: PETROS - Geréncia de Operacodes.
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Participantes e patrocinadoras

A grande maioria dos participantes da PETROS (cerca de 95%)
estd protegida pelo Plano PETROS.

Constituido com a criacdo da entidade, esse plano € patrocinado pelas empresas do
Sistema Petrobras. Os demais planos possuem importancia relativa e absoluta ainda
reduzida, mas sua tendéncia € aumentar significativamente.

Recentemente foi efetuada a separagdo das massas das patrocinadoras do Plano
PETROS. Foram atribuidos a cada uma seus respectivos participantes, seus
correspondentes ativos garantidores das reservas de beneficios, seus compromissos
financeiros e seu passivo atuarial. Em decorréncia, o Plano PETROS foi
compartimentado em sete planos distintos: um para as empresas estatais que
integram o Sistema Petrobras e a propria Fundacéo e seis para cada uma das
empresas privatizadas. Cada plano de beneficios possui seu proprio regulamento,
com definicdo de suas patrocinadoras e seus participantes. Entretanto, a estrutura
contributiva e de beneficios (valor, elegibilidade, limites) é idéntica em todos os
planos. No presente documento todos esses planos sao denominados e tratados de
forma agrupada sob o nome de Plano PETROS.

As quantidades totais de participantes e patrocinadoras dos diversos planos
administrados pela PETROS sédo apresentadas nas Tabelas 1 e 2.

Tabela 1 - Numero de Participantes - PETROS

Participantes | Plano | Dez/2002 | Dez /2003

PETROS 37.096 36.302
ATIVOS

Outros 1.722 2.620

PETROS 52.114 52.447

ASSISTIDOS

Outros 2 2

PETROS 89.110 88.749
TOTAL

Outros 1.724 2.622

Fonte: PETROS - Geréncia de Operacoes.

0 declinio no numero de participantes ativos do Plano PETROS ¢€ conseqiiéncia do
seu fechamento, ocorrido em agosto de 2002, solicitado pela Petrobras, e que foi
adotado por suas patrocinadoras. Em conseqliéncia, ndo foram realizadas novas
adesoes de participantes nos ultimos dois anos. Um grupo de trabalho composto
de forma paritaria por representantes dos participantes, da Petrobras e da PETROS
elabora um novo plano que atenda aos anseios e possibilidades de participantes e
patrocinadoras. Esse novo plano estd em fase de negociagdo pelas partes
envolvidas e deve ser implementado em futuro préximo, de forma voluntaria.

Tabela 2 - Nimero de Patrocinadoras - PETROS

Dez/2002 | Dez/2003
15 13

Plano PETROS
Outros planos 12 12
TOTAL 27 25

Fonte: PETROS - Geréncia de Operagdes e Geréncia de Clientes Institucionais.

Nos Quadros 1 e 2 sdo apresentadas as patrocinadoras do Plano PETROS e dos

novos planos patrocinados.

Quadro 1 - Patrocinadoras Planos PETROS

ESTATAI PRIVATIZADA

PETROBRAS
BR DISTRIBUIDORA
PETROQUISA
REFAP

PQU
BRASKEM
ULTRAFERTIL
COPESUL
PETROFLEX
NITRIFLEX

DSM ELASTOMEROS

TRIKEM

Fonte: PETROS - Geréncia de Operac¢des e Geréncia de Clientes Institucionais.
Nota (1): Posicdo em dezembro de 2003.
Nota (2): A PETROS, além de gestora, é também patrocinadora do Plano PETROS.

Quadro 2 - Outros Planos e suas Patrocinadoras

PI ANOC
TRANSPETRO
CACHOEIRA DOURADA
DBA
CONCEPA

TRIUNFO VIDA
SAT
IBP
PQU Previdéncia
Repsol YPF

BATROCINADOR A
Petrobras Transporte S.A.

Cachoeira Dourada S.A.

DBA Engenharia de Sistemas
Concessionaria da Rodovia Osério -
Porto Alegre

Petroquimica Triunfo

Satélite S.A., Petromarketing S.C., Carau
Instituto Brasileiro de Petréleo e Gas
PQU - Petroquimica Uniao

Repsol YPF Brasil/ Repsol YPF Distribuidora

Fonte: PETROS - Geréncia de Operacdes e Geréncia de Clientes Institucionais.
Nota: posicdo em dezembro de 2003.
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Receita de contribuicdes e despesas previdenciais

Os planos administrados pela PETROS possuem uma estrutura de contribuicées
paritaria, tanto no Plano PETROS, de beneficio definido, como nos novos planos,
de contribuicdo definida ou mistos, cabendo a participantes e patrocinadoras
uma contribuicao similar. No Plano PETROS essas contribuicdes financiam parte
das despesas previdenciais com aposentadorias e pensdes. Considerados todos os
planos, as receitas de contribuicdo foram correspondentes a 49,9% das despesas
previdenciais em 2003. O restante das despesas previdenciais ¢ coberto com
receitas dos resultados dos investimentos dos recursos garantidores das reservas
de beneficios, constituidas ao longo do periodo contributivo.

Essa situacdo € tipica de planos maduros, em que a quantidade de participantes
assistidos (inclusive os beneficiarios de pensao) supera a de participantes ativos.
A relacdo entre participantes ativos e assistidos do Plano PETROS vem declinando
continuamente nos ultimos anos, em decorréncia do envelhecimento da massa,
do processo de ajuste empresarial nos anos 90, que restringiu fortemente o
emprego, e do fechamento do plano em 2002. A relacéo ativos/assistidos do
Plano PETROS era de 74% em dezembro de 2003.

Patrimonio e Investimentos

A carteira de aplicagdes

A PETROS administrava, ao final de 2003, um patriménio de R$ 21,6 bilhdes e uma
carteira de investimentos de R$ 20,7 bilhdes, que sdo os recursos garantidores das
reservas de beneficios concedidos e a conceder aos cerca de 90 mil participantes
assistidos e ativos da Fundagéo. Esses recursos sao aplicados de acordo com as
determinacdes da Politica de Investimentos aprovada pelo Conselho Deliberativo da
PETROS, que segue a requlamentacédo para as entidades fechadas de previdéncia
complementar definida pelo Conselho Monetario Nacional (CMN).

Tabela 5 - Carteira de Investimentos da
PETROS - valores e distribuicao

Especificacao Dez/2002 Dez/2003
R$ milhdes R$ milhdes
Renda Fixa 13.269,8 75,4 14.745,8 71,1
Renda Variavel 2.278,7 12,9 3.762,0 18,1
Investimentos
Imobiliarios 993,2 5,6 950,6 4,6
Projetos de
Infra-estrutura 561,5 3,2 532,7 2,6
Operacdes com
Participantes 487,8 754,2

Fonte: PETROS - Geréncia de Controle.
Obs.: Valores em moeda corrente

Tabela 3 - Receita de Contribuicdes - PETROS (R$ mil)

Contibuigoes| 002 | oo

Participantes 290.822,2 336.779,2
Patrocinadoras 273.215,1 342.435,1
Total 564.037,4 679.214,3
Fonte: PETROS - Geréncia de Controle.
Obs.: Valores em moeda corrente
Tabela 4 - Despesas Previdenciais - PETROS (R$ mil)

Aposentadorias 1.133.088,9 1.237.892,4
Pensoes 82.946,2 92.612,3
Total de Despesas 1.248.152,0 1.362.100,6

Fonte: PETROS - Geréncia de Controle.
Nota (1): Valores em moeda corrente.
Nota (2): Total de Despesas inclui outros beneficios.

Rentabilidade

A gestéo dos ativos de um fundo de penséo tem por objetivo central garantir o
cumprimento de seus compromissos previdenciais com os participantes. Para tanto, a
estratégia de investimento sempre deve garantir uma rentabilidade minima
compativel com as exigéncias atuariais dos planos de beneficios previdenciais. Nesse
sentido, a estratégia de investimentos adotada pela PETROS contempla a otimizacdo
da gestdo dos ativos com foco na transparéncia, na seguranca, na rentabilidade e na
liquidez. As decisdes de investimento da Fundacéo séo balizadas pelos parametros de
ALM1, meta atuarial, referenciais de mercado, relagéo risco x retorno e
responsabilidade social.

Nos ultimos anos a rentabilidade da carteira de investimentos da PETROS superou a
meta atuarial, que indica a valorizacdo minima necessaria para garantir a
solvabilidade dos planos de beneficios. Esse comportamento pode ser observado na
Tabela 6.

T ALM: Assets Liabilities Management - Administracdo dos ativos programada ante o comportamento dos passivos.
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T



BALANCO SOCIAL PETROS - 2003

Tabela 6 - Rentabilidades da carteira de investimentos
da PETROS (%)

Especificacao m 2003

Renda Fixa 20,9 19,4
Renda Variavel 10,1 55,9
Investimentos

e 585 2,7

Imobiliarios

Projetos de

38,2 23,6
Infra-estrutura
Operacdes com
.. 54,4 39,0
Participantes
TOTAL 20,4 24,2
Meta Atuarial 17,6 17,7

(IPCA+6% a.a.)

Fonte: PETROS - Geréncia de Controle.

Recursos Humanos

Ao final de 2003 a PETROS possuia um quadro funcional de 373 empregados. A
maior parte dos empregados da Fundacéo esta lotada na area de Seguridade
(cerca de 41,0%), exercendo as funcdes relativas a gestdo do plano de beneficios
e ao relacionamento com participantes e patrocinadoras. Os demais empregados
estavam distribuidos entre a Presidéncia e as areas Administrativa e Financeira e
de Investimentos, exercendo as funcdes de planejamento, controle, gestédo de
recursos humanos, administracdo financeira e gestao de ativos, entre outras. No
grafico 1 é apresentada a distribuicdo dos empregados da Fundacédo entre suas
diferentes areas de atuacao.

Grafico 1 - Numero de Empregados por Diretoria (dez/2003)

DIRETORIA PRESIDENCIA
ADMINISTRATIVA 1 0 72
o2 24,7% |193%
0
DIR. FINANCEIRA 14:7 % 41% DIRETORIA DE
E DE INVESTIMENTOS SEGURIDADE
55 153

Fonte: PETROS - Geréncia de Recursos Humanos.
Elabora¢do: PETROS - Assessoria de Planejamento.

Participagcdes em empresas

Dentro de seu portfolio de
investimentos, a PETROS mantém uma
carteira permanente de participacdes em
empresas, diretamente como acionista
ou indiretamente via fundos mutuos de
acdes, nos montantes de R$ 426,1
milhdes e R$ 814,0 milhdes,
respectivamente, representando 6% da
carteira total de investimentos, ao final
de 2003.

Como acionista, e em funcéo do seu
porte como investidor, a PETROS indica

membros titulares e suplentes dos
Conselhos das empresas em que detém
participacdo direta ou indireta. Para o
conjunto dessas empresas, sao 25
conselheiros nos Conselhos Deliberativos
e quatro nos Conselhos Fiscais. Esses
conselheiros acompanham os processos
de governanca corporativa e as praticas
de responsabilidade social nas empresas
em que atuam por indicacdo da PETROS.

Investimentos imobiliarios

A PETROS mantém uma carteira de
investimentos imobilidrios de R$ 950,6
milhdes, correspondentes a 4,6% dos
investimentos totais da Fundacdo. A
maior parte dessa carteira, no montante
de R$ 569,4 milhdes, é composta por
edificacées que a PETROS detém 100%
(R$ 335,6 milhges) e participagdes em
empreendimentos imobiliarios (R$ 233,8
milhdes). O restante é aplicado através
de fundos imobiliarios.

A atuacdo da PETROS no mercado
imobiliario € um importante
incentivo para a construcao civil
e, consequentemente, para a
geracao de postos de trabalho em
diferentes Estados do pais.

Perfil dos empregados da PETROS

Ha uma forte presenca do sexo feminino no corpo funcional da PETROS,

Américo Vermelho

correspondendo a cerca de 53% do total dos trabalhadores da Fundacéo. A elevada
participacdo das mulheres se reflete no expressivo percentual de cargos de chefia
ocupados por elas: 43%. Outra caracteristica relevante do perfil dos recursos humanos
da PETROS € a participacdo de pessoas de maior idade entre os funcionarios da
entidade: 32% tinham acima de 45 anos no final de 2003. A distribuicdo dos
empregados por faixa etaria, total e por sexo € apresentada nos Graficos 2 e 3.
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Grafico 2 - Distribuicdo por Faixa Etaria dos
Empregados da PETROS (dez/2003)

19 a 25 anos

3,0%

mais de 50 anos

12,9%

26 a 30 anos

12,6%

31 a 40 anos

28,3%

41 a 50 anos

43,2%

Fonte: PETROS - Geréncia de Recursos Humanos.
Elaboragdo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

Grafico 3 - Distribuicdo % dos Empregados por Faixa Etaria
e Sexo (dez/2003)

50 —

B Feminino B Masculino 44,5

41,7
40 —
29,7
30 26,7
. 18,2
20 15,3
9,6

10 — 81

2,4 37

o L wall , —
19 a 25 anos 26 a 30 anos 31 a 40 anos 41 a 50 anos mais de 50 anos

Fonte: PETROS - Geréncia de Recursos Humanos.
Elaboracdo: PETROS - Assessoria de Planejamento

Além do perfil etario "maduro”, os empregados da PETROS permanecem por
bastante tempo na Fundagado: metade deles possui mais de 10 anos de casa e 27%
mais de 20 anos. Essa situacao revela que a PETROS possui um amplo quadro de
empregados com larga experiéncia e profundo conhecimento do seu negdcio, a
gestdo de planos de beneficios previdenciarios.

Grafico 4 - Distribuicdo dos Empregados
por Tempo de Casa (dez/2003)

mais de 20 anos Até 2 anos
27% 20%
2 a4 anos
7%
10 a 20 anos I 10 anos
2 0
3% 22%

Fonte: PETROS- Geréncia de Recursos Humanos.
Elaboragdo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

Os empregados da PETROS possuem elevado nivel de escolaridade: 61% tém
formacéo superior completa, dos quais 14% sdo especialistas, mestres ou doutores.
Esse fato, aliado ao longo tempo de casa e no trabalho com a previdéncia
complementar fechada, indica que o quadro funcional da PETROS possui um alto

Distribuicao (%)

grau de qualificacdo, o que € um fator decisivo para a consecu¢ao dos objetivos da
instituicdo e o cumprimento em elevado nivel de sua fungéo social. A distribuicdo
por escolaridade e sexo dos empregados € apresentada nos Graficos 5 e 6.

Grafico 5 - Distribuicdo do Total dos Empregados
por Escolaridade (dez/2003)

Pés-graduados
7% Fundamental incompleto

3%

Fundamental completo

: 10%
Superior completo
56% Ensino médio
11%
Superior incompleto
13%
Fonte: PETROS - Geréncia de Recursos Humanos.
Elaboracdo: PETROS - Assessoria de Planejamento.
Grafico 6 - Distribuicdo (%) dos Empregados
por Escolaridade e Sexo (dez/2003)
70
u Feminino n Masculino
57.8
60 —
50 —
40 —
30 —
20 —
11,8
8,1

NN |

1,0
0 __m I

Fundamental = Fundamental Ensino Superior Superior  Pds-graduados
incompleto completo médio incompleto completo

Fonte: PETROS - Geréncia de Recursos Humanos.
Elaboracdo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

A elevada qualificacdo do corpo funcional da PETROS, associada ao longo tempo
médio de casa, se reflete no nivel salarial dos empregados da Fundacdo: a maior
parte (58,3%) recebe uma remuneragdo mensal superior a 10 salarios minimos (R$
2.400,00 em dezembro de 2004), e uma parte reduzida (10,2%) recebe até 5
salarios minimos (R$ 1.200,00 na ocasido). A distribui¢do dos empregados da
PETROS por faixas de rendimento pode ser visualizada no Grafico 7.

Grafico 7 - Distribuicdo dos Empregados por
Faixas de Rendimento (dez/2003)

Até 3 salarios minimos
0,51% pe3ates
9,67%

De 5 até 7

Acima de 20

20,87 %

De 10 até 20 13,23%
37,4%
De 7 até 10
18,32%

Fonte: PETROS - Geréncia de Recursos Humanos.
Elaboragdo: PETROS - Assessoria de Planejamento.
Nota: Em salarios minimos.
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DIRETRIZES E POLITICAS

DE RESPONSABILIDADE SOCIAL DA PETROS

-

A PETROS desenvolveu, ao longo do
primeiro semestre de 2004, um rico
processo de discussdo para definir as
Diretrizes e Politicas de
Responsabilidade Social da Fundacéo, a
partir de um grupo de trabalho
composto por representantes de
geréncias de suas principais areas de
atuacdo, que contou com a colaboracéo
de técnicos interessados com a
tematica, em ambiente participativo e
livre exposicao de idéias.

Principio Geral

A responsabilidade social da PETROS,
em seus diferentes niveis e a¢oes, deve
ser balizada pelo bindmio democracia e
desenvolvimento.

Os dois processos devem constituir uma
relacdo estreita: a consolidacdo e
evolugdo de cada um dependem
diretamente do ambiente propiciado
pelo outro.

Diretrizes

O objetivo central desse trabalho foi
estabelecer principios gerais de
responsabilidade social norteadores da
acao da entidade em suas distintas
esferas de atuacéo e de seu
relacionamento com os participantes e
seus representantes, patrocinadoras e
diversos parceiros, colaboradores,
interlocutores e fornecedores.

Como resultado de suas discussoes, o
grupo de trabalho elaborou um

Poruma democracia
participativa e cidadd.

documento propositivo estabelecendo
as "Diretrizes e Politicas de
Responsabilidade Social da PETROS".
Esse documento, aprovado pela
Diretoria Executiva e pelo Conselho
Deliberativo da Fundacéo, constitui hoje
parametro a ser sequido pela entidade,
em todas as suas areas de atuacdo e
relacionamentos, interna e
externamente, bem como no dmbito
institucional e por todo o seu corpo
funcional.

Porum desenvolvimento
inclusivo, distribuitivo
e com justi¢ca social.

Respeito pleno a Declaragdo Universal dos Direitos do
Homem, da Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU).

Transparéncia no cumprimento pela entidade de suas atribuicoes
e finalidades e nas relagcdes pessoais e institucionais.

Etica: conforme os principios estabelecidos no Cddigo de
Conduta e Etica da PETROS (art. 4° e incisos).

Respeito e incentivo a convivéncia democratica nas diversas

instancias de atuacao da PETROS.

As diretrizes de responsabilidade social
tém carater geral e sdo aplicaveis a
todos os niveis de atuacdo e
relacionamento da Fundacao. As
politicas, por sua vez, sdo especificas
para as diferentes esferas de atuacgdo da
entidade: previdencial, investimentos,
gestdo administrativa, relacdes com a
sociedade e relacdes institucionais.

Eqliidade, justica e respeito a legislacdo vigente nas

relacdes de trabalho.

Rejeicdo as formas de trabalho escravo e infantil.

Rejeicdo a discriminacdo e a exclusao social.

Sustentabilidade ambiental.

—
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Politicas

As politicas de responsabilidade social da PETROS sdo apresentadas de acordo com
o nivel de abrangéncia de suas diretrizes gerais.

Critérios e mecanismos de obrigatoriedade, preferéncia ou incentivo devem ser
claramente especificados nos programas e planos de acao derivados das politicas.

1. PREVIDENCIAL

a) Politica de relacionamento com participantes ativos e assistidos

e garantir agilidade, eqiiidade e transparéncia na concessao de beneficios, no
atendimento e na comunicagdo com os participantes e assistidos, na propria
PETROS e diretamente nas patrocinadoras e nos instituidores;

e promover e incentivar atividades culturais e de lazer direcionadas para os
participantes ativos e assistidos, diretamente e em parceria com as
patrocinadoras e os instituidores;

e divulgar periodicamente nos veiculos de comunicagdo da Fundacéo o
desempenho da PETROS na gestéo dos planos de beneficios e do seu patrimonio,
de maneira resumida e didatica, sem prejuizo da compreensdo e transparéncia
das informacdes;

® manter permanente didlogo com as entidades representativas dos participantes
ativos e assistidos;

e promover, incentivar e divulgar programas de saude para os participantes,
diretamente e em parceria com as patrocinadoras e os instituidores;

e incentivar programas filantrdpicos e assistenciais, visando promover a
participagcdo ocupacional dos participantes através de trabalho voluntario e em
parceria com as patrocinadoras e os instituidores.

Américo Vermelho

b) Politica de relacionamento com patrocinadoras e instituidores

e estabelecer uma rede de parcerias para conhecimento de diretrizes, politicas e
acdes de responsabilidade social comuns e individuais de cada organizagéo;

e realizar, através das parcerias, projetos e acdes conjuntas de responsabilidade
social, e apoiar as iniciativas uns dos outros, via divulgacdo para participantes,
corpo funcional, fornecedores, clientes, entre outros;

® inserir critérios de responsabilidade social adotados pela PETROS na
formalizacdo de novos convénios de gestdo de planos de beneficios;

e conveniar com patrocinadoras e instituidores compromisso de cumprimento da
legislacdo trabalhista e previdenciaria para todos os empregados, e respeito aos
demais critérios de responsabilidade social relativos as relacdes de trabalho;

e manter conduta ética na preservacdo de dados confidenciais e nas relacées com
o0 segmento previdenciario.

2. INVESTIMENTOS E PARTICIPA(;()ES PATRIMONIAIS

e considerar o comportamento corporativo e as clausulas dos empreendimentos
frente as praticas socialmente responsaveis no calculo da estimativa de valor
justo de todos os tipos de ativos;

e exigir a inclusdo de clausulas garantidoras de respeito aos principios de
responsabilidade social em todos os requlamentos de fundo de investimento;

@ os acordos de acionistas firmados pela PETROS devem incluir clausulas
garantidoras de respeito aos principios de responsabilidade social;

e utilizar sua capacidade de influenciar o mercado, em especial nas empresas em
que detém participagao direta, para que a adocdo dos principios de
responsabilidade social se torne pratica de mercado.
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3. GESTAO ADMINISTRATIVA

a) Relagdes de trabalho

® praticar processos de avaliacdo e promocéo dos empregados da PETROS
fundamentados em critérios técnicos de eficiéncia, sem qualquer carater
discriminatorio;

e praticar uma politica salarial de valorizagao real dos rendimentos do trabalho,
fundamentada em critérios de desempenho individual e coletivo;

e manter permanente didlogo com as representacdes dos empregados da
PETROS;

e desenvolver programas de qualificacdo e treinamento que abram perspectivas
de evolucdo e valorizacdo profissional para o corpo funcional da entidade;

e incentivar a formacéo educacional e profissional dos empregados;

e adotar nos processos de selecdo de pessoal critérios que possibilitem melhores
oportunidades de aproveitamento de portadores de deficiéncia, garantida a
capacidade técnica requerida para o desempenho da funcgao;

e promover e incentivar atividades culturais e de lazer direcionadas para os
empregados;

® promover e incentivar programas de saude ocupacional e ambiental para os
empregados;

e desenvolver programas filantrépicos e assistenciais promovendo coletividade e
minimizando competitividade interna, através de trabalho voluntario dos
funcionarios, diretamente e em parceria com as patrocinadoras € os
instituidores.

b) Relagcoes com fornecedores

e estabelecer nos contratos com fornecedores de servicos compromisso com o
cumprimento da legislacdo trabalhista, previdenciaria e de saude, para todos
os empregados, comprovado periodicamente;

e exigir nos processos de licitacdo dos fornecedores de servicos declaracdo de
nao utilizacdo de trabalho infantil, de trabalho escravo e de relacées de
trabalho precarias, a ser incluida nos contratos com os vencedores;

e conferir preferéncia na aquisicdo de bens e na contratacdo de servicos a
empresas que adotem padrdes de sustentabilidade ambiental no seu processo
produtivo, em suas relacdes de trabalho e na qualidade dos seus produtos;

e incentivar a pratica pelos fornecedores de acdes de responsabilidade social e a
elaboracdo e divulgacédo periddica de Balanco Social.

4, RELACOES COM A SOCIEDADE

e desenvolver, em parceria, projetos de promogéo de inclusao social, nas areas de
educacdo, inclusdo digital, saude, alimentacdo e geracdo de emprego e renda;

e privilegiar agdes sociais direcionadas para melhoria das condicdes de vida das
criancas, dos adolescentes, das pessoas da terceira idade, além daquelas
excluidas da cidadania;

e divulgar entre participantes e empregados da PETROS acdes sociais
desenvolvidas por organismos de governo, organizacées nao-governamentais,
instituicdes da sociedade civil de carater filantropico e sem finalidades
lucrativas e promovidas por entidades empresariais, incentivando a
participagdo nessas atividades;

® abrir espaco nos veiculos de comunicacgao para divulgacdo institucional de
entidades de importante atuacdo na difusdo da responsabilidade social;

e integrar e dar publicidade a politicas publicas sociais que demandem
participagdo da sociedade.

5. RELACOES INSTITUCIONAIS

a) Poderes publicos

e estabelecer com o 6rgdo regulador do sistema das entidades fechadas de
previdéncia complementar, e com os Ministérios do Trabalho, da Previdéncia
Social e da Fazenda um relacionamento proficuo e propositivo, tendo em vista a
permanente melhoria dos direitos previdenciarios dos trabalhadores brasileiros;

e pleitear a participacédo e atuar nos foruns governamentais de elaboracéo de
politicas publicas, tendo em vista o desenvolvimento nacional, a construgao e
consolidacdo da democracia participativa e a sustentabilidade ambiental e
humana do progresso da nacéo;

e estabelecer com o Poder Legislativo uma relacdo transparente de
acompanhamento e contribuicdo visando a melhoria de projetos de lei
relacionados com o desenvolvimento da previdéncia social, em geral, e a
previdéncia complementar, em particular.

b) Entidades representativas da sociedade civil

e estabelecer programas conjuntos de consecucao e difusdo de principios,
politicas, projetos e acdes de responsabilidade social com o segmento fechado
de previdéncia complementar e setores a ele relacionados;

e realizar convénios e parcerias com entidades sindicais de trabalhadores e
patronais, associagdes representativas profissionais, de segmentos empresariais
e do terceiro setor para difusdo e realizacao conjunta de principios, politicas e
acoes de responsabilidade social.

¢) Midia

e divulgar nos veiculos de comunicagdo, em geral, os programas e acées de
responsabilidade social desenvolvidos pela Petros.

15






BALANCO SOCIAL PETROS - 2003

RESPONSABILIDADE SOCIAL NA PETROS

-

A natureza social intrinseca da PETROS
se manifesta em suas diversas areas de
atuacdo enquanto Fundacdo de
Seguridade Social: gestdo previdencial,
gestao de ativos, gestdo administrativa,
relacdes com fornecedores e relagdes
com a sociedade. Embora sua acédo
nessas areas seja propria de suas
atribuicdes institucionais, a Fundacéo
considera que a gestdo dos planos de
beneficios e dos recursos garantidores
dos mesmos deve sempre seguir 0s
principios e praticas da ética, da
transparéncia e da responsabilidade
social, em todas as suas esferas de
atuacao.

Gestdo Previdencial

A gestdo de planos de beneficios previdenciarios pela PETROS visa,
sobretudo, garantir condicdes de vida dignas para os trabalhadores
das empresas patrocinadoras a partir do término de sua vida laboral.

E objetivo central da Fundacdo propiciar a seus participantes nao sé condicdes de
vida compativeis com a desfrutada a época de sua aposentadoria, como lhes
tornar acessiveis servicos, outros beneficios e atividades que contribuam para a
melhoria de sua qualidade de vida. Com essa atuacdo a Fundacdo deve superar
sua missdo institucional e social.

As acles relacionadas a gestdo previdencial ocorrem em duas diregdes distintas,
mas complementares: relacées com participantes e relacdes com patrocinadoras.
Embora a natureza de suas operacgdes seja diversa, ambas concorrem, na sua
esséncia, para a difusdo e o enraizamento da cultura previdenciaria e para o
cumprimento pela PETROS de suas finalidades institucionais, no que se refere a
gestdo dos planos de beneficios previdenciarios.

A PETROS, além de suas funcdes
precipuas, também realiza diversas
acdes que possuem o carater de
responsabilidade social, que sdo
complementares as atividades que
caracterizam a natureza das suas
operacdes, a seguridade social, e que
Ihes conferem maior conteudo social,
maior abrangéncia e solidificam o seu
carater estratégico. Essa concepcdo vem
sendo trabalhada e implementada desde
o inicio de 2003.

A PETROS esta construindo sua nogao e
sua pratica de responsabilidade social
como um corpo organico e integrado de

A finalidade das entidades fechadas de
previdéncia complementar ¢ propiciar
aos empregados participantes das
empresas patrocinadoras de beneficios
de carater previdenciario uma
aposentadoria (INSS + PETROS) que lhes
garanta um nivel de vida compativel
com o que conquistaram com seu
esforco laborativo.

0 motivo central para esse tipo de acdo
das empresas € a vantagem, e também a
necessidade, de oferecerem melhores
perspectivas de estabilidade de
rendimentos futuros para seus

acoes realizadas nas suas diversas
frentes de atuagdo. Com a
compreensao, 0 COMPromisso € a
pratica da responsabilidade social,
propiciados por esse movimento, ela
esta sendo incorporada pela cultura
organizacional da entidade,
constituindo-se em uma de suas agdes
estratégicas.

Nos topicos a sequir deste relatorio séo
descritas as principais acoes da PETROS
com conteudo de responsabilidade
social, de acordo com suas distintas
esferas de atuacéo.

Caracteristicas dos planos de beneficios

empregados. Com a estruturacdo e
manutencao dos planos de beneficios
previdenciarios complementares, as
empresas desenvolvem importante
instrumento de preservacdo da
qualidade de seu quadro de pessoal,
protegendo-se da concorréncia das
outras firmas para absorver sua méo-
de-obra mais qualificada. Ao mesmo
tempo, garantem a preservacao da
qualidade de vida dos trabalhadores
participantes do sistema de previdéncia
complementar.
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Existem trés diferentes modalidades de planos de beneficios
gerenciados pelas entidades fechadas de previdéncia complementar:

Quadro 3 - PETROS - Caracteristicas dos Planos de Beneficios

_ Beneficio Definido (BD Contribuicao Definida (CD

Descricao

Visao do Participante

O salario de beneficio (que inclui o beneficio
da previdéncia social publica) é definido pela
média dos salarios dos ultimos anos de
trabalho do participante. As contribui¢des sao
variaveis e correspondem a um percentual dos
salarios dos empregados. Sao estabelecidas
com base em critérios atuariais de forma a
garantir os beneficios.

Sabe, de anteméo, que seu beneficio futuro vai
depender das suas remuneracdes nos ultimos

A contribuicdo é predeterminada,

na relacdo de um para um entre participantes
e patrocinadoras.

O beneficio depende do montante

das contribuicdes e de sua valorizacdo durante
o periodo de capitalizacdo, até seu usufruto.

Define previamente sua contribuicao, em funcao
de sua remunerac¢do mensal, sua disponibilidade

anos de sua vida produtiva.

Visao da Patrocinadora

qualificada.

Elaboracdo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

Mistos (parte BD, parte CD): Planos que combinam beneficios de
contribuicdo definida para os casos de aposentadoria programada e
de beneficio definido para situacdes de invalidez ou morte.

Os planos BD e CD tém caracteristicas proprias que requerem um
tipo especifico de organizacao e gestao e também possuem
relevancia social. Os planos mistos contém caracteristicas que sao
uma composicao das outras duas modalidades. A gestao previdencial
da PETROS e a relacdo com seus participantes e patrocinadoras tém
estreita ligacdo com os tipos de beneficios e planos geridos pela
Fundacdo, que sdo das trés distintas modalidades.

Preservacao da qualidade de seu quadro de
pessoal, protegendo-se da concorréncia das
outras firmas, preservando sua mao-de-obra

financeira liquida e sua expectativa de beneficio
futuro, respeitando limites colocados para as
patrocinadoras para sua contribuicdo maxima
por participante.

Preservacao da qualidade de seu quadro de
pessoal, protegendo-se da concorréncia das
outras firmas, preservando sua mao-de-obra
qualificada. Eliminacado dos riscos com
dispéndios futuros para garantir equilibrio
dos planos de beneficios.

O Plano PETROS, do tipo BD, € patrocinado pela Petrobras e
subsidiarias e pelas empresas privatizadas que pertenciam ao
Sistema Petrobras, congregando a quase totalidade dos participantes
da Fundacao.

Planos patrocinados por empresas administrados pela PETROS séo
do tipo CD ou misto. Sdo da modalidade CD os planos instituidos por
entidades associativas de categorias profissionais, com os quais €
objetivo estratégico da PETROS firmar convénios de adesao.
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Relacionamento com participantes

0 participante, ativo ou assistido, ¢ o foco central das acées da PETROS, no
cumprimento de sua missdo institucional. Propiciar ao trabalhador condicdes
dignas de vida e o usufruto do que plantou e construiu durante o longo periodo
que contribuiu para o progresso da sociedade com o esforco do seu trabalho é a
missdo fundamental de uma entidade fechada de previdéncia complementar. Uma
missdo com inequivoco e expressivo contetdo social, principalmente se
consideradas as limitacdes da Previdéncia Social Publica.

0O relacionamento com os participantes em suas diversas dimensdes, em especial as
relacionadas a gestdo dos planos de beneficios, é parte fundamental das funcdes
institucionais da Fundagdo. Entretanto, o enraizamento e a consolidacdo de seu
carater social sé sdo efetivos se marcados pela constancia, pela agilidade, pela
disponibilidade, pelo respeito a individualidade e aos direitos do participante, pela
transparéncia e pela ética.

A PETROS concede e administra um volume substancial de beneficios
previdenciarios adquiridos por seus participantes, o que corresponde a um elevado
dispéndio no cumprimento de suas atribuicdes institucionais. As expressivas
dimensdes das quantidades e dos valores desses beneficios sdo um indicador
relevante da importancia social da PETROS, como pode ser visualizado

na Tabela 7, a sequir.

Tabela 7 - PETROS - Beneficios em manutencéo (quantidades e valores)

Tipo
de Beneficio quantidade R$ milhoes quantidade R$ milhoes
Aposentadorias 41.228 1.133,1 41.159 1.237,9
- Tempo de servico 28.573 843,0 28.613 921,3
- Idade 595 6,1 283 6,3
- Invalidez 3.770 51,4 3.791 56,5
- Especial 8.527 232,5 8.409 253,7
Pensoes 9.517 82,9 9.895 92,6
Auxilios 157 3,2 191 4,3
Peculios (morte) 659 14,6 592 15,1
TOTAL GERAL 52.023 1.240,9 52.218 1.354,8

Fonte: PETROS - Geréncia de Controle: Demonstra¢des contabeis padronizadas - 2002 e 2003.
Nota (1): Valores em moeda corrente.
Nota (2): Total das aposentadorias inclui preexistentes; Total Geral inclui resgate de contribuicdes.
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0 atendimento € considerado pela PETROS uma das atividades centrais no Alguns servicos adicionais também sdo prestados, tais como atendimento social,

relacionamento da Fundacdo com os participantes. atendimento a representantes e atendimento a entidades de classe (sindicatos,
clubes e associagdes).

Esse trabalho ¢ realizado diretamente na sede da PETROS ou nos postos de

atendimento localizados em Santos e Salvador, com funcionarios da prépria Aos participantes ativos € ainda disponibilizado atendimento junto a area de

PETROS, que prestam atendimento aos aposentados e assistidos daquelas regides. Recursos Humanos das patrocinadoras, por empregados dessas unidades,
devidamente treinados pela Fundacao.

Os canais de atendimento disponiveis sdo: telefonico; Central de Atendimento;

auto-atendimento (servicos automatizados da Unidade de Resposta Audivel - URA);

pessoal; e-mail; correspondéncia; on-line, além dos servicos disponiveis no Portal

PETROS.

Grafico 8 - Evolugdo dos Atendimentos (2002-2003)
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Grafico 9 - Distribuicdo do Atendimento nos Diversos
Canais Rio de Janeiro - 2003
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Fonte: PETROS - Geréncia de Operacdes.
Elaboracdo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

Tendo ciéncia da importancia do atendimento para um relacionamento com seus
participantes, a PETROS tem por objetivo agiliza-lo ainda mais, intensificando o
esforco ja realizado, com a utilizacdo dos modernos recursos tecnologicos da
informatica e das comunicacées. Contribui para isso também a maior qualificacdo
do pessoal que lida mais diretamente com o participante e com a gestdo dos seus
interesses previdenciarios individuais.

Clube e Cartao PETROS

Trata-se de uma estratégia de relacionamento da PETROS para com seus
participantes, a qual integra a estratégia de comunicacdo em vigor. Além disso,
propde avancos na conceituacao desse relacionamento, em beneficio das duas
partes.

Essa estratégia é composta pelos seguintes tdpicos principais

G Clube PETROS: para estimular o acesso ao potal PETROS e ajudar na fidelizacdo
de participantes que integrem a desejada comunidade.

@ Cartdo PETROS: um cartéo de afinidade para oferecer descontos e promogdes
nas compras de produtos e aquisic6es de servicos aos participantes da PETROS,
além de servir-lhes de identificacdo pessoal. Através desse conjunto de
beneficios, mantém os participantes proximos e vinculados a PETROS.

Divulgacao

Um aspecto central do relacionamento com os participantes ¢ a divulgacdo
permanente das atividades da Fundacéo e do Sistema Fechado de Previdéncia
Complementar. Esse trabalho é realizado através de dois mecanismos principais,
disponibilizados a todos os participantes: o site (http://www.petros.com.br) e a
Revista PETROS, de periodicidade mensal, que a partir de 2003 substituiu o Jornal
da PETROS.

O Portal € também uma importante ferramenta de comunicagéo e de prestacéo de
servicos ao participante. Além de informacdes sobre plano de beneficios
(regulamento, documentacéo, condigdes para elegibilidade etc.), patrimonio e
politica de investimentos da Fundacéo, entre outros itens, o site oferece também
diversos servicos: consulta, simulacdo e concessdo de empréstimos pessoais,
solicitacdo de financiamentos habitacionais, atualizagdo cadastral, calculo da
reserva de poupanca, entre outros dados de interesse direto do participante.

Os dois veiculos de comunicagdo sdo permanentemente atualizados em seu
contetdo e em sua forma, sendo de facil acesso e compreensao. Sdo veiculos
informativos abrangentes que abordam temas de interesse direto dos participantes
e assuntos diversos relativos a previdéncia complementar. Ambos tém sido
utilizados para a divulgacao a todos das campanhas de responsabilidade social
realizadas pela PETROS, visando o envolvimento do maior nimero de pessoas
possivel nessas atividades.

Além dessas acdes mais constantes, associadas a sua missao institucional, a
PETROS vem desenvolvendo nos Ultimos anos a¢des que objetivam promover uma
maior aproximacao da Fundacdo com seus participantes € uma maior integracéo
entre estes. A compreensdo de que sdo necessarias agdes diversas, além da gestdo
dos planos de beneficios, para propiciar melhores condicées de vida aos
participantes ativos e assistidos e a seus beneficiarios € que tem movido a
Fundacédo nessa direcdo. A seguir sdo relatadas agdes recreativas e culturais
realizadas desde 2001.
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AQ@ES RECREATIVAS E CULTURAIS

A corrida rustica consiste em um evento
esportivo e recreativo que visa
congregar os participantes da PETROS,
funcionarios e membros da direcdo da
entidade. Podem se inscrever na corrida
todos os participantes da Fundacao,
ativos e assistidos. Para seus familiares e
beneficiarios sdo realizadas diversas
atividades recreativas, voltadas em
especial para as criangas. Esse evento
constitui uma grande confraternizacao

entre os participantes, propiciando a
muitos antigos companheiros de
trabalho um saudoso e feliz reencontro
e também aos que ndo se conhecem a
oportunidade de estabelecer novas
relacdes, o que favorece uma maior
integracdo e cooperacao entre os
proprios participantes.

Ja foram realizadas quatro versdes da
corrida rustica, sendo a primeira em

2001. Na ocasido, o evento serviu
apenas a congregacao e
confraternizacdo dos participantes entre
si e destes com a PETROS. A partir de
2002, foi introduzida uma "taxa" de
inscricdo: um quilo de alimentos ndo
pereciveis por participante da corrida.
Nessa edicdo da corrida foram
recolhidos 400 quilos de alimentos e em
2003, 150 quilos. Para os proximos dois
anos a meta € elevar substancialmente
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essa arrecadacdo, atingindo uma
tonelada de alimentos ndo pereciveis. A
idéia foi bem acolhida e ndo apenas os
que se inscrevem contribuem. Muitas
vezes a contribuicdo supera o quilo
solicitado. Os alimentos coletados séo
doados a instituicdes que atendem
segmentos excluidos e mais carentes da
sociedade, reconhecidas pelos poderes
publicos e por organizagdes de renome.

Fotos: Américo Vermelho
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Relacionamento com patrocinadoras
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Outra atividade que possui o0 mesmo
espirito de estreitar o relacionamento
entre os participantes e a Fundacéo € o
Brasileirao, competicdo de prognosticos
do campeonato brasileiro de futebol,
realizada através do site da PETROS,
acessivel a todos os participantes.

Essa iniciativa comecou em 2002,
relacionada a Copa do Mundo de
Futebol daquele ano. Em 2003 foi
repetida para o Campeonato Brasileiro
e deve ser retomada em 2005.

0O objetivo principal dessa atividade
recreativa € aumentar o conhecimento

e o nivel de utilizacdo desse importante
instrumento de comunicacdo. Com isso
sao minimizados os problemas que o uso
do correio normal traz consigo, como
desvio e perda de correspondéncia, ndo
comunicacdo de alteracdes de endereco,
informacdes desatualizadas, custos,
entre outros.

0 Brasileirdo contribui para que o site
seja utilizado com maior assiduidade,
permitindo aos participantes terem uma

fonte mais agil e sempre atualizada e
abrangente das informacdes atinentes
a PETROS, em particular, e a previdéncia
complementar, em geral. Além disso,
mais participantes tomam ciéncia e
passam a utilizar com maior freqiiéncia
os servicos oferecidos pelo o site,

o que é util para eles e para a PETROS
na gestdo dos planos de beneficios.

Uma outra caracteristica importante,
bastante atrativa e que proporciona
maior diversao é a possibilidade de
interacao através de um tipo de
"noticiario" feito por comentarios dos
proprios participantes da competicéo,
sobre seu desempenho, o dos demais,
o desenrolar do proprio campeonato
e o comportamento das equipes. Ou

seja, essa atividade, embora via Internet,

possibilita maior proximidade e
efetividade na relacao entre os
participantes e a Fundacéo e alguma
interacdo entre eles mesmos, através
de uma disputa saudavel e troca de
comentarios sobre a mesma, ainda que
indiretamente.

Grafico 10 - Média Diaria de Page-Views
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Fonte: PETROS - Geréncia de Comunicac¢do e Relagdes Institucionais

A relacdo da PETROS com suas patrocinadoras tem como objetivo central o
cumprimento de sua funcéo institucional e social: gerenciar os planos de beneficios
previdenciarios de que é gestora, de modo a garantir sua solvéncia e os direitos de
seus participantes a preservacdo e a melhoria de sua qualidade de vida Essa relacdo
¢ caracterizada pelos bons principios da governancga corporativa: ética e
transparéncia na prestacdo de contas e de desempenho, constancia no intercimbio
de informacdes necessarias para a gestao dos planos de beneficios e permanente
dialogo construtivo para estruturacdo e adequacdo dos mesmos as potencialidades
e disponibilidades das empresas patrocinadoras e dos empregados participantes.

A PETROS ¢ gestora de tipos distintos de planos: Plano PETROS — BD e outros
planos — CD e misto. Embora seguindo os mesmos principios gerais que norteiam o
relacionamento entre a PETROS e as empresas patrocinadoras, cada plano
apresenta caracteristicas e situaces particulares, o que determina relacionamentos

também diferenciados.

PLANO PETROS

0 Plano PETROS é um plano do tipo
BD, constituido pela Petrobras e
originalmente co-patrocinado por suas
subsidiarias e coligadas. Apos a
privatizacdo ele passou a ser um plano
multipatrocinado pelo mesmo
conjunto de empresas que
compunham o Sistema Petrobras,
tanto as que permaneceram estatais,
como as que foram privatizadas: 12
empresas — quatro estatais (Petrobras
e trés subsidiarias e coligadas) — e
oito privatizadas (que integravam o
sistema da estatal do petroleo).

A PETROS, na qualidade de gestora

do plano, também ¢é sua
patrocinadora. (vide Quadro 1)

0 Plano PETROS encontra-se fechado
desde agosto de 2002. Desde entédo
nao sao mais admitidas novas adesdes
de participantes. As movimentagdes
que ocorrem no plano sao decorrentes
de aposentadoria ou morte de
participantes, seu desligamento
funcional e alteracées salariais.

Um fluxo permanente de intercambio
de informacées entre as
patrocinadoras e a Fundacéo
possibilita 0 acompanhamento
atualizado daquelas movimentacées
e a avaliacdo de seus impactos
operacionais, financeiros e atuariais.

Deve ser estruturado um plano
alternativo ao Plano PETROS, que
permita a adesdo dos empregados
admitidos pelas patrocinadoras apds
agosto de 2002 e equacione sua
situacdo atuarial. Esse processo esta
sendo conduzido com participacdo de
representacdes das patrocinadoras e
dos participantes, com suporte técnico
da PETROS, sempre tendo em vista

a preservacao de seus objetivos
fundamentais, enquanto entidade
fechada de previdéncia complementar:
garantir a preservacdo e a melhoria
das condicdes de vida do trabalhador
conquistadas ao longo de sua vida
laborativa.

—
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OUTROS PLANOS

Com sua transformacdo em entidade
multipatrocinada em 1994, a PETROS
abriu a perspectiva de estabelecer
conveénios para gestdo de planos de
beneficios diferenciados com outras
empresas patrocinadoras. A
concretiza¢do dessa ampliagdo do foco
de atuacédo da entidade demandou a
construcdo de condicdes internas, com
alteracoes em sua estrutura
organizacional e adequacao de seus

PLANOS INSTITUIDOS

Em 2003 a PETROS definiu como uma
de seus eixos estratégicos o
estabelecimento de convénios para a
gestdo de planos de beneficios
instituidos por entidades associativas
de representacdo profissional, classista
ou setorial, denominadas instituidoras,
conforme definido pela Lei
Complementar 109/2001. Esses planos
sao todos da modalidade CD e de
contribuicdo exclusiva do participante,
por definicdo legal.

A PETROS enxerga nessa nova
modalidade de plano de beneficios um
forte potencial para a difusdo e a
inclusdo de expressivos contingentes de
trabalhadores sem acesso a previdéncia
complementar fechada. Ao exercer essa
acdo, a Fundacdo incentiva as
entidades associativas a oferecerem a
seus associados esse beneficio
diferenciado, com o suporte de um
fundo de pensdo com larga experiéncia
e do porte da PETROS (o segundo maior
em patrimonio e o terceiro maior em
participantes).

processos de trabalho. A Fundacéao
iniciou a consolidacdo desse processo ao
firmar em 1999 o primeiro convénio para
gestdo de um plano de beneficios com
outra empresa patrocinadora (Plano
Repsol YPF - Repsol YPF Brasil).

Ao final de 2003 a PETROS administrava
nove planos de beneficios patrocinados
por doze empresas distintas, sendo cinco
da modalidade CD e quatro mistos (vide
Quadro 2).

Com esse espirito inclusivo e de difuséo
da cultura previdenciaria, a PETROS
tem como um de seus objetivos
prioritarios estabelecer convénios para
a gestdo de planos instituidos. A meta
para 2004 ¢ o estabelecimento de uma
quantidade expressiva de novos
convénios de gestdo deste tipo de
planos.

Com sua atuacgao para estabelecer
novos convénios de gestdo de planos de
beneficios previdenciarios diferenciados
tanto com empresas patrocinadoras
como com entidades instituidoras, a
Fundacéo passou a concretizar um
importante objetivo social: promover e
difundir a cultura previdenciaria,
aproveitando novas potencialidades
para reduzir a exclusao da previdéncia
complementar. Esse objetivo esta
intimamente relacionado com a misséo
e a visao de futuro da PETROS,
expressas em seu planejamento
estratégico.

OUTRAS ACOES DESENVOLVIDAS JUNTO AS PATROCINADORAS

PREPARACAO PARA A
APOSENTADORIA (PPA)

Em parceria com as patrocinadoras, a
PETROS promove a PPA com os
participantes ativos prestes a se
aposentar, com esclarecimento sobre
seus direitos, os servicos e as atividades
desenvolvidas pela Fundagéo.

PREVENCAO DE ACIDENTES DE
TRABALHO

Algumas patrocinadoras, principalmente
as dos planos da modalidade CD,
solicitam o apoio da PETROS na
realizacdo da SIPAT (Semana Interna de
Prevencéo de Acidentes do Trabalho)
que elas promovem de acordo com
exigéncia legal. O apoio da Fundacéo
se da, em geral, pela distribuicéo de
material institucional e de divulgagdo
e, eventualmente, através de palestras.
0 objetivo da SIPAT é integrar e
conscientizar os trabalhadores sobre

a importancia de conservar e proteger
a sua saude e sua integridade fisica.

A PETROS tem representacdo na
Subcomissdo de Saude, Seguranca e
Meio Ambiente, promovida pelo
Instituto Brasileiro do Petroleo (IBP).

0O objetivo dessa subcomisséo €
compatibilizar as operacées das
empresas de petrdleo e gas com a
promocdo e protecdo da saude dos
trabalhadores, das populagdes vizinhas
as instalacdes industriais e dos
consumidores dos produtos e servigos.
Indicadores das causas dos acidentes,
em discussdo na subcomissdo, devem
permitir avaliar e acompanhar as
condicdes de trabalho e orientar as
acdes preventivas e corretivas para
preservar € manter qualidade de vida do
trabalhador, em sua vida ativa e em sua
aposentadoria.

Ao apoiar essas atividades a PETROS
contribui, junto as suas patrocinadoras,
para a melhoria das condigdes de
trabalho e vida dos seus participantes, o
que vai além do pagamento de
beneficios e refor¢a sua funcéo social.
Essas acOes também tém a capacidade
de minimizar os dispéndios com auxilio-
doenca, aposentadorias por invalidez e
peculios por morte provocados por
acidentes de trabalho, o que favorece a
preservacdo do equilibrio do plano e
amplia a garantia do pagamento dos
compromissos futuros da Fundacdo com
seus participantes.

RESPONSABILIDADE SOCIAL DAS
PATROCINADORAS

As patrocinadoras sao incentivadas a
informar a PETROS suas ac6es sociais
para que sejam divulgadas nos meios de
comunicacédo da Fundacéo. Esses
veiculos sao direcionados aos
participantes e patrocinadoras, mas
também estdo acessiveis a sociedade
(principalmente o site). Com isso,
potencializa-se a difusdo dessas ac¢des
sociais e contribui-se para sua melhor
performance.

A PETROS tem por objetivo incrementar
o relacionamento com suas
patrocinadoras no campo da
responsabilidade social. E uma das
politicas de responsabilidade social da
Fundacéo realizar e incrementar acoes
sociais comuns ou compartilhadas, via
convénio e difusdo mutua em seus
respectivos canais de comunicacao,
buscando envolver seus participantes
e todos os agentes com que se
relacionam a Fundacéo e suas
patrocinadoras.
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Na tabela a sequir sdo apresentados, a titulo de exemplo, alguns indicadores de
responsabilidade social de quatro patrocinadoras do Plano PETROS, relativos aos
anos de 2003: Petrobras, Copesul, Petroflex e Braskem.

Tabela 8 - Indicadores de Responsabilidade Social - Patrocinadoras

PETROBRAS
INDICADORES ECONOMICOS (valor em mil)
Receita Liquida (RL) 95.743.000
Resultado Operacional (RO) 27.874.000
Folha de pagamento bruta (FPB) 3.362.000
Tributos (excluidos encargos sociais) 52.712.000

PETROFLEX COPESUL BRASKEM

INDICADORES LABORAIS

Alimentagao 245.000
Previdéncia privada 331.000
Saude 429.000
Educacao 18.000
Capacitacao e desenvolvimento profissional 275.000

INDICADORES DO CORPO FUNCIONAL

Empregados ao final do periodo (quantidade) 48.799
Empregados (as) terceirizados (as) 123.266
Mulheres que trabalham na empresa 5.904

Fonte: PETROS - Empresas patrocinadoras
Elaboragdo: PETROS - Assessoria de Planejamento

Gestdo de Ativos

A incorporacéo dos conceitos de Investimentos Socialmente Responsaveis (ISR) nas
decisdes de alocacao de recursos parte da concepcédo de que este é¢ o melhor meio
para a PETROS consequir, no longo prazo, as melhores performances dos ativos em
termos de rentabilidade e sequranca. O principio da responsabilidade social norteia
a decisao de alocacdo de recursos em investimentos de longo prazo, em projetos
que primem pelo respeito e observancia das praticas universalmente aceitas, ou
seja, que minimizem os efeitos nocivos sobre 0 meio ambiente e a sociedade de sua
implantacédo/operagdo e maximizem o bem-estar social. A PETROS utiliza os
principios de ISR definidos pelo International Finance Corporation (IFC).

Com a utilizagdo destes dois pardmetros basicos - exigéncia de rentabilidade que
supere a meta atuarial e ISR -, a estratégia de alocacdo de recursos garantidores
procura otimizar a rentabilidade com uma gestao transparente, sempre ponderada
pela relacdo risco/retorno e pelo gerencialmente dos fluxos de compromissos vis-
a-vis a liquidez requerida dos ativos.

1.091.828 4.102.794 9.190.966
51.428 138.751 1.310.820
37.969 54.851 276.533

ND 981.307 1.893.679
1.090 4.424 10.000
2.885 4.624 7.934
3.795 3.687 12.900
1.587 2.497 ND

ND 2.581 4.100

565 920 2.868

498 1.448 3.500

70 84 441

Participacoes

A PETROS possui participacdo em Conselho de algumas empresas, listadas na
tabela 9, com suas respectivas participagoes.
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Tabela 9 - Carteira de Participagdes Permanentes

Participacoes Diretas Participacoes Indiretas

- % Capital Votante - ON | % Capital Total _ % Capital Votante - ON

Acesita 5,73 2,75 Brasil Telecom 0,96
Braskem 2,89 1,69 CVRD 1,78
Coteminas 5,97 3,88 CPFL Energia 3,75
Estacion. Cinelandia 20,00 20,00 Escelsa 1,52
Fras-le 12,81 8,28 Telemig Celular 1,48
Inepar 3,59 1,24 Tele Norte Celular 1,47
Inepar Energia 4,24 6,09 Tele N.Leste TELEMAR 2,27
Marlimpar 11,84 11,84 Fonte: PETROS - Geréncia de Participacoes.

Pa ranapanema 3'59 2’05 Elaboracdo: PETROS - Assessoria de Planejamento de Investimentos
Perdigao 14,58 9,32

Hopi Hari 6,52 9,88

Termobahia 20,00 20,00

Fonte: PETROS - Geréncia de Participagdes.
Elaboracgdo: PETROS - Assessoria de Planejamento de Investimentos

Tabela 10 - Participagdes: Indicadores Econémicos - 2003 (R$ mil)

INDICADORES ECONOMICOS

Embresas Receita Liquida | Resultado Operacional Folha de pagamento bruta Tributos
P (RL) ({0)] (FPB) (excluidos encargos sociais)

Acesita 2.280.721 236.814 105.558 109.872
Braskem 9.190.966 1.310.820 276.533 1.893.679
Fras-le 268.640 30.273 50.769 23.950
Perdigao 3.825.194 287.300 469.100 420.700
CVRD 10.013.000 3.480.000 471.000 1.183.000
CPFL 6.057.069 (198.365) 123.412 1.984.472
TMBTelemig 1.097.292 260.000 80.356 348.377
TCNTelemig 521.325 8.228 32.142 156.821
Tele Norte-Leste 11.873.953 1.471.537 535.242 118.389
Total 45.128.160 6.886.607 2.144.112 6.239.260

Fonte: Empresas.
Elabora¢do: PETROS - Assessoria de Planejamento
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As empresas acima possuem forte atuacdo na responsabilidade social para com
seus funcionarios, como pode ser demonstrado na tabela 11:

Tabela 11 - Participacoes: Indicadores Laborais

INDICADORES LABORAIS

Capacitacao e
Alimentacao Previdéncia privada Educagdo desenvolvimento
profissional

Valor em | % Sobre | Valor em | % Sobre | Valor em | % Sobre | Valorem | % Sobre | Valorem | % Sobre
RS mil FPB R$ mil FPB R$ mil FPB R$ mil FPB N FPB

Acesita 5.017 4,8% 4.539 4,3% 10.256 9,7% 0,1% 3.123 3,0%
Braskem 10.000 3,6% 7.934 2,9% 12.900 4,7% - 0,0% 4.100 1,5%
Fras-le 1.406 2,8% 721 1,4% 2.235 4,4% 282 0,6% 877 1,7%
Perdigdo* - 0,0% 4.400 0,9% - 0,0% - 0,0% - 0,0%
CVRD 44.000 9,3% 52.000 11,0% 34.000 7.2% 29.000 6,2% - 0,0%
CPFL 13.088 10,6% 10.479 8,5% 10.372 8,4% 802 0,6% 2.364 1,9%
TMBTelemig 5.130 6,4% 1.777 2,2% 3.014 3,8% - 0,0% 1.578 2,0%
TCNTelemig 2.809 8,7% 715 2,2% 1.403 4,4% - 0,0% 1.083 3,4%
Tele Norte-Leste 46.769 8,7% 721 0,1% 35.177 6,6% - 0,0% 16.409 3.1%
Total 128.219 83.286 109.357 30.229 29.534

Fonte: Empresas
Elaboracdo: PETROS - Assessoria de Planejamento
*QOs dados de Alimentacao, Saude, Educagao e Capacitacdo estdo consolidados e totalizam R$ 47,1 milhes.

Na tabela 12 podemos observar a expressiva quantidade de trabalhadores
terceirizados e de mulheres nas empresas em que a PETROS detém participagcdo no
capital votante:

Tabela 12 - Participacdes - Empregados - 2003

Empregados ao Empregados (as) Mulheres que trabalham
final do periodo terceirizados (as) na empresa

I O I

Acesita 3.169 1.918

Braskem 2.868 3.500 441
Fras-le 1.895 200 253
Perdigdo 27.951 4612 10.293
CVRD 16.338 ND 1.641
CPFL 4.075 141 534
TMBTelemig 1.982 531 1.077
TCNTelemig 806 675 474
Tele Norte-Leste 37.690 ND 23.675
Total 96.774 11.577 38.600

Fonte: Empresas
Elaboragdo: PETROS - Assessoria de Planejamento

o D N
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A seguir sdo relatados alguns exemplos relevantes de acdes de responsabilidade
social das empresas participadas.

Desenvolve programas de treinamento importantes para seus empregados,
tais como o de habilidades de gestdao com foco em educacao continuada. Ela
oferece previdéncia complementar a seus trabalhadores, via Fundacéo Cesp,

e tem programa de participacdo nos resultados. Possui ainda diversos programas
ambientais: envolvimento da comunidade na economia de energia elétrica;
arborizacdo urbana; repovoamento de rios e reservatorios.

SO EBIERENSG ERHTNDIIES Tem o programa Vale Comunidade, nas

comunidades onde atua, que realiza acdes de educacdo, cultura, saude,
entretenimento, atividades de lazer e promocéo social e cursos em parceria com
Sesi e Rede Globo. A Fundacéo Vale do Rio Doce, ligada a CVRD, desenvolve
projetos que ampliam a atuacado do ensino publico, investindo em formacao de
professores e infra-estrutura nas escolas, trabalhos que visam erradicar o
analfabetismo, educacéo a distancia, ensino de informatica, projetos culturais
de arte e programas relacionados com o meio ambiente e protecdo dos recursos
naturais.

A melhora do bem-estar dos
participantes com investimentos em
infra-estrutura, no longo prazo, pode ser
defendida no ambito do COMIN e esta
ligada ao desenvolvimento econdmico
do pais ou de uma regido especifica.

imobiliarios, certificados de recebiveis
imobiliarios, debéntures conversiveis,
debéntures com prazos superiores a 3
anos, block trades e investimentos de
baixa liquidez, tendo por diretrizes
basicamente a Politica de Investimentos
da PETROS e a legislacdo dos fundos de
pensdo. Considera também o
comportamento corporativo e as
clausulas dos empreendimentos frente
as praticas socialmente responsaveis na
estimativa de valor justo dos ativos.

O COMIN avalia e recomenda
oportunidades de investimentos como
fundos de private equity, de empresas
emergentes, Project finance,
participacdes acionarias que envolvam
acordos de acionistas, imoveis e fundos

Tabela 13 - Projetos de Infra-estrutura - 2003

Projetos de
Infra-estrutura

Tipo
de aplicacao

HSOIGERN Tem diversos projetos sociais nas comunidades em que atua, como
centros de saude, postos policiais, postos do Corpo de Bombeiros, programas
voltados para a educacdo, de qualidade total nas escolas, de formacédo de jovens e
adultos e de reflorestamento. Também tem programas habitacionais e de
previdéncia privada para funcionarios.

AWSHIEN Instituiu a Fundacdo Acesita para o Desenvolvimento Social, voltada
para o desenvolvimento e a melhoria da qualidade de vida da comunidade do Vale
do Aco com projetos nas areas de educacdo, cultura, meio ambiente, acdo
comunitaria e geracdo de trabalho e renda.

BIEHE )l Possui projetos de responsabilidade corporativa nas areas em que atua
com énfase em educacdo ambiental, desenvolvimento sustentavel, satde,
seguranca, reciclagem do plastico e na insercao social e cultural.

CIODRZIENERENIEGER Tem projetos de melhoria da qualidade de vida dos
empregados e programas de apoio as comunidades em educacdo, saude, habitacao,
saneamento basico e meio ambiente.

&SN Possui programa de participagéo nos resultados para seus funcionarios e
projetos de educacao, qualidade e meio ambiente para a comunidade.

Projetos de Infra-estrutura

Os investimentos em infra-estrutura,
na maioria das vezes, tém retorno de
longo prazo e sdo necessarios ao
processo de desenvolvimento
sustentavel, na medida em que
aumentam a qualidade de vida
das comunidades.

A participagdo da PETROS
em projetos de investimento
em 2003, bem como algumas
de suas caracteristicas,

¢ apresentada na Tabela 13.

ENEL G EL S %
Més Ano Investimentos

Remuneracao

Albacora Projeto 386.349
Marlimpar Acdes 19.977
NovaMarlim Debéntures 26.923
NovaMarlim Debéntures 39.612
Termobahia Debéntures Simples 58.653
Termobahia Acdes 1.186
Total 532.700

Fonte: PETROS - Geréncia de Controle - Relatério de Atividades dezembro de 2003.

IGPM + 12%a.a. 1,70 22,43 1,86
ANBID + 2,6%a.a. 1,97 31,61 0,10
ANBID + 1,5%a.a. 1,70 28,84 0,14
IGPM + 14,62%a.a. 1,57 23,20 0,18
IGPM + 15,34%a.a. 1,90 22,04 0,28

= = 0,01
1,72 23,60 2,57

—
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Gestdo de Pessoas

O cumprimento da missdo social da PETROS exige que ela tenha um quadro
funcional de elevado nivel técnico, com conhecimento e experiéncia na area da
previdéncia complementar. Mas é necessario que as pessoas que trabalham na
PETROS e a constroem diariamente tenham motivacéo, satisfacdo e tranquilidade
na realizacdo de seus afazeres, que exigem competéncia, dedicagao e criatividade.

A politica de recursos humanos desenvolvida pela PETROS constitui-se na
traducéo pratica dessa concepcdo. Programas e beneficios diversos que vao além
do que exige a lei buscam proporcionar melhor qualidade de vida no presente,
maior satisfacdo no convivio pessoal no ambiente de trabalho, perspectivas e
possibilidades reais de estabilidade e progressao profissional, além de
tranquilidade no futuro. A seguir sdo apresentados os programas e beneficios
oferecidos pela PETROS a seus funcionarios, que com seu trabalho sdo os maiores
responsaveis pelo cumprimento em niveis elevados de sua missao institucional e
sua funcéo social.

Programa Qualidade de Vida

O objetivo geral desse programa € propiciar melhores condicdes de vida e trabalho
a todos os empregados da PETROS. Pensando na eficiéncia do trabalhador, na sua

satisfacdo e sua tranqiiilidade pessoais, a Fundacdo atua para a preservagéo e
melhoraria de sua saude, dentro de uma visdo abrangente de qualidade de vida.

0 Programa Qualidade de Vida é composto por um conjunto de acdes e beneficios
disponibilizados aos trabalhadores da Fundacéo:

Programa de Controle Médico de Satuide Ocupacional (PCMSO)

Esse programa tem por objetivo a
promocdo e a preservacdo da saude dos
empregados através de prevencéo,
rastreamento e diagnostico dos agravos
a saude relacionados ao trabalho,
inclusive os de natureza subclinica, além
da existéncia de casos de doencas
profissionais.

0O protocolo de Qualidade de Vida
adotado pela PETROS ¢ composto por
um extenso conjunto de exames clinicos
e médicos, com amplitude maior e
periodicidade menor que as exigéncias
da legislacédo trabalhista relativas ao
PCMSO. Além do exame clinico anual
(obrigatdrio a cada dois anos), séo
realizados também os sequintes testes,
entre outros: hemograma completo,

glicose, acido urico, triglicerideos,
colesterol, ergometria, acuidade visual,
exame proctoldgico, exame citoldgico
(mulheres), dosagem de PSA (homens).
Alguns sdo extensivos a todos os
empregados e outros destinados aqueles
a partir de uma determinada idade

(40, 45 e 50 anos).

Com base no diagnostico obtido a partir
dos exames realizados anualmente em
todos os funcionarios, sao desenvolvidas
campanhas internas de prevencéao de
doencas. Em anos anteriores foram
realizadas campanhas sobre tabagismo
e obesidade e estdo sendo desenvolvidas
atualmente campanhas direcionadas aos
hipertensos e aos diabéticos.

Assisténcia Médica

Os empregados da PETROS e seus
aposentados dispdem de um plano de
salde de reconhecida qualidade, com
cobertura da maioria das especialidades
médicas, dos exames clinicos,
laboratoriais e radioldgicos, inclusive os

mais sofisticados, e dos processos que
requerem internacdo hospitalar e
intervencao cirurgica. O custo para o
empregado do convénio de assisténcia
médica da PETROS é significativamente
reduzido.

Auxilio Odontoldgico

A Fundacdo disponibiliza a seus
funcionarios complementacéo financeira
para seus tratamentos odontoldgicos,
incluindo trabalhos de protese e
cirurgias. O valor do auxilio é definido
por uma tabela de custos de

Incentivo a atividade fisica

A PETROS incentiva seus funcionarios a
exercerem atividades fisicas, tanto
interna quanto externamente as suas
instalacdes, por julga-las fundamentais
para a melhoria da sua qualidade de
vida e sua disposicdo para o trabalho.

Ginastica laboral: realizadas no local de
trabalho, com monitores especializados.
Trés vezes por semana, com duracdo de
aproximadamente 15 minutos.

Shiatsu: A PETROS possui convénio com
entidade especializada e cede espaco
para realizacdo da terapia corporal em
seu edificio-sede, disponivel a todos os
seus funcionarios. O custo ¢ repartido
em partes iguais entre os funcionarios
usuarios e a Fundacéo.

procedimentos adotada pela PETROS
e pode atingir parcela importante do
custo do tratamento. A exemplo da
assisténcia médica, o auxilio
odontoldgico é extensivo aos
dependentes dos empregados.

Dia do Desafio: vinculado a ginastica
laboral, prevé o desenvolvimento de
atividade fisica diferenciada buscando
envolver o maior numero possivel
funcionarios.

Aucxilio financeiro para academias de
ginastica: corresponde a 50% da
mensalidade paga pelo funcionario,
até o limite de 40 reais.

—
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Gindstica laboral, realizada na sede da Petros, no Rio de Janeiro, trés vezes por semana

Plano PETROS

Todos os empregados da Fundagéo (4 excecio dos contratados apos agosto de
2002) sdo participantes do Plano PETROS, tendo direito aos beneficios
previdenciarios nele previstos. O acesso ao plano de previdéncia complementar é
um importante instrumento para dar perspectivas de um futuro mais tranqiiilo e
preservacao das condigcdes de vida conquistadas. Esse beneficio contribui para
aumentar a fidelidade, a dedicacéo e a retencdo dos empregados.

A Fundacéo realiza anualmente um Programa de Preparacdo para a Aposentadoria
(PPA), informando os trabalhadores que em breve véo deixar a vida ativa sobre
seus beneficios, direitos e canais de comunicacdo com a Fundacéo, decorrentes de
sua vinculagao ao Plano PETROS.

Treinamento e Qualificacao

0 processo de treinamento e qualificacdo € fundamental para o desenvolvimento
funcional e profissional do empregado. Para que seja eficaz, ele deve compatibilizar
a missao institucional e os interesses da empresa para a otimizacédo de suas
atividades operacionais e seu planejamento com a abertura de perspectivas de
progressao profissional. Essas perspectivas garantem a motivacdo do empregado

e seu maior vinculo com os objetivos e a cultura da empresa.

Com essa visao, a PETROS incentiva a continua e extensiva qualificacdo de seus
profissionais. Isso € feito via treinamento direto proporcionado pela sua area de
recursos humanos ou em cursos externos. Também sdo dados incentivos

a qualificagdo externa em cursos de especializacdo e nas areas fundamentais
do ensino.

Treinamento direto

Os treinamentos realizados
internamente abrangem temas
relacionados as atividades da empresa,
em suas trés areas de gestéo:
seguridade, investimentos e
administrativa.

Em 2003 foram realizadas internamente
14.440 horas de treinamento para os

funcionarios da PETROS, correspondendo
a uma meédia de 39 horas para cada um.

Incentivo a qualificacdo

A PETROS investe na qualificacdo de seu
quadro de pessoal, através de apoio
financeiro a seus funcionarios para
custearem seus cursos de 3° grau -
graduacdo e pos-graduacao de nivel
superior, mestrado e doutorado. O valor
unitario mensal do auxilio é de até R$
240,00 por més. Em 2003, 32
funcionarios usufruiram deste beneficio,
a maioria em cursos de graduacao.

Dentro do mesmo espirito a Fundacéo
mantém parcerias com faculdades e
cursos de nivel superior e de
especializacao, que fornecem descontos
para os trabalhadores da Petros,
extensivo a seus dependentes. O
montante do desconto varia para cada
instituicdo conveniada.

Apoio educacional: ensino basico

A PETROS concede a seus empregados

e a seus dependentes apoio financeiro
para completarem o ciclo da educacéo
basica, do ensino fundamental ao ensino
médio, incluindo a pré-escola para as
criangas. Em 2003, foram beneficiadas

A PETROS custeia parcialmente cursos
de MBA (Master Business
Administration) sobre as areas de
negdcio da empresa. Cerca de cinco
empregados ao ano em média realizam
esses cursos, contribuindo para elevar o
padrdo técnico, a eficiéncia e a
qualidade do trabalho da PETROS
direcionado a seus participantes,
patrocinadoras e a sociedade em geral.

A Fundacdo contribui também com o
aprendizado e aperfeicoamento de seus
funcionarios no dominio de idiomas,
ajudando no custeio dos respectivos
cursos. Esse auxilio pode atingir até
75% do valor das mensalidades.

236 pessoas, entre empregados e seus
dependentes, a um valor mensal unitario
de R$ 194,00 (teto). Esse beneficio é
concedido sem prejuizo do salario-
educacdo, previsto na legislacdo
trabalhista.

N
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Projeto Crescer

Iniciagdo ao trabalho de jovens em situacées de risco social

Convénio de cooperacéo sdcio-educativa realizado em parceria com a Fundacgéo
Sao Martinho, entidade da sociedade civil dedicada ao trabalho com adolescentes
de segmentos carentes da sociedade. Seu objetivo é oferecer aos adolescentes
alfabetizados e de baixa renda familiar a oportunidade de iniciacdo ao trabalho.

Em 2003 integravam o projeto 19 adolescentes,
entre 16 e 18 anos, distribuidos em diversas dreas da Fundagdo.

Um supervisor em cada area orienta os menores em seu campo de trabalho,
distribuindo tarefas que possibilitem seu aprendizado e seu crescimento
profissional.

Durante o periodo em que participam do projeto, os jovens desenvolvem diferentes
atividades, em esquema de rodizio semestral: arquivo, protocolo, recepgao, entrega
de documentos, atendimentos telefonicos, atendimento ao cliente, entre outras
atribuicdes de semelhante grau de complexidade. Além do aprendizado que obtém
no exercicio de suas tarefas, eles tém oportunidade de treinamento em
calculadoras, informatica e impressoras.

E um trabalho de promocéo social de jovens que vivem em situagdes de risco
social, que visa ampliar a oportunidade para sua insercdo no mercado de trabalho,
abrindo-lhes a perspectiva do exercicio de sua cidadania.

g~
PETROS

responsabilidade social
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Relagdo com Fornecedores

A PETROS vem crescentemente
estabelecendo critérios de
responsabilidade social para a selecdo
de fornecedores, inclusive incluindo-os
como clausulas contratuais, nos casos
aplicaveis. Essa acdo, que ganhou maior
importancia a partir de 2003, integra as
"Diretrizes e Politicas de
Responsabilidade Social da PETROS",
relacionadas no item Il deste Balanco
Social, que devem dar maior
organicidade e efetividade a atuacgdo da
PETROS.

Os fornecedores de mio-de-obra devem,
por forca contratual, assumir
compromisso de cumprimento das
obrigacdes trabalhistas e previdenciarias,
inerentes ao seu setor de atividade.
Essas obrigacdes devem ser passiveis de
auditoria trabalhista e a PETROS deve
ser periodicamente cientificada da sua
situacdo. Esse é o caso dos servicos de
limpeza, copa, recepcdo e seguranca,
que sdo terceirizados.

Gestdo Participativa

A composicdo dos organismos superiores de gestéo e fiscalizacdo da PETROS ¢
paritaria, em conformidade com o que disp6e a Lei Complementar n° 108/2001,
que trata das relacées entre o Poder Publico Executivo, suas autarquias, fundacdes
e sociedades de economia mista e as entidades fechadas de previdéncia
complementar por eles patrocinados. A gestéo participativa na Fundacéo,
entretanto, se estende para além do que exige a lei, alcancando a Diretoria
Executiva, o Comité de Investimento e os Comités Gestores de Planos de

Previdéncia.

Quadro 4 - Composicdo dos Conselhos Deliberativo e Fiscal

Conselho Deliberativo e Conselho Fiscal

As duas instancias sdo compostas por
conselheiros representantes das
patrocinadoras e dos participantes,
ativos e assistidos. Ou seja, participantes

e patrocinadoras atuam igualmente na
definicdo da politica geral da
administracéo e da fixagdo de diretrizes,
bem como da fiscalizag¢do da Fundacéo.

onselho Delipberativo onseino risca

6 membros titulares e respectivos suplentes; 4 anos

de mandato.

3 conselheiros indicados pelas patrocinadoras, em funcao
da importancia relativa do patriménio e nimero de

participantes de seus planos.

3 conselheiros representantes dos participantes eleitos
entre seus pares, garantida a representacao de ativos e

assistidos.

Presidente do Conselho indicado pela patrocinadora
principal; detém voto de desempate.

Fonte: Estatuto da PETROS.

Elaboracdo: PETROS - Assessoria de Planejamento.

4 membros titulares e respectivos suplentes;

2 conselheiros indicados pelas patrocinadoras, em funcao
da importancia relativa do patriménio e niumero

de participantes de seus planos.

2 conselheiros representantes dos participantes ativos e
assistidos eleitos entre seus pares, garantida a
representacao de ativos e assistidos.

Presidente do Conselho: mais votado entre os conselheiros
representantes dos participantes; detém voto de

desempate.

—
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Diretoria Executiva

Dois diretores devem, obrigatoriamente, ser escolhidos entre participantes ativos e
assistidos de algum dos planos de beneficios administrados pela Fundacéo,
conforme dispde o estatuto.

A Diretoria Executiva é nomeada pelo Conselho Deliberativo, com mandato
renovavel a cada ano. Ela é o 6rgdo de administracdo geral da PETROS, cabendo-
Ihe executar as diretrizes fundamentais e cumprir a politica de administracao
estabelecida pelo Conselho Deliberativo.

Em 2003, a Diretoria Executiva participou de 1.032 audiéncias com autoridades do
Executivo, Legislativo e Judiciario, além de palestras, seminarios e reunides com
entidades representativas dos trabalhadores.

Comité de Investimentos (COMIN)

Essa instancia tem a atribuicdo de assessorar a diretoria no processo decisorio de
gestdo dos recursos, sendo composta por trés representantes dos participantes e
das patrocinadoras e por trés membros do corpo gerencial da area de
investimentos da Fundagdo, com mediacédo de seu Diretor de Investimentos.

Ha comités de investimento para cada plano de seguridade especifico, com
atribuicdo de assessorar na gestdo dos recursos os outros planos de beneficios

geridos pela PETROS.

0 diagrama abaixo mostra esquematicamente como é o COMIN:

1 membro indicado Diretor de Investimentos

pelos conselheiros (Sem voto)
eleitos

COMIN 1 chefe da API (ALM)
1 representante da maior PETROS

patrocinadora 1 chefe Novos Negécios
1 gerente da area
responsavel pelo
investimento

1 representante da
segunda maior
patrocinadora

v

Produtos ou condigoes tipicas que sao analisados no COMIN

Sensibilidade do participante aos Investimentos de longo
prazo (quando preco "justo" de mercado nao disponivel).

Comité Gestor

Instancia de gestao ndo obrigatoria, criada pela PETROS, vinculada a cada plano
de previdéncia, visando:

® sugerir reformas e alteracoes do préprio plano;

e acompanhar os resultados das avaliagces atuariais de cada plano;

@ avaliar os resultados dos investimentos;

® sugerir alternativas de investimentos do respectivo plano.

Os comités gestores, de carater consultivo, sdo compostos por integrantes do
corpo gerencial e técnico da PETROS e representantes das patrocinadoras dos
respectivos planos de previdéncia. Em alguns casos, também por representantes
dos participantes.

0 diagrama abaixo apresenta que instancias e 6rgaos participam do processo de
elaboracgao, implementacao e fiscalizacdo da Politica de Investimento da PETROS.

APROVA ‘

exccutival

Diretoria Executiva

ELABORA

v

Politica de

i

‘ FISCALIZA

Investimentos € ﬁ
GEST Ao‘ f FISCALIZAM
Diretoria
Executiva

' APOIO ‘

Ouvidoria

Criacao

A Ouvidoria foi criada por ato do
Conselho Deliberativo da PETROS.

E diretamente ligada ao gabinete do
Presidente do Conselho Deliberativo,
conta com a Ouvidora, quatro assessores
€ um assistente administrativo para o
atendimento a um universo de 92 mil
participantes.

Segundo o presidente da PETROS,
Wagner Pinheiro, "a Quvidoria é mais um
passo que estamos dando no sentido de
procurar um atendimento de qualidade e
transparéncia na gestdo de um fundo de
penséo, o que sempre faltou na vida dos
trabalhadores. E o inicio de uma
mudanca.” E com esse olhar que a
Ouvidoria desenvolve seus trabalhos.

Atendimento ao Participante

De abril a dezembro de 2003 foram
registrados cerca de mil casos que, na
sua maioria, exigem inimeros contatos
com participantes e com diferentes
setores da PETROS, da Petrobras, da

Assisténcia Multidisciplinar de Saude
(AMS) e outros, consolidando parcerias.
Cerca de 70% dos casos sdo
solucionados no proprio més

Principais Demandas

Principalmente nas atividades da
Ouvidoria itinerantes ficaram visiveis as
conseqliéncias de anos de falta de
transparéncia no acumulo de duvidas e
pendéncias relativas ao plano

previdenciario. Assim, consideramos
fundamental aperfeicoar cada vez as
formas de comunicagcao com o
participante.

Fome Zero

A Ouvidoria da PETROS continua
engajada no Projeto PETROBRAS FOME
ZERO, através do Projeto Voluntariado
Petrobras, e no aperfeicoamento do

Projeto Primeiro Emprego. Sempre de
acordo com os principios que vém sendo
implementados pela Ouvidoria Geral e
pela direcdo da Petrobras.

_—

(56

T



BALAN _L w;im,H'SO CIAL
PETROS"ZOOB '
A EMMMEROS




BALANCO SOCIAL PETROS - 2003

BALANCO SOCIAL PETROS 2003 EM NUMEROS

-

1. Identificacdo

Fundacao Petrobras de Seguridade Social - PETROS

Natureza juridica: fundagdo - sem fins lucrativos - isenta da cota patronal do INSS

2. Origem dos Recursos

Variagao
2002/2003

Receitas Totais 4.709.223 100,0% 5.619.036 100,0% -16,2%

a. Recursos Governamentais (subvencdes) - - = o 5

b. Doacdes de pessoas juridicas - - = = =

c. Doacdes de pessoas fisicas - = = - -

d. Contribuicées previdenciais 679.241 14,4% 567.160 10,1% 19,8%
- Patrocinadoras 345.029 7.3% 273.215 4,9% 26,3%
- Participantes 334.185 7,1% 290.821 5,2% 14,9%
- Outros 27 0,0% 3.124 0,1% -99,1%

e. Contribuicoes extraordinarias - - 2.003.170 35,6% -

f. Cooperacao internacional - - = = =

g. Prestacdo de servicose/ou venda de produtos - - - = =

h. Receitas Liquidas de Investimentos 4.029.982 85,6% 3.048.706 54,3% 32,2%

. Aplicagdo de recursos

Variagao
2002/2003

Despesas Totais 1.605.835 100,0% 1.777.784 100,0% -9,7%

a. Projetos, programas e agdes sociais 212 0,0% 132 0,0% 60,6%

b. Pessoal (salarios+beneficio+encargos) 32.675 2,0% 30.251 1,7% 8,0%

. Despesas diversas 33.332 2,1% 36.802 2,1% -9,4%
- Operacionais @ 27.880 1,7% 31.281 1,8% -10,9%
- Impostos e taxas @ 2.079 0,1% 2.083 0,1% -0,2%
- Financeiras = = - - -
- Capital @ 3.372 0,2% 3.438 0,2% -1,9%

d. Despesas Previdenciais 1.539.616 95,9% 1.710.599 96,2% -10,0%

4. Indicadores Sociais Internos 2003 2002

Total - indicadores sociais internos 6.807 1,0% 5.565 1,0%

a .Alimentacdo 1.189 0,2% 1.118 0,2%

b .Educacao 431 0,1% 468 0,1%

c .Capacitacdo e desenvolvimento profissional 570 0,1% 843 0,1%

d .Creche ou auxilio-creche 80 0,0% 57 0,0%

e .Saude (Amil) 2.378 0,4% 2.350 0,4%

f .Seguranca e medicina no trabalho 1255 0,2% 95 0,0%

g.Transporte 178 0,0% 193 0,0%

h .Bolsas/Estagios 37 0,0% - -

i. Outros 689 0,1% 442 0,1%




Projetos, acdes e co o des para a sociedade 00 00
R$ mil % s/receita ® R$ mil % s/receita
_ . _ . 9.032 1,3% 11.011 1,9%
Educacao popular/alfabetiza¢do de jovens > — > —
e n° pessoas beneficiadas 4 n° pessoas beneficiadas 5
n° entidades beneficiadas 1 n° entidades beneficiadas 1
I I
Empreendedorismo/apoio e capacitacdo n° pessoas beneficiadas n° pessoas beneficiadas
n° entidades beneficiadas n° entidades beneficiadas

6. Indicadores sobre o corpo funcional 2003 2002
N° total de empregados(as) ao final do periodo 378 389
N° de admissdes durante o periodo 34 50
N°. de prestadores(as) de servico 264 327
% de empregados(as)acima de 45 anos 32% 28%
N®de mulheres que trabalham na instituicdo 193 201
% de cargos de chefia ocupados por mulheres 43% 33%
Idade média das mulheres em cargos de chefia 42 34
Salario médio das mulheres em cargos de chefia (R$) 6.999 5.562
Salario médio das mulheres (R$) 2.818 2.472
Idade média dos homens em cargos de chefia 43 46
Salario médio dos homens (R$) 3.412 2.993
N° de negros(as) que trabalham na instituicdo 22 21
% de cargos de chefia ocupados por negros(as) 8% 5%
Idade médias dos(as) negros(as) em cargos de chefia 49 46
Salario médio dos(as) negros(as) (R$) 3.156 2.769
N° de brancos que trabalham na instituicdo 356 368
Salario médio dos(as) brancos(as) (R$) 3.123 2.740
N° de estagiarios 8 8
N° de voluntérios 0 0
N° de portadores de necessidades especiais 10 11
Salario médio portadores(as) necessidades especiais (R$) 2.874 2.736
7. Qualificacao do corpo funcional 2003 2002
Total de funcionarios(as) no corpo técnico e administrativo 370 389

- Pés-graduados (especialistas, mestres e doutores) 52 48

- Graduados(as) 178 201

-Graduandos(as) 32 30

- Pessoas com ensino médio 86 86

- Pessoas com ensino fundamental 22 24

- Pessoas com ensino fundamental incompleto 0 0

- Pessoas nao alfabetizadas 0 0

8. Informacdes relevantes quanto a ética,

transparéncia e responsabilidade social

Relacdo entre a maior € a menor remuneracdo

24,76

O processo de admissdo de empregados(as) é:

25,75% por indicacdo - 74,25%por selecdo

A instituicao desenvolve alguma politica ou acdo de

)sim, institucionalizada

valorizagao da diversidade no seu quadro profissional?

) sim, ndo institucionalizada;

(x) ndo

) raca; () género; () opgao sexual

Se sim na questao anterior, qual?

~|—~|—~|—~

) portadores(as) de necessidades especiais

A organizagao desenvolve alguma politica ou acdo de

( )sim, institucionalizada

valorizacao da diversidade entre beneficiarios (as)?

() sim, ndo institucionalizada;

(x) ndo

() raga; () género; ( )opgao sexual

Se sim na questao anterior, qual?

( ) portadores(as) de necessidades especiais

Na selecdo de parceiros e prestadores de servico,

() ndo sao considerados;

critérios éticos e de responsabilidade social e ambiental:

() sao sugeridos; (x) sdo exigidos;

A participacdo de empregados(as) no planejamento

() ndo ocorre;

(x) ocorre em nivel de chefia;

da instituicdo:

() ocorre em todos os niveis

Os processos eleitorais democraticos para escolha dos

(x) ndo ocorrem; ( ) ocorrem regularmente;

coordenadores (as) e diretores(as) da organizacao:

() ocorrem somente p/ cargos intermediarios

A instituicdo possui Comissao/Conselho de Etica para

() todas as agoes/atividades;

acompanhamento de:

Fonte: PETROS - Geréncia de Controle e Geréncia de Recursos Humanos
Elaboragdo: PETROS - Assessoria de Planejamento; baseado no modelo Ibase para

instituicdes de ensino, fundag¢des e organizagdes sociais.

() ensino e pesquisa; (x) ndo tem

Nota: (1) Inclui: Programa Qualidade de Vida, Funda¢do Sdo Martinho;
(2) Foi considerado em Operacionais: Material, Servicos de Terceiros (exceto

a projetos, programas e ag¢des sociais) e Encargos Diversos (exceto impostos e taxas); (3)
Inclui: CPMF; (4) Valores referentes a Depreciacdes (Instalacdes, méveis, maquinas e
equipamentos e processamento de dados) e Amortiza¢des (software e rede telecom);
(5) em relacdo a receita de contribuicdes previdenciais correntes.
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